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PHIEU YEU CAU GIAI QUYET QUYEN LQI BAO HIEM

(Danh cho san pham Bao hiém Hé tro’ chi phiy té thwc té)

Hop ddng bao hiém sb

E I. THONG TIN CHUNG

1. Nguoidwoc bao hiém

2. Bén mua bao hiém/ Ngudi yéu cdu giai quyét quyén loi bao hiém

Piachiliénhé

Diénthoai Email

Il. YEU CAU GIAIQUYET QUYEN LQ'I BAO HIEM

Tdng chi phi y té thwc té:

Nguyén nhan Bénh/ Tai nan can diéu tri:

Noi diéu tri:

Thwe hién phau thuat: O co [ Khong
Thoi gian diéu tri:

O pidutr ngoai tr: Ngay diéu tri ngoai tri:

O bigu tri nai tra: Ngay nhap vien: Ngay ra vién:

Chirng ttr dinh kem:

[0 sé kham benh O Toa thuéce [ Bién lail Hoa don vién phi
O Giay ravien O Phiéu mé/ Gidy ching nhan phau thuat [ Bang ke chi phi didu tri
[ Bien ban tai nan O Gidy chieng thwong O] cheng tir khac:

(& | PHPONG THIYC THANHTOAN

Quyén lgi bao hiém sé duoc chi trd cho B&n mua bao hiém hodc Nguwéi thu hudng theo quy dinh tai Quy tac va Biéu khodn hop ddng.
Trwong hop ngwdi nhan quyén loi bdo hiém la Ngwoi duwoc Gy quyén, can cé Gidy Gy quyén theo quy dinh clia Phép luat.

[ chuyén déng phi bao hiém/ Hoan tra khoan vay/ Hoan tra phi bao hiém tw déng

Hop ddng bao hiém sb Bén mua bao hiém Sé tién (ddng) Ky phi bao hiém

[ chuyén khoan

S6 tai khoan Chu tai khoan

Ngan hang Chi nhanh

. . A 2 PP A A

Giai quyét quyén Ioi bao hiém/ Bao Ianh vién phi Cong ty TNHH Bao hiem Nhan tho FWD Vigt Nam

Cong ty TNHH Insmart Hotline: 1800 96 96 90  Website: fwd.com.vn
Email: CustomerConnect.vn@fwd.com

Hotline: 1900 636730 ST - o . ‘ .
Tru so: Téng 25, Toa nha Ngoc Khanh, Pham Huy Thong, Quan Ba Binh, Ha Noi Bia c,h|. Tahng 11, Teanha I‘3A|amond Plaza, 34 L& Duan, Phwang Ben
Nghé, Quéan 1, TP.HCM, Viét Nam

Chi nhanh TP.HCM: LAu 9, Téa nha Dinh L&, S6 1 duwdng Dinh L&, P. 12, Quan 4, TP.HCM
Tel: (84-28) 6256 3688
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O Nhan tign mat qua Ngan hang

Nguwinhan tién

S6 CMND Ngay cap Noi cp

Ngan hang Chi nhanh

Dia chi

PIEU KHOAN CUNG CAP THONG TIN THEO YEU CAU CUA PAO LUAT THUE POI VOI CHU TAlI KHOAN & NUO'C NGOAI
(GOI TAT LA: “DAO LUAT FATCA”) CUA HOA KY:

(Vui ldng danh dau “X” vao lwa chon twong (ng)
Toi/Chlng tdi x&c nhan rang Toi/Chang toi: [ Kheng/ [ cé
e ¢6 nghia vu thué déi véi Hoa Ky; hoac

e cO mét trong cac chi ddu sau: (i) ho chiéu Hoa Ky, noi sinh tai Hoa Ky hoac (ii) ma sb thué tai Hoa Ky hodac (jii) s dién thoai,
dia chi Hoa Ky hodc céc gidy t& cw tri & Hoa Ky.

Luu y: Néu Quy khéch danh dau “X” vao 6 C6, Quy khéach vui long bé sung to khai W9 hodc WSBEN/ WSBEN-E va nép kém theo
hé so bé sung phii hop véi néi dung ké khai trén to khai.

Trong trwéng hop T6i/Ching tdi thude dbéi twong chiu thué dwoc quy dinh béi Pao luat FATCA, Téi/Ching téi ddng y cung cap day du
va chinh xac cac théng tin sau day cho Céng ty TNHH B&o Hiém Nhan Tho FWD Viét Nam (“Céng ty”): Ho va tén; Sé ho chiéu hoac
gidy t& chirng minh T6i/Chung t6i la cong dan Hoa Ky hodc dwoc phép cw tri hop phéap tai Hoa Ky; Ma sb thué tai Hoa Ky; Noi sinh,
sb dién thoai lién lac tai Hoa Ky; Dia chi lién lac, dia chi hop thw tai Hoa Ky; va Céng ty dwoc phép cung cap céac théng tin néi trén va
céc théng tin khac lién quan dén Hop déng bao hiém cho cac co quan cé thAm quyén cla Viét Nam, co quan quan ly thué vu Hoa Ky
pht hop v&i nghia vu clia ngudi phai khai bao hodc nép thué tai Hoa Ky.

I%/ V.CAMKET

Toi/ Ching t6i cam két rang tat ca thong tin ké khai tai Phiéu yéu cau nay & hoan toan chinh xac, dung sw that va chiu trach nhiém vé
tinh chinh xac cda céac thong tin & trén.

T6i/ Chiing toi hiéu réng Insmart 1a déi tac clia Cong ty TNHH BHNT FWD Viét Nam (“Cong ty”), dwgc uy quyén thye hién xt Iy yéu cau
gidi quyét QLBH cho Khach hang ctia Cong ty. Viéc xr ly yéu cau giai quyét QLBH nay la mot phan cla quy trinh gidi quyét quyén loi
bao hiém theo quy dinh ctia Céng ty.

T6i/Chuing t6i ddng y cho phép Céng ty dwoc chuyén giao théng tin ca nhan do Bén mua bao hiém/ Ngudi dwoc bao hiém cung cép,
cling nhu cac giao dich lién quan dén Hop ddng bao hidm ma Céng ty c¢é duoc cho bén thi ba véi muc dich gidi quyét chi trd quyén loi
bao hiém, phong chéng truc loi bao hiém. Viéc cho phép chia sé théng tin nay sé tiép tuc ¢ hiéu lwc ké ca trong trwdng hop quan hé
hop ddng bao hiém gitra Bén mua bao hidm va Coéng ty da cham dut.

Téi/ Chung t6i ddng y uy quy&n cho Cong ty va Insmart dwoc quyén lién hé véi cac co sé'y té (Bénh vién, Trung tam y t&, Phong kham
...), bac sT hay tt c& cac ca nhan, co quan, td chirc c6 lién quan dé tim hiéu va thu thap théng tin v& qua trinh kham, diéu tri, théng tin
strc khoé clia Ngudi dwoc bao hiém nhdm phuc vu qué trinh gidi quyét QLBH

T6i/Chuling t6i ddng ¥ cho phép Coéng ty dwoc chia sé cho cong ty me, cac cong ty con, cac cdng ty thanh vién va céac cong ty lién két
trong cling Tap doan FWD céac théng tin ca nhan clia T6i/ Chung t6i nhw da cung c&p cho Cong ty va cac thong tin khac lién quan dén
Hop Ddng Bao Hiém ciing nhw céc giao dich lién quan dén Hop Bdng Bao Hiém ma Céng ty c6 dugrc cho muc dich tuan tha luat phong
chdng riva tién va chéng tai tre khiing bé. Viéc cho phép chia sé thong tin nay sé tiép tuc c6 hiéu lwc ké ca trong trwdng hop quan hé
hop déng bao hiém gitra TdI/Chang tdi véi Cong ty da cham dut.

T6i/Chulng t6i ddng y rang ngay sau khi FWD Viét Nam hoan tat thi tuc chuyén tién/ thanh todn theo diing cac ndi dung yéu cau néu
trén, FWD Viét Nam d& thanh toan day dd va hoan thanh trach nhiém ddi véi viéc gidi quyét quyén loi bao hiém dwoc ké khai & Phiéu
yéu cau giai quyét quyén lgi bdo hiém nay va Toi/ Ching t6i cam két khéng c6 bat ky khiéu nai gi déi véi FWD Viét Nam vé sau.

Giai quyét quyén lgi bao hiém/ Bao lanh vién phi Cong ty TNHH Bao hiém Nhan the FWD Vigt Nam

Céng ty TNHH Insmart Hotline: 1800 96 96 90  Website: fwd.com.vn

Hotline: 1900 636730 Email: Cu‘stomerConnect.vn@fwd.com ) )
Tru s&: TAng 25, Toa nha Ngoc Khanh, Pham Huy Thong, Quan Ba Dinh, Ha Noi Dia chi: Tang 11, Toa nha Diamond Plaza, 34 Lé Duan, Phwdng Bén

Nghé, Quéan 1, TP.HCM, Viét Nam

Chi nhanh TP.HCM: Lau 9, Toa nha Dinh L&, S6 1 dwdng Dinh L&, P. 12, Quan 4, TP.HCM
Tel: (84-28) 6256 3688
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Bén mua bao hiém Ngwei yéu cau giai quyét quyén lgi bao hiém | Tw van tai chinh
Ngay: Ngay: Ngay:

Ho tén:

M4 sé:
(Ky va ghi rd ho tén) (Ky va ghi rd ho tén) Dién thoai lien hé:

Co6ng ty TNHH Bao hiém Nhan tho FWD Viét Nam
Hotline: 1800 96 96 90  Website: fwd.com.vn

Email: CustomerConnect.vn@fwd.com

Dia chi: TAng 11, Téa nha Diamond Plaza, 34 Lé Duan, Phwéng Bén
Nghé, Quéan 1, TP.HCM, Viét Nam

Tel: (84-28) 6256 3688

Giai quyét quyén loi bao hiém/ Bao 1anh vién phi

Cong ty TNHH Insmart

Hotline: 1900 636730

Tru s&: Tang 25, Toa nha Ngoc Khanh, Pham Huy Théng, Quan Ba Dinh, Ha Noi

Chi nhanh TP.HCM: Lau 9, Toa nha Dinh L&, S6 1 dwdng Dinh L&, P. 12, Quan 4, TP.HCM
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