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Phin 1

Nhirng Piéu khoan chung
cua Hop dong bao hiem

Trong Hop ddng bao hiém, trir khi dwoc quy dinh cu thé khac di, cac diéu khoan
chung clia Hop ddng bao hiém tai Phan 1 nay sé ap dung cho toan bdé Hop dong
b&o hiém, bao gdbm ca sa&n pham chinh va san pham b tr, néu co, clia Hop déong
bdo hiém nay.



Nhirng diéu khoan chung ctia Hop dong bao hiém

=2 1. Hop dong bao hiém

Hop dbéng bao hiém (sau day goi tat 1a “Hop dong”) |a théa thuan gitra B&n mua bao hiém va FWD
gbm céc tai liéu sau:

(i)
(ii).
(iii).

(iv).

Chtng nhan bao hiém:;
Hb so yéu cau bao hiém;

Quy téc va Biéu khoan clia san pham chinh, Quy tac va Biéu khoan cla san pham bb tro Bén mua
bao hiém mua kém theo Hop déng, néu cé. Mot Hop déng sé bao gdm mot sa&n pham chinh va cé thé
c6 hodc khoéng cé san pham bb tro;

Cac stra ddi, bd sung duwoc ky két gitra hai bén trong qua trinh thuc hién Hop ddng, néu co.

Khi FWD chép thuan béo hiém trén co s& H6 so yéu ciu bao hiém cla
Bén mua b&o hiém va Ngudi dwoc bdo hiém, FWD sé phat hanh Hop déng
bao hiém dwéi hinh thirc hop ddng dién t& va co ch@ ky sd clia FWD.
@ Hop ddng dién t& tuan tha quy dinh clia phap luat vé giao dich dién te.
FWD sé gtri Hop dong bao hiém dwéi hinh thirc hop ddng dién ttr, kém theo

huéng dan cach thirc nhan bd hop dc‘)ng‘dién tlr dén Bén mua bao hiém.
Hop ddng bao hiém dwai hinh thire hop déng dién tor cé gia tri nhw ban gbc.

Trong Hop déng nay, cac thuat ngi duwoc sﬁ"dung sé dwoc dinh nghia nhw duwdi day, t‘ru’ khi dwgc
dinh nghia cu thé khac di trong Quy tac va Diéu khoan cla tirng sédn phadm trong Hop déng.

1.1

1.2

1.3

FWD Ia Céng ty TNHH Bao hiém Nhan tho FWD Viét Nam dwoc thanh lap va hoat ddng theo phap luat
ctia Viét Nam.

Bén mua bao hiém la bén co6 yéu cau giao két Hop dong, dong phi bao hiém cho Hop dong va

thye hién cac quyén va nghia vu duwoc quy dinh trong Hop dong.

Theo Hop déng nay, Bén mua bao hiém cé thé Ia:

(). T6 chirc dwoc thanh lap va hoat ddng hop phap tai Viét Nam; hodc

(i). Canhan tw da 18 tudi tré [&n hién dang sinh séng tai Viét Nam, cé nang lwc hanh vi dan sw
day du.

Ngwb’j dwoc bao hiém la pét ky ca nhan nao hién dang cuw tru tai Viét Nam vao Ngay hiéu lwc
hop déng va dwoc FWD chap thuan bao hiém theo Hop ddng nay.

Ngwoi dwoc bao hiém Nguoi dwgc bao hiém phai tw ké khai cac thong tin trong HO so

dua 18 tuoi yéu cau bao hiém va cac théng tin vé sirc khée ma FWD yéu
cau bo sung.

Ngwoi dwoc bao hiém Viéc tham gia bao hiém phéi dugc sy dong y cla bo hodc me

chwa du 18 tudi hoac nguwoi giam hé hop phap ctia Ngudi dwoc bao hiém, tri

khi bé hodc me hoac ngwoi giam hd hop phap ciia Nguwoi duoc
bao hiém Ia B&n mua bao hiém.
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1.4

1.5

1.6

1.7
1.8
1.9
1.10
1.1

1.12

1.13
1.14
1.15

1.16

1. Hop ddng bao hiém

Tudi bao hiém la tudi ciia Ngwdi dwoc bao hiém tinh theo 1an sinh nhat vira qua tai Ngay hiéu lwc
hop dbéng hodc ngay cé hiéu lwc ciia san pham bb tro.

S0 tien bao hiém la s6 tién Bén mua bao hiém yéu cau bao hiém va dugc FWD lam co s& dé chi tra
trong treo'ng hop rdi ro xay ra theo Hop dong. So tien bao hiém dwoc ghi trén Chirng nhan bao hiém
hoac Thu xac nhan dieu chinh hgp dong gan nhat, néu co.

Ngay hiéu lwc hop dong la ngay Bén mua bao hiém hoan tat Ho so yéu cau bao hiém va déng
day dua phi bao hiém dau tién neu FWD chap thuan bao hiem cho Nguoi dwoc bao hiem. Ngay
hiéu lwc hgp dong dwoc ghi trén Chirng nhan bao hiém.

Ngay ky niém qém la ngay I&p lai hang nam cta Ngay hiéu lyc hop ddng. Néu nam khong cé ngay
nay thi ngay cudi cung clia thang do sé la Ngay ky niém nam.

Nam hop dong 1a khodng thdi gian 1 ndm dwong lich k& tir Ngay hiéu lwc hop déng hodc tir Ngay
ky niém nam.

Thoi han hop dong la khodng thoi gian tinh tir Ngay hiéu lwc hop ddng dén Ngay két thic thdi han
hop déng.

Thi han déng phi & thoi gian Bén mua bao hiém can déng phi bao hiém theo dinh ky va phwong thire
doéng phi dwoc cac bén théa thuan tai Hop ddng va theo quy dinh cua tirng s&n pham.

Ngay khéi phuc hiéu lc hop dong la ngay ma FWD chép nhan ho so yéu cau khéi phuc hiéu lvc
hop ddng ctia B&n mua bao hiém dé khéi phuc hiéu lwc ctia Hop déng.

Ngay két thiic thoi han hop dong 1a Ngay ky niém nam sau khi Nguoi dwoc béo hiém dat tudi toi da
theo quy dinh cia sdn pham chinh trong Hop ddng nay. Ngay nay sé dwoc ghi trong Chirng nhan
bao hiém.

H6 so yéu cau bao hiém la hd so theo mau duwgc B&n mua bao hiém va Nguwoi duoc bdo hiém
ké khai va chuyén t¢i FWD dé yéu cau tham gia bao hieém.

Chirng nhan bao hiém la van ban do FWD phat hanh thé hién thong tin co ban, cac quyén loi
bdo hiém ctia Ngwdi dwoc bao hiém dwoc cung cap theo Hop déng.

Ngay dén han déng phi la ngay Bén mua bao hiém can déng phi bao hiém theo dinh ky Iwa chon
trong Hop dong.

Gia tri hoan lai 1a sb tién ma Bén mua béo hiém sé& nhan lai khi yéu cau chdm dit Hop déng truéc
thoi han.

Khoan no la bét ctv khoan tién nao ma Bén mua bao hiém con ng FWD. FWD sé& khau trv (céc)
Khoan ng trwdc khi chi tré bat ky quyén lgi bao hiém nao ctia Hop ddng nay.
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1. Hop ddng bao hiém

1.18 Thwong tat toan bd va vinh vién (TTTBVV) nghia la khi

1.19

1.20

a) Nguoi duwoc bdo hiém bi mat hodc liét hoan toan va khéng thé phuc hdi chrc ndng, do bj
thwong tat/bénh, cla:

(). Hai méat; hoac

(if). Haitay; hoac

(iii). Hai chan; hoac

(iv). M6t tay va mét chan; hoac

(v). Mét tay va mdt mét; hodc

(vi). Mét chan va mot mét.
Trong khai niém nay, mat hoan toan va khong thé phuc hdi dwoc chirc nang cta (1) tay dwoc tinh tir

co tay tré 1&n, (2) chan duoc tinh tlr mat ca chan tré 1&n, (3) mat dwoc hiéu la mat han méat hodc mu
hoan toan.

Hoac
b) Ngudi dwoc bdo hiém bi thwong tat dan dén méat strc lao dong vinh vién tir 81% tré 1én.

Viéc chirng nhan Ngudi dwoc bao hiém bi mat hoan toan bd phan co thé (tay, chan hodc méat) cé thé
dwoc thue hién ngay sau khi sw kién bao hiém xay ra.

Viéc chirng nhan bi liét hoan toan va khéng thé phuc héi chirc ndng ctia cac bd phan co thé hoac
thwong tat dan dén mét sirc lao dong vinh vién phai dwoc thuc hién khéng sém hon 6 thang ké tir
ngay xay ra sy kién bao hiém hoéc tr ngay bénh ly dwoc chan doan va duwoc xac nhan béi Hoi dong
giam dinh y khoa cép tinh tr& 1én hodc co quan y té tir cap tinh tr& 1én trong trwérng hop dia phwong
khéng cé Hoéi ddng giam dinh y khoa.

Bac si 1a mot ca nhan da cé bang cap chuyén mén, dwoc cap gidy phép hanh nghé hop phap va
dwoc co quan quan ly y té Viét Nam cho phép hanh nghé y va/hoéc phau thuat, véi diéu kién khéng
phai |a Bén mua bao hiém, hodc Ngudi dwoc bado hiém trir tredng hop nhirng ngudi nay lam
nhiém vu theo sy phan céng ctia cip cé tham quyén.

Hanh vi c¢6 y vi pham phap luat |4 hanh vi cia mét ca nhan bao gém:

(i). Viéc tham gia hoac thiwc hién hanh vi trai phap luat ma luat hinh sy quy dinh la td6i pham, hoac

(ii). Diéu khién phwong tién giao théng ma trong mau hodc hoi thé cé ndng do cdn theo quy dinh
cua phap luat, hoac

(iii). Viéc str dung chat ma tay, chat gay nghién khac, chét kich thich, trir trwérng hop cé sw chi dinh
clia Bac si.
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Nhirng diéu khoan chung ctia Hop dong bao hiém

E 2. Tham gia Hop dong bao hiém

Dé& tham gia bao hiém, Bén mua bao hiém va Ngudi dwoc bdo hiém can hoan tat H6 so yéu cau bao hiém
va glri vé FWD, cung v&i khoan phi bao hiém dau tién.

2.1 Quyeén lgi c6 thé dwoc bao hiém

Pé dwoc FWD chap thuan bao hiém, Bén mua bao hiém can cé quyén lgi c6 thé dwoc

bao hiém véi Ngwei dwoc bao hiém, bao gom cac tredng hop dwéi day:

Bén mua b&o hiém tw tham gia béo hiém cho ban than minh;

Ngu i dwoc bao hiém 1a vo, chéng, con, cha, me hop phap (cha dé,
* me dé, cha nudi, me nudi), con nudi clia Bén mua bao hiém:;

Nguwoi dugc bao hiém la anh chj em ruét, nguwdi cé quan hé
O nudi dwdng, cap dwéng hodc nguoi duoc gidm ho hop phap boi
‘ Bén mua bao hiém;

() Nguoi dwoc bao hiém la nguoi khac, néu Bén mua béo hiém co
. quyén Igi cé thé dwgc bao hiém theo quy dinh cia phap luat.

2.2 Nghia vu ké khai trung thuwc cia Quy khach

Bén mua bao hiém va Ngudi duwgc bao hiém cé nghia vu ké khai day du, trung thwe va chinh xac
céac théng tin dwoc yéu cau trong H6 so yéu ciu béo hiém, cac mau ké khai bbd sung cho H6 so
yéu ciu bdo hiém, yéu ciu tang Sé tién bdo hiém hoac yéu ciu bd sung san phadm bd tro hodc
yéu cau khéi phuc hiéu lwc Hop ddng.

Viéc FWD thuc hién kiém tra strc khde, néu cd, khong thay thé cho nghia vu ké khai day dd, trung thuc
va chinh xac ctia Ngwdi dwoc bao hiém.
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E’ 2. Tham gia Hop déng bao hiém

Trén co s& thong tin dwoc B&n mua bao hiém va Ngudi dwoc béo hiém ké khai, FWD sé quyét dinh
viéc chap nhan bao hiém hodc chap nhan bao hiém c6 diéu kién hodc nang mrc phi bao hiém hodc
diéu chinh gidm Sé tién bao hiém. Trong trwérng hop Bén mua bao hiém khéng dong y véi quyét dinh
ctia FWD, FWD sé& hoan lai cho Bén mua bao hiém toan bd hodc mét phan phi bao hiém da dong
khi ndp HO so yéu cau bdo hiém hodc yéu cau bd sung sé&n pham bd tro hodc yéu cau khdi phuc
Hop déng, khong cé 13i, sau khi FWD da khéu trir cac chi phi kiém tra strc khde, néu cé.

Trong truong hop FWD quyét dinh khong chap thuan bao hiém, FWD sé& hoan lai cho Bén mua
bao hiém khoan phi bao hiém da déng twong &ng véi yéu cau bao hiém ma FWD khéng chép thuan
bao hiém, khéng co 4.

Néu Bén mua bao hiém va Nguoi dwoc bao hiém cd y vi pham nghia vu ké khai trung thwe nay hodc

cb y ké khai sai sy that hodc khong ké khai cac Thong tin quan trong, tai bat ky thoi diém nao FWD
c6 thé:

(). Cha&m dut Hop ddng, chi tra Gia tri hoan lai clia san phadm chinh va hoan tra téng phi bao hiém
twong (rng clia san pham b tro da dong ké tir Ngay hiéu lwc hop ddng hoac Ngay khoi phuc
hiéu lwc hop déng gan nhat (dbi véi nhivng Hop ddng c6 khéi phuc hiéu lwc) cho Bén mua
bao hiém sau khi triv di cac khoan sau day, néu co:

= (Céac) khoan tién Bén mua béo hiém da nhan dwoc tir Hop déng; va

= Bat ky quyén lgi bao hiém da chi tra theo Hop dong ké tir Ngay hiéu lvc hop dong hoéc
Ngay khéi phuc hiéu Iwc hop ddng gan nhat (d6i véi nhivng Hop dong cé khoi phuc hiéu lyc);
va

= Chi phi kiém tra strc khée; va
= Khoan no.
Hoac

(ii). Cha&m dt san phdm b6 trer, va hoan tra tdng phi bao hiém twong tng ctia san pham bb tro’ da
dong ké tr Ngay hiéu lwc hop déng hodc Ngay khéi phuc hiéu lwc hop ddng gan nhét (d6i voi
nhirng Hop ddng c6 khéi phuc hiéu lwc), khéng co 13i, cho B&n mua bao hiém sau khi trir di
cac khodn sau day, néu cé:

= (Cé&c) khodn tién Bén mua bao hiém da nhan dwoc tv Hop déng; va

= Bt ky quyen loi bao hiém da chi tra theo Hop dong ké tir Ngay hiéu luvc hop dong hoac
Ngay khéi phuc hiéu Iyc hgp dong gan nhat (d6i véi nhirng Hop dong cé khdi phuc hiéu lyc);
va

= Chi phi kiém tra strc khoe; va
= Khoan no.
Hoac

(iii). Chép thuan bao hiém voi diéu kién b sung. Trong trwong hop nay, FWD van tiép tuc duy tri
hiéu Iwc Hop dong va chi tra quyén lgi bao hiém néu co sw kién bao hiém xay ra theo Hop dong.

Théng tin quan trong l1a cac théng tin bao gbm nhwng khéng gi¢i han vé tinh trang strc khde,

nghé nghiép, thu nhap ma néu FWD biét dwoc, FWD chi chap nhén bao hiém co diéu kién hodc
chap nhan bao hiém véi mirc phi bao hiém cao hon hoac khéng chap nhan bao hiém.
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E 2. Tham gia Hop déng bao hiém

2.3 Mién truy xét
Ngoai trir cac Théng tin quan trong, FWD sé khéng‘xem xét cac nbi dung ké khai khéng chinh ?<éc
hgéc b(? sét'sau 2 nam ké ti l\{géy hiéu Iuc‘ hop dong hoac Ngay khdi phuc hiéu lwc hop dong
gan nhat (doi véi nhirng Hop dong co6 yéu cau khoi phuc hiéu Iwc).

2.4 Nghia vu cung cap théng tin cia FWD

FWD c6 nghta vu cung cap day da thong tin lién quan dén Hop dong, gidi thich cac diéu kién,
diéu khoan bao hiém clia Hop déng, san pham bao hiém cho B&n mua bao hiém.

Néu FWD cb y cung cép théng tin sai sy that nham giao két hop ddng thi Bén mua bao hiém

c6 quyén yéu cau cham durt Hop dong va FWD phai boi thwong thiét hai phat sinh cho Bén mua
bao hiém do viéc c6 y cung cap théng tin sai sy that.
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Nhirng diéu khoan chung ctia Hop dong bao hiém

@ 3. Thwe hién Hop dong bao hiém

3.1

Thé&i gian can nhac cia Hop dong

B&n mua bao hiém c6 21 ngay ké tir ngay nhan dwoc Hop dong lan dau tién dé can nhac Hop dong
nay c6 phu hop véi nhu cau ctia minh hay khéng. Hop dong van cé hiéu lwc trong sudt Thoi gian
can nhéc.

Trong thoi gian nay, Bén mua bao hiém va Nguoi duoc bao hiém can kiém tra lai toan b Hop dong,
bao gém cac thong tin clia Bén mua béo hiém va Nguoi dwoc bao hiém da ké khai trong Chirng nhan
bao hiém, Hd so yéu ciu bdo hiém dé dam bao cac théng tin dwoc ghi nhan day da va chinh xac.

Néu Bén mua bo hiém va Nguoi dwoc bao hiém thay bét ky thong tin nao chwa duoc ghi nhan
day du hay chinh xac, Bén mua bao hiém can théng bao ngay cho FWD dé duwgc xac nhan hoac
diéu chinh kip thoi.

Trong thoi gian can nhéc ctia Hop ddng, néu Bén mua bao hiém quyét dinh khong tiép tuc duy tri
hop ddng, B&n mua bao hiém cé thé gt yéu cau hiy Hop ddng bang van ban cho FWD hoéc qua
céac hinh thire, (rng dung dién t&r do FWD cung cap dé nhan lai khoan phi bao hiém ban dau da dong,
khoéng c6 14i, sau khi FWD da khau triv cac chi phi kiém tra sirc khde va béat ky khoan tién nao FWD
d chi trd cho Bén mua bao hiém, néu co.

Hop ddng sé& cham dut hiéu lwc vao ngay FWD nhan duwoc yéu ciu hdy Hop ddng ctia B&n mua
bao hiém.

3.2

Nghia vu bao mat théng tin

FWD khong chuyén giao thong tin ca nhan do Bén mua bao hiém va Nguoi dugc bao hiém cung cap
tai Hop dong cho bat ky bén thir ba nao khac, trir cac trwong hop sau day:

(). Theo yéu cau cla co quan nha nuwéc cé thAm quyén; hoac

(ii). Cho muyc dich tham dinh, phat hanh Hop dong, tai bao hiém, tinh toan phi bao hiém, thu phi
b&o hiém, trich 1ap dw phong nghiép vu, giai quyét quyén lgi bao hiém, xt ly va quan tri co s&
di liéu; hoac

(iii). Nghién ctru thiét ké san phadm, danh gia chat lwong dich vu ctia FWD; hoac
(iv). Phong chdng truc loi bao hiém; hodc

(v). Nghién ctu, danh gia tinh hinh tai chinh, khd nang thanh toan, mirc d6 day dd vén, yéu cau
von; hodc

(vi). Pwoc Bén mua bdo hiém dong y bang van ban, véi diéu kién Bén mua bao hiém dwoc théng bao
vé muc dich chuyén giao thdng tin va duwoc quyén lwa chon gitra déng y hodc khéng doéng y
véi viéc chuyén giao dé. Viéc Bén mua béo hiém tr chéi cho Céng ty chuyén giao thong tin
cho bén thi ba theo diém nay khéng dwoc coi la ly do d& FWD tir chédi giao két Hop dong.
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@ 3. Thwc hién Hop dong bao hiém

3.3 Doéng phi bao hiém

B&n mua bdo hiém c6 nghiia vu déng dl khoan phi bao hiém theo dinh ky clia Hop dong vao céac
Ngay dén han déng phi dé& duy tri hiéu lwc cia Hop dong theo Quy tac va Diéu khoan cla tirng
san pham bao hiém trong Hop déng.

Bén mua béo hiém sé co thoi gian gia han déng phi bao hiém theo Quy tac va Biéu khoan clia tirng
san pham bao hiém trong Hop ddng.

Bé&n mua béo hiém co thé thay doi dinh ky dong phi bang cach gl yéu cau dén FWD. Ngay bat dau
ap dung dinh ky déng phi mé&i la ngay ghi trén Thw xac nhan diéu chinh théng tin hop dong.

3.4 Thay dbi Sé tién bao hiém
Vi diéu kién Nguoi duoc bao hiém con séng, Bén mua bao hiém co thé yéu cau tang hoéc giam
S0 tién bao hiém ctia Hop dong hodc clia tirng san pham theo Quy tac va Biéu khoan cia Hop dong.
Viéc tang ho&c giam S6é tién bdo hiém nay phai dwoc FWD chép thuan va xac nhan bang van ban.
3.5 Thay déi san pham b6 tro
Trong thoi gian Hop dong con hiéu Iyc, Bén mua béo hiém cb thé yéu cau tham gia thém cac san pham
bo tro voi diéu kién:
(). FWD c6 cung cap san pham bd trg do; va
(i).  Nguoi dwoc bao hiém du diéu kién tham gia sén pham bo tro, 1a cac thong tin bao gém nhung
khéng gi¢i han vé tudi, gigi tinh, tinh trang strc khoe, nghé nghiép; va
(iii). Bén mua b&o hiém déng phi bao hiém cho san pham bb tro.
Ngay hiéu lwc clia san phdm bé tro 1a ngay ghi trén Thw xac nhan diéu chinh théng tin hop déng.
Trong thoi gian Hop dong con hiéu luc, Bén mua bao hiém cé thé yéu cau hlly bé cac san pham
bd trg clia Hop dong bang cach gtri thdng bao bang van ban té&i FWD.
Hiéu lvc clia sén pham b tro s& cham dirt ké tir ngay FWD nhan dugc yéu cau bang van ban clia
Bén mua bao h‘iém. FWD sé xac nhan cham dut san pham bo trg bang Thw xac nhan diéu chinh
thong tin hop dong.
3.6 B6 sung hodc thay d6i Ngwei thu hwéng

Nguoi thy hwéng 1a bat ky t6 chirc hodc ca nhan nao dwoc Bén mua bao hiém chi dinh (véi sy
déng y ctia Nguoi duwoc béo hiém) trong Ho so yéu cau bao hiém hoadc dwoc xac dinh theo Quy tac
va Diéu khoan cla sén phadm bao hiém, d& nhan quyén lgi bao hiém theo Hop dbng nay.

Nguoi thu huwdng dwoc chi dinh trong Hop déng phai co6 quyén loi co thé dwoc bao hiém dbi voi
Nguoi dwoc bdo hiém. Trong théi gian Hop ddng con hiéu lwc va Nguoi dwoc bao hiém con séng,
Bén mua béo hiém c6 thé yéu ciu bb sung hoac thay déi Ngudi thu hudng, véi sy dong y clia Nguoi
duwoc bdo hiém. FWD sé xac nhan viéc diéu chinh Nguwéi thu hwéng bang Thw xac nhan diéu chinh
thong tin hop dong.
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% 3. Thwc hién Hop dong bao hiém

3.7 Chuyén nhwong Hop dong

Bén mua bao hiém cé thé chuyén nhwong toan b Hop ddng cho ngudi khac. Khi d6 bén nhan

chuyén nhwong sé thira hudng toan bo quyén va nghia vu clia Bén mua bao hiém doi véi Hop dong.

Tuy nhién, Ngwdi dwoc bado hiém clia Hop ddng sé khéng thay dbi.

Mot s6 lwu y khi B&n mua bdo hiém thwc hién yéu cau chuyén nhwong Hop déng:

(). Nguoi dwoc bdo hiém con séng tai thoi diém chuyén nhuong:

(ii). Viéc chuyén nhwong phu hop véi quy dinh cia phap luat;

(iii). Bén nhan chuyén nhuo’ng dap &ng cac quy dinh clta phap luat lién quan tai thoi diém
chuyén nhwong va cac diéu kién dé tré thanh Bén mua bao hiém.

FWD khong chiu trach nhiém vé tinh hop phap, cling nhw sy day dd clia viéc chuyén nhuong. Viéc
chuyén nhwong Hop ddng phai dwoc thong bao cho FWD bang van ban.

Sau khi bén nhan chuyén nhuong dap (ng cac diéu kién dé tré thanh Bén mua bao hiém moi, FWD
c6 trach nhiém thwc hién cac nghia vu doi véi Bén mua bao hiem méi theo quy dinh tai Quy tac dieu
khoan nay.

3.8

Ké thira thwc hién hop dong

Trong trwong hop Bén mua bao hiém khong phai la Nguoi dugc bao hiém, khi Bén mua bao hiém
t&r vong trong thoi gian cé hiéu lwc cia Hop dong thi:

Ngwoi dwoec bao hiém Nguw&i giam hd hop phap ctia Nguwdi duwgc bao hiém clia sén pham

san phdm chinhchwada  chinh sé tr& thanh Bé&n mua bdo hiém cia Hop ddng cho dén khi

18 tudi Nguoi dwoc bao hiém sadn phdm chinh du 18 tudi, khi d6 Nguoi
dwoc bao hiém clia sdn pham chinh sé tré thanh Bén mua bao hiém
ctia Hop dong;

Nguwoi dwoc bao hiémcia  Ngudi dwoc bao hiém clia san phadm chinh sé tré thanh Bén mua
san pham chinh da 18 tuéi  bao hiém cla Hop déng.

hoéc da du 18 tubi tai thoi

diém Bén mua bao hiém

tr vong

Trong trwéng hop Bén mua bao hiém 1a té chirc, khi Bén mua bao hiém sap nhap, hop nhat dé
tré thanh td chirc méi, t6 chirc mdi sau khi thanh 1ap sé tré thanh Bén mua bao hiém méi ké thira
toan bd cac quyén va nghia vu cia Bé&n mua bao hiém lién quan dén Hop déng nay véi diéu kién
Bé&n mua bao hiém phai dap ng cac diéu kién trong Hop ddng nay. Néu Bén mua bao hiém bi
pha san, giai thé, chdm dit hoat dong hodc sau khi sap nhap, hop nhat ma Bé&n mua bao hiém maoi
khéng dap ng cac diéu kién ctia Hop ddng, Nguwdi dwoc bao hiém cta san phdm chinh trong
Hop dbng sé tré thanh Bé&n mua bao hiém ctia Hop déng.

Bé&n mua bdo hiém moi co toan b quyén loi va nghia vu dbi véi Hop dong bao hiém nay. FWD co
trach nhiém thwc hién cac nghia vu véi Bén mua bao hiém méi theo quy dinh tai Quy tac diéu khoan
nay.
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3. Thwc hién Hop dong bao hiém

3.9

Cap nhéat thong tin ca nhan

Bén mua bao hiém va Nguoi dwoc bao hiém can théng bao cho FWD ngay khi cé béat ky thay ddi
nao dw¢i day:

(). Trong trwdng hop Ngudi duwoc bdo hiém thay ddi nghé nghiép hodc cw tri ngoai 1anh thd
Viét Nam hon 180 ngay (lién tuc hay khéng lién tuc) trong mét ndm dwong lich, FWD cé thé:

= Tiép tuc Hop dong v&i mirc phi béo hiém khong ddi; hoac thay d6i mirc phi bao hiém; hodc
thay doi So tien bao hiém (tuy theo nghé nghiép méi hoac rui ro & quoc gia cw tru); hoac

= Ché&m dt Hop ddng va hoan tra Gia tri hoan lai, néu cé, sau khi trv di (cac) Khoan no.

= Ch&m dirt (cac) San phadm b tro’ va hoan lai phi béo hiém trong khoang théi gian Ngudi dwoc
bao hiém chwa dwoc bao vé.

FWD sé gt théng bao bang van ban cho B&n mua bao hiém vé quyét dinh ctia minh.

(i)). Truwong hop Bén mua bao hiém va/hodc Nguoi dugc bao hiém co thay ddi thong tin ca nhan (can
cuwdc cong dan/chirng minh nhan dan, hé chiéu, dia chi lién lac tai Viét Nam).

= Bén mua bao hiém va/hodc Nguoi dwoc bao hiém can théng bao cho FWD yé viéc thay déi
nay va cung cap cho FWD mét ban sao cia chirng minh nhan dan, hé chiéu hoac giay t&
c6 gia tri twong dwong.

3.10

Nham lan khi ké khai tudi, gi&i tinh

Nham lan khi ké khai ngay sinh Phi bao hiém va/hodc Sé tién bao hiém sé dwoc diéu
hoac gi#i tinh caa Ngwoi dwoc chinh twong &ng véi tudi va/hodc gidi tinh dung.

bao hiém

Theo tudi va/hoic gié¢i tinh dang, FWD sé& xtr ly Hop ddng theo Quy tic va Piéu khoan

Ngwoi dwoc bao hiém khong cla tirng san pham trong Hop dong.
dwo'c FWD chap nhan bao hiém
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Nhirng diéu khoan chung ctia Hop dong bao hiém

L

3

4. Quyén lgi bao hiém va yéu cau

>
-

giai quyét quyeén loi bao hiém

41 Quyén lgi bao hiém
M&i san pham bao hiém Quy khach tham gia theo Hop dong nay sé cung cap nhirng quyén o'
bao hiém khac nhau cho méi Nguoi dwoc bao hiém twong tng.
Moi quyén loi bdo hiém dwoc chi tra da bao gom céc khoan thué theo quy dinh ma ngwdi nhan
quyeén lgi bao hiém phai chiu, néu cé.

4.2 Yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém

Nguoi yéu cau gidi quyét quyen loi bao hiém can thong bao cho FWD vé sy kién bao hiém ngay khi
c6 thé ké tw khi biét vé s kién bao hiém.

4.2.1

4.2.2

DPé duwoc hwéng dan cu thé, vui long goi s6 1800 96 96 90 ho&c Truy cap
thong tin tai trang diérl ttr cia FWD theo dia chi https://www.fwd.com.vn/

@ va lam theo hwéng dan
Tuy thudc vao mdi quyén Ii khac nhau ma hd so yéu cau gidi quyét
quyén loi bao hiém sé co s khac nhau. No6i dung chi tiét tham khao tai
muc Yéu cau gidi quyét quyén loi bdo hiém cla tirng sdn pham.

Thei han ndp yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém

Yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém phai dwoc gl cho FWD trong vong 12 thang ké tir
ngay xay ra sw kién bdo hiém, trr nhirng trwérng hop bat kha khang hodc cé ly do chinh dang
dwoc FWD chép thuan.

Thoi han giai quyét quyén Ioi bao hiém

Ké twr ngay nhan day da va hop & hd so yeu cau giai quyet quyen lgi bao hlem FWD sé co
30 ngay dé giai quyet cac quyén loi bao hiém va 5 ngay dé giai quyét cac quyén loi khi két thuc
Thoi han hop déng.

Néu FWD giéi quyét quyén loi bao hiém cham tré hon cac thdi han néu trén, FWD sé tra |4
cho phan quyén loi cham tra twong trng vé&i thoi gian cham tra theo muirc 13i suét tam (rng tir
Gia tri hoan lai ctia hop ddng bao hiém ma FWD dang ap dung cho cac khach hang tai
thdi diém chi tra.

Viéc chi tra quyen loi s€ dwoc thuc hién bang chuyén khodn hodc theo théa thuan gitva FWD
va nguoi yéu cau gidi quyét quyén loi bao hiém.
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*s 4. Quyén loi bao hiém va yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém

dia chi https:/lwww.fwd.com.vn ho&c goi s 1800 96 96 90 dé dwoc

@ Vui Iong tham khao mUrc 1ai suat tam (rng trén trang dién t& cia FWD theo
hwéng dan cu thé.

4.3 Th tw wu tién nhan quyén loi bao hiém
FWD chi trd cac quyén lgi bdo hiém theo thi tw wu tién twong (ng véi tirng treérng hop sau:
4.3.1 Trwong hop Nguwoi dwoc bao hiém tir vong:
(i) Nguwdi thu hwéng;
(ii). Nguwoithira ké hop phap ctia Nguoi thu huéng, néu Ngudi thu hwéng da tir vong;
(iii). Néu Hop déng khong c6 chi dinh Nguwoi thu hwéng:
= Bén mua bdo hiém la ca nhan: Bén mua béo hiém hodc nguoi thira ké clia Bén mua
bao hiém.
= Bén mua bao hiém 14 t6 chirc: Ngudi thira ké ctia Nguwoi dwoc bao hiém.

4.3.2 Cac trwong hop khac:

Bén mua bao hiém (). Bén mua bao hiém;

I‘ A h" e > « R X ~ > « R ra N .

acanhan (ii). Nguoi duoc bao hiém, néu Bén mua bao hiém khac Nguoi
dwoc bao hiém va Bén mua bao hiém da t&r vong;

(iii). Nguoi thu huwéng, néu Hop ddng cé chi dinh Ngudi thu huéng
va Nguwoi dwoc bao hiém da tir vong;

(iv). Nguoi thira ké hop phap clia Nguoi dugc bao hiém, néu
Hop dong khéng chi dinh nguwdi thu huwdng hoac Nguwoi
thu huwéng tir vong.

Bén mua bao hiém (). Nguwoi duwoc bao hiém;

la té cha N . . £ NP . .

ato chure (ii). Nguwdi thu huwdng, néu Hop dong cé chi dinh Ngwdi thu huéng
va Nguwoi dwoc bao hiém da tir vong;

(iii). Nguoi thiva ké hop phap clia Ngwoi dugc bao hiém, néu
Hop dong khdéng chi dinh Ngwoi thu hwédng hoac Nguwoi
thu hwédng da t&r vong;

(iv). Bén mua bao hiém.
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Nhirng diéu khoan chung ctia Hop dong bao hiém

5. Cham dirt hop dong

Ngoai trir cac treng hop cham dirt Hop ddng khac theo quy dinh ctia phap luat, Hop ddng cham dirt ngay
khi co bat ky su kién nao dwdi day xay ra:

().

(ii).
(iii).
(iv).
(V).
(vi).

(vii).

Bén mua bao hiém yé&u cau cham dt hiéu lwc Hop dbng truéc thei han.

B&n mua bao hiém c6 thé cham dit Hop dong trudc thoi han bang cach gl yéu cau cho FWD.
Ngay chdm dit hiéu lwc Hop dong la ngay FWD x&c nhan trén Thw xac nhan chdm dit Ho’p déng,
FWD sé chi trd Gia tri hoan lai, néu c6, sau khi trir di (cac) Khodn no' cho Bén mua bao hiém.

Bén mua bao hiém hdy bé Hop ddng trong Thoi gian can nhac 21 ngay; hoac
Hop ddng mét hiéu lwc qua 2 nam lién tuc; hoac

Ngudi dwoc bao hiém clia sdn phdm chinh ctia Hop ddng t&r vong; hodc
Quyeén loi TTTBVV clia san phdm chinh dwoc FWD chép thuan chi trd; hodc
Ngay két thic thdi han hop déng; hoac

FWD ch&m dt hop ddng trong trérng hop B&n mua bao hiém va/hoac Ngudi duwoc bdo hiém vi pham
nghia vu nhw quy dinh tai muc 2.2; hoac

(viii). B&n mua bao hiém y&u cdu cham dit hop déng nhw quy dinh tai muc 2.4.

Khi Hop ddng cham dirt hiéu lyc, cac san pham bd tro dinh kém trong Hop déng, néu co, sé bi cham dit.
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Nhirng diéu khoan chung ctia Hop dong bao hiém

§]% 6. Giai quyét tranh chép

Moi tranh chap phét sinh tr hodc lién quan t&i Hop dong nay trwdc hét sé dwoc gidi quyét bang thuong
lwong hodc hoa giai. Neu cac bén khong giai quyét dwoc bang thuong luong, hoa giai, mét bén c6 quyen
dwa tranh chap dé ra Toa an cé tham quyén cua Viét Nam dé giai quyét.

Thoi hiéu khéi kién 1a 3 nam ké tir thoi diém phat sinh tranh chap.
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Phin 2

Quy tac va Diéu khoan
cu thé ctia san pham chinh
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Quy tac va Diéu khoan cu thé cua san pham chinh

E® 7. Tom tit quyén loi bao hiém

Phan nay s& cung cap cho Bén mua bao hiém thong tin tng quan vé nhitng quyén loi ca san pham chinh
cua Hop dong ma Bén mua bao hiém va Nguoi duwgc bao hiém tham gia.

7.1 Gidi thiéu san pham

San pham chinh clia Hop ddng la san phdm bao hiém lién két don vi. Pay la san phadm bao hiém
nhan tho két hop gitra bao hiém va dau tw. Bén mua bao hiém dwoc lwa chon phan chia Phi béo hiém
dong vao mot hodc nhidu Quy lién két don vi (sau day dwoc goi tat 1a “Qui”) do FWD thanh Iap nham
dap &ng nhu cau dau tw va béo vé clia minh. B&n mua bao hiém dwoc hwéng toan bo két qua dau tw
va chiu moi rdi ro dau tw tr cdc Quy ma minh da lwa chon.

Cach thirc hoat déong cta san pham dwoc mo ta tém tit trong so doé dwéi day:

Khoan tién Bén mua bao hiém déng

trtr Phi ban dau \I/ \I/ trtr Phi ban dau
Phi bao hiém co ban Khoan dau tw thém
dung dé phan bo dung dé phan bb
Phan bd Phi bao hiém Phan bd Khoan dau tw
co ban vao tirng Quy thém vao trng Quy
duwoc lwa chon dwoc lwa chon

Tai khoan bao hiém Tai khoan dau tw thém

N2

Gia tri quy hop dong

Bat ky khoan tién nao Bén mua bao hiém dong cho sén pham bao hiém lién két don vi nay sé duoc
dung dé dong Phi bao hiém co ban trwdc, sau d6 den Khoan dau tw thém, tri khi co chi dinh khac tee
Bén mua bao hiém.
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§9 7. Tém tit quyén loi bao hiém

(1) Phi bao hiém co’ ban (2) Khoan dau tw thém

L& khoan tién c6 dinh Bén mua bao hiém
can déng dé dam bao duy tri quyén loi cha
san phdm bao hiém lién két don vi cla
Hop dong.

Phi bao hiém co ban sau khi trir Phi ban dau
sé dwoc phan bd vao Tai khoan bao hiém
theo Ty I& phan bd phi béo hiém co ban do
Bé&n mua bao hiém chi dinh va str dung dé
mua cac DBon vi quy theo Gia don vi quy tai
muc 12.

Tai khodn bao hiém cta Hop dbéng tai
tirng thoi diém sé bang sé lwong Don vi
quy duwoc phan bdé nhan véi Gia don vi
quy tai thoi diém do.

La khoan tién Bén mua bao hiém cé thé
doéng thém dé gia tang Gia tri Quy hop dong
tuy theo nhu cau.

Khoan dau tw thém sau khi trtr Phi ban dau
sé dwoc phan bé vao Tai khodn dau tw
thém theo Ty 1& phan bd Khoan dau tw
thém do Bén mua bao hiém chi dinh va
s dung dé mua cac Bon vi quy theo Gia
don vi quy tai muc 12.

Tai khoadn dau tw thém cta Hop ddng tai
tirng thoi diém sé bang sé lwong Pon vi
quy dwoc phan bd nhan véi Gia don vi quy
tai thoi diém do.

Gia tri quy hop dong [i==ll Tai khoan bao hiém [E=

Moi giao dich lién quan t&i Tai khoan bao hiém hay Tai khoan dau tw thém sé lam thay ddi s6 lvong
DPon vi quy va do vay sé thay dbi gia tri cGa tirng tai khodn va Gia tri quy hop dong.

Bén mua b&o hiém cé thé linh hoat rut tién tr Gia tri quy hop dong dé thwc hién cac muc tiéu trong
twong lai.

Phi ban dau la khoan tién ma FWD kh&u trir tr Phi bao hiém co ban va Khoan dau tw thém
triwdc khi phan bo vao Tai khoan bao hiém va Tai khoan dau tw thém ctia Hop dong.

Phi ban dau dugc tinh bang ty I& phan tram (%) clia Phi bao hiém co ban va Khoan dau tw
thém tai Nam hop ddng ma Phi bao hiém dwoc phan bd nhw sau:

Nam hop dong

Phi ban dau t6i da

1 2 3 4 5 6+
% Phi bao hiém co’ ban 85% 70% 20% 0% 0% 0%
% Khoan dau tw thém 2% 1%
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Eo 7. Tém tt quyén loi bao hiém

Vi du: Anh A tham gia san pham lién két don vi véi Phi bdo hiém co ban hang nam 1a 20 triéu.

O, @ Ol
Nam Nam Nam Nam Nam Nam
hop ddng hop ddng hop déng hop dong hop dong hop déng
thr 1 thr 2 thr 3 th 4 thir 5 thir 6+

Anh A déng phi day da voi Anh A khéng déng
m&c Phi ban dau duwoc Phi bao hiém co
ap dung twong ong la ban va Hop ddng
85% cho Nam the 1 va bi mét hiéu lwc.
70% cho Nam th 2.

Aph Akhoi phup lai hiéu lwc Hop déng va dong khoan tién la 40 triéu

ddng. Khoan tién nay sé dwoc phan bé nhw sau:

= 20 triéu déng sé& dwoc phan bd vao Phi bdo hiém co ban Nam
th 3 véi mire Phi ban dau 1a 20%.

= 20 triéu déng con lai sé dwoc phan bd vao Phi bao hiém co ban
Nam th& 4 v&i mirc Phi ban dau la 0%.

Anh A déng vao khodn tién la 30 triéu déng. Khoan tién nay dwoc phan bd nhu sau:
= 20 triéu déng sé dwoc phan bd vao Phi bao hiém co ban Nam th 5 véi mire Phi ban dau 1a 0%.
= 10 triéu dong con lai sé dwoc phan bd vao Khoan dau tw thém Nam thir 5 véi mirc Phi ban dau la 2%.

Gi®i thiéu Quy lién két don vi

Quy lién két don vi do FWDlthiét lap v&i muc tiéu va chinh sach dau tw ctia méi Quy duoc thé
hién tai muc 12 cua Quy tac va bieu khoan nay hoac tai trang théng tin dién t&r cia FWD
(www.fwd.com.vn).

Bé&n mua bao hiém cé thé linh hoat chon mét hoac két hop nhiéu Quy do FWD d3 thiét 1ap va
phan b Phi bao hiém vao (cac) Quy theo Ty Ié phan bd phi bao hiém da lwa chon.

Ty I& phan bé phi bao hiém la ty 1& cta Phi bao hiém co ban va Khoan dau tw thém duwoc
phan bo vao (cac) Quy sau khi trir Phi ban dau. Bén mua bao hiem c6 thé lva chon Ty 1&
phan bo phi bao hiém khac nhau cho Phi bdo hiém co ban va Khoan dau tw thém.

Phi quan ly quy la khoan tién FWD kh&u trir dé chi tra cho cac hoat ddng dau tw va quan Iy Quy.

Phi qqén ly quy dwoc khau trir trede khi cdng bd Gia don vi quy vao méi Ngay dinh gia, dwoc
tinh bang ty 1& phan tram (%) téng tai sé&n cla Quy va khac nhau theo tirng loai Quy.

Quy Quy Quy Quy Quy Quy

Loai quy . 4 3
A Nang dong Tang trwéng Chién lwoc Can bang On dinh  Tich luy

Phiquanly 50 2 25%/mam  2.5%/mnam  2,0%/Mnim 1.5%/mnam 1.5%/nam
quy (toi da)
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. Tom tat quyén lgi bao hiém

Trong Thoi han hop dong, FWD c6 thé thay doi Phi quan ly quy sau khi nhan dwoc chap thuan
cua B9 Tai chinh. Trong trwdng hop cé sy thay déj, FWD sé théng bao bang van ban hoac qua
céac hinh thirc, 'ng dung dién t& do FWD cung cép cho B&n mua bao hiém 3 thang trwdc khi
ap dung.

Gia tri quy hop dong dwoc xac dinh bang téng gia tri clia (cac) Quy do Bén mua bao hiém

Ira chon.
sl S6 lwong Don vi quy IS Gia Bon vi quy

Vi du: Bén mua b&o hiém Iwa chon 2 Qu§ cho Hop déng bao hiém lién két don vi véi théng tin

Gia tri méi Quy dwoc lwa chon

hhu sau: Don vj tinh: déng
Quy dwoc S6 lwong . L r e -
T e Pon vi Quy Gia don vi Quy Gia tri cua Quy
Quy Ting trwéng 100 50.000 5.000.000
Quy Can bang 200 20.000 4.000.000

Gia tri quy hop dong = Gia tri Quy Tang trwdng + Gia tri Quy Can bang = 5 triéu dong + 4 triéu
dong = 9 triéu dong.

7.2 Tom tat quyén loi san pham

Quyén lgi ctia san pham bao hiém lién két don vi dwoc tom tat nhw sau:

©

V7

Quyeén lgi
bao vé

Quyén loi
dau tw

B By = 8 ] ¥

Quyén loi
cong thém

Thuwong tat toan bo va vinh vién/ Tk vong

Thwong tat toan bd va vinh vién/ T vong do tai nan

Tang Sé tién bao hiém tw dong khong can tham dinh sirc khoé
Hwéng két qua dau tw tr Quy lién két don vi

Thwéng duy tri hop ddng

Thuwéng bao vé dac biét

Quyén loi khi két thic Thei han hop déng

Dam bao duy tri hiéu lwc hop dbng trong 3 ndm dau
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Quy tac va Diéu khoan cu thé cua san pham chinh

8. Chi tiet quyen loi bao hiém

8.1 Quyén lgi bao vé va cac trwong hop loai trir bao hiém

Cac quén lgi bao vé tai muc 8.1 nay sé duqc ap dung khi sy kién‘béo hiém xay ra trong thdi gian
Hop dong dang co hiéu lwc va triede Ngay két thuc théi han hgp dong.

Ngay két thic thei han hgp dong la Ngay ky niém nam sau khi Nguwdi dwoc bao hiém da
80 tudi.

8.1.1 Trwong hop Thwong tat toan bd va vinh vién (TTTBVV)
Q Sw kién bao hiém:
Nguoi dwoc bao hiém bi TTTBVV.

Quyén loi bao hiém:

FWD sé& chi trd quyén loi bao hiém nhw sau:

S6 tién bao hiém tai thoi diém

Ngwéi dwoe bao hiém bj TTTBVV + S GO e D G eI

Gia tri quy hop déng dwoc xac dinh theo:
= Sé lwgng Pon vi quy tai ngay Nguwoi dwoc bao hiém bi TTTBVV; va

= Gia don vi quy tai Ngay dinh gia ngay sau ngay FWD chép thuan chi tra quyén loi bao hiém.

@ Diéu kién chi tra:

FWD chi chi trd quyén loi TTTBVV néu TTTBVV khéng phai la Tinh trang ton tai trwdc.

* Hop dong sé& cham dut hiéu lwc sau khi FWD chép thuan chi tra
quyén lgi TTTBVV tai muc nay.

@ = Tdng quyén loi TTTBVV dwoc chi trd cho 1 Ngudi dwoc bdo hiém cla
tat c& cac Hop dong cé hiéu luc véi FWD sé khéng vuot qua mic
gi6¢i han téi da dwoc FWD théng bao trong Thw chap thuan bao hiém

c6 diéu kién.

Thw chap thuan bao hiém c6 diéu kién Ia van ban théa thuan gitka B&n mua bao hiém
va FWD trong trwong hgp FWD chap thuan bao hiém voi nhirng diéu khoan va dieu kién
d&c biét.

Ngwoi dwege bao hiém Ia ca nhan 6 tudi tir 30 ngay tudi dén 70 tudi tinh theo lan sinh nhat
vira qua tai thoi diém ké khai H6 so yéu cau bao hiém.
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8. Chi tiét quyén lgii bao hiém

Tinh trang ton tai trwéc cé nghia 1a

= Triéu chirng, d4u hiéu bat thuweng vé tinh trang sirc khde duwoc thé hién tai hd so'y té,
lwu gil tai co s& y té va la nguyén nhan dan dén sy kién bao hiém ctia Ngudi duwoc
bao hiém khé&i phat trong vong 12 thang trwdc Ngay hiéu luc hop dong hoac Ngay
khéi phuc hiéu lwc hop déng gan nhét (dbi véi nhivng Hop déng cé khéi phuc hiéu luc)
ma néu biét dwoc cac triéu chirng, du hiéu bat thwérng nay FWD khéng chép thuan
bdo hiém hodc chap thuan bao hiém véi mirc phi tdng thém hodc ap dung loai trir
bao hiém; hodc

= Tinh trang bénh tat hodc thwong tat ciia Nguwoi dwoc bdo hiém da dwoc kham,
xét nghiém, chan doan, diéu trj tréc Ngay hiéu lyc hop ddng hodc Ngay khoi phuc
hiéu lwc hop ddng gan nhét (dbi véi nhirtng Hop déng cé khéi phuc hiéu lwc) ma néu
biét dwoc cac triéu chirng, dau hiéu bat thuweng nay FWD khéng chép thuan bao hiém
ho&c chap thuan bao hiém véi mirc phi tdng thém hodc ap dung loai trir bao hiém.

Tién st strc khoe duoc luu gilr tai co s& y té, ho so' y té hodc 10i khai clia Nguoi duoc
bdo hiém/Bén mua bao hiém duoc xem la bang chirng day du va hop phap ve Tinh trang
ton tai trwoc.

Don vi quy 1a cac phan cé gia tri bang nhau cla tirng Quy.

Gia don vi quy la gia ctia mét Pon vi quy khi FWD thye hién viéc mua hqéc ban Bon vi
quy. Gia don vi quy co theé khac nhau theo tirng Quy. Gia mua Bon vi quy bang v&i gia ban
Don vi quy.

Ngay dinh gia la ngay FWD tién hanh xac dinh Gia don vi quy cho tirng Quy. FWD
céng bd Gia don vi quy theo dinh ky téi thiéu hang tuan.

8.1.2 Trwong hop Tir vong

O Sw kién bao hiém:

Nguwoi dwoc bao hiém tir vong.

Quyén loi bao hiém:

FWD sé chi tra quyén loi bao hiém nhu sau:

S6 tién bao hiém tai th&i diém

Ngwoi dwoc bao hiém tir vong

Gia tri quy hop déng dwoc xac dinh theo:
= S6 lwgng Bon vi quy tai thoi diém Nguwdi dwoc bao hiém tlr vong; va

= Gia don vi quy tai Ngay dinh gia ngay sau ngay FWD nhan yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém.
@ Hop dbng sé& cham dwt hiéu lwe khi Ngudi dwoc bao hiém tir vong.
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8. Chi tiét quyén lgii bao hiém

8.1.3 Trwong hop TTTBVV hoac Twr vong do Tai nan

Q S kién bao hiém:

Ngudi duwoc bao hiém bi TTTBVV hodc T& vong do Tai nan.

Quyén loi bao hiém:

FWD sé chi trd thém 100% S tién bao hiém trén quyén lgi da chap thuan chi tra tai muc 8.1.1
hoac muc 8.1.2

@ Diéu kién chi tra:

Quyén lgi nay sé dwoc chi trd khi FWD chép thuan chi trd quyén loi tai muc 8.1.1 hodc muc
8.1.2

Tai nan la mot hoac mét chudi sw kién khach quan xay ra do tac déng ciia mét lwc, mét
vat bat ngo tlr bén ngoai lén co thé Ngudi dugce bao hiém, xay ra ra sau 00:00 gi® cla
ngay lién ké sau Ngay hiéu lwc hop ddng va trong thdi gian san phadm nay cé hiéu lyc.

Tai nan phai la nguyén nhan tryc tiép, duy nhat va khéng lién quan dén bat ky nguyén nhan
nao kh?’C, va gay ra ton thwong hoac tlr vong cho Nguwoi dwgc bao hiém trong vong 180
ngay ké tlr ngay xay ra Tai nan.

* Vi du minh hoa:

Anh Atham gia Hop dong sén phdm bao hiém lién két don vi voi S tién bao hiém 4 ty dong
va chon tham gia Quy Can bang. Trwong hop anh A t&r vong hoac bi TTTBVV trong Nam
hop déng the 2:

Ngay FWD chép thuan yéu cau
giai quyét quyeén lgi bao hiem

Ngay FWD nhén yéu cau
gidi quyét quyén lgi bao hiém

Ngudi dwoc bdo hiém
T vong hoac bi TTTBVV

Ngay Ngay Ngay
dinh gia dinh gia dinh gia

— t —

e Iu:_qng~ 100.000 98.000 98.000 110.000 99.000 99.000 99.000 99.000
Bon vi quy
G|a~Do;nv! 20.000 20.000 19.500 19.500 19.500 20.000 20.500 21.000
quy (dong)
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8. Chi tiét quyén loi bao hiém

1. Trweng hop TTTBVV, FWD sé chi trd quyén loi bao hiém bang téng cla:

Sé tién bao hiém tai thoi diém Gia tri quy hop ddng = 100.000 x 21.000

Nguwoi dwoc bao hiém bi (S6 lwong Pon vi quy x Gia don vi quy)
TTTBVV: 4 ty déng = 2,1 ty déng

Sé6 tién FWD chi tra cho trwong hop TTTBVV trong vi du nay la 6,1 ty déng.

2. Trwong hop tir vong, FWD sé chi trd quyén loi bao hiém bang téng cla:

S6 tién béo hiém tai thoi diém Gia tri quy hop dong = 100.000 x 20.000
Nguwoi dwoe bao hiém tir vong: (86 lvgng Bon vi quy x Gia don vi quy)
4 ty dong = 2 ty dong

S6 tién FWD chi tra cho trwong hop tir vong trong vi du nay la 6 ty dong.

3. Trwong hop TTTBVV do Tai nan, FWD sé chi trd quyén lgi bao hiém bang téng cla:

Quyén loi TTTBVV do Tai nan:

Quyen loi TTTBVV: 6,1 ty dong thém 4 ty ddng (thém 100% STBH)

Sé tien FWD chi tra trong treé'ng hop TTTBVV do Tai nan l1a 10,1 ty dong.

4. Trwong hop tlr vong do Tai nan, FWD sé chi tra quyén lgi bao hiém bang tong cua:

Quyén lgi tr vong do Tai nan:
thém 4 tj ddng (thém 100% STBH)

Quyén loi tlr vong: 6 ty déng

Sé tien FWD chi tra trong trweéng hop TTTBVV do Tai nan la 10 ty dong.

8.1.4 Tang Sé tién bao hiém tw dong khéng can tham dinh strc khée

Quyeén loi = Sb ti‘én,béo hiém clia san phém chinh dwoc tang tw dong bang 15% Sb tién
bao hiém ciia Nam hgp dong th&r 1 va khéng can tham dinh strc khoe.

Thoi diém = Sb tién bao hiém mai sé co hiéu luc tr ddu Nam hop dong thi 4, the 7,
ap dung ther 10, thd 13, thtr 16 va thdr 19.
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8. Chi tiét quyén lgi bao hiém

Tham gia Thoi Thoi Thoi Thoi Thoi Thoi
BHlien diémap diémap diémap diémap diémap diém ap
kétdonvi dung S& dung S6 dung S6 dung S6 dung Sé dung Sb
S6tién  tiénbdo tiénbdo tiénbdo tién bdo tién bdo tién bao

bao hiém hiém hiém hiém hiém hiém hiém
A1 m&éiA2 meiA3 moiAd mé&iA5 moi A6 moi A7

Nam 1 Nam4 Nam7 Nam10 Nam13 Nam16 Nam 19

S6tien | S6tiéen | S6tién | Sotien | Sotien | Sotién
bao bao bao bao bao bao
hiém A2 | hiém A3 | hiém A4 | hiém A5 | hiém A6 | hiém A7
SYNEY:] EV.VER:] EV RS EVYER:] EVYES:] EV-CES:]

S6 tién bao hiém tang thém
B =15% x A1

B&n mua bao hiém van co thé yéu cau tang hoac gidm S6 tién bao hiém
trong suot thoi gian ap dung quyén lgi nay theo quy dinh tai Muc 13.2.

S6 tién bao hiém moi dugc tang theo quyén loi tai muc nay c6 thé cao hon
@ So tién b?o hiém toi da theo quy dinh pﬁa FWD. S(:) tien bao hiém tang thém
theo quyeén lgi nay khéng lam thay doi Phi bao hiém co ban.

Sau khi Sé tién bao hiém madi co hiéu lwc, Phi béo hiém rdi ro va cac
quyén loi sé tdng twong (ng theo Sé tién bdo hiém mai.

* Vi du minh hoa

Chi A tham gia Hop déng sdn pham bao hiém lién két don vi:
= Tai thoi diém tham gia: chi A chon Sé tién bao hiém la 1 ty déng.
= Tai Nam hop dodng th(r 2: chi A yéu cau tang Sb tién bao hiém thém 2 ty dong.

Minh hoa Sé tién bdo hiém (don vi tinh: déng):

STBH STBH STBH STBH STBH STBH
Nam4 Nam7 Nam10 Nam13 Nam16 Nam19

Sé tién bao hiém =3ty =315ty =33ty =345ty =36ty =375ty
tang thém theo muc 8.1.4 +150 +150 +150 +150 +150 +150
=150 triéu (15% x 1 ty) triéu triéu triéu triéu triéu triéu

Sé tién bao hiém . . > . . : > >
(STBH) 1ty | 1ty | 3ty | 3,15ty | 3,3ty | 3,45ty | 3,6ty | 3,75ty W

Ndmhopdéong Nam Nam Nam Nam Nam Nam Nam Nam Nam Nam
1 2 8 4 7 10 13 16 19 20+

Chij A yéu cau tang

STBH thém 2 ty
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8. Chi tiét quyén lgii bao hiém

8.1.5 Cac trwong hop loai trir bao hiém

FWD sé& khong chi trd Quyén loi bdo vé néu sy kién bao hiém xay ra thuéc mét trong nhirng
trwdng hop sau:

(). Nguoi dwoc bao hiém tw t&r hay tw gay thwong tich cho ban than.

Loai trir nay sé chi ap dung trong 24 thang tinh tr (i) Ngay hiéu lwc hop déng hoéc (i) Ngay
khéi phuc hiéu lwc hop ddng gan nhat (d6i véi nhirtng Hop déng c6 khdi phuc hiéu luc).
Trong trwéng hop Bén mua bao hiém tang Sé tién bao hiém, thdi han 24 thang sé ap dung
cho phan téng thém cla Sé tién bao hiém ké tir ngay Sb tién bao hiém méi cé hiéu luc.
Quy dinh nay khéng ap dung cho quyén loi tdng S6 tién bao hiém tw déng khong can
thdm dinh strc khde theo muyc 8.1.4.

* Vi du minh hoa:

Yéu cu tang
S6 tién bao hiém

J
S6 tién S6 tién bao hiém
bao hiém A1 m&i A2

\’4

Tham gia

24 thang loai trr
ap dung cho Sé tién
bao hiém A1

24 thang loai trie
ap dung cho phan
tang thém (A2 — A1)

(if). Ngwoi duoc bao hiém cé Hanh vi c6 y vi pham phap luat hodc Bén mua bao hiém, Nguoi
thu hwéng hoéc bat ky nguoi nao sé nhan quyén loi bao hiém cé Hanh vi ¢b y vi pham
phap luat déi véi Nguwdi duwoc bao hiém.

Trong trwdng hop Hop déng cé nhiéu hon 1 Nguoi thu hwéng va Nguwoi thu hwéng gay
ra Hanh vi ¢ y vi pham phap luat déi véi Nguei duwoc bao hiém, FWD van chi trd quyén loi
bao hiém cho nhitng Nguwoi thu hwdng con lai. Ty Ié chi trd sé twong (ng voi ty 1&é ma
nhirng Ngu i thu hwdng dé duwoc hudng trong Hop dong.

Trong trwong hgp FWD khoéng chi tra Quyén loi bdo vé do Nguoi duwoc bao hiém t&r vong
thudc trdng hop loai trir, Hop dong sé cham dwt va FWD sé chi tra gia tri nao Ién hon gitra:

= Gia tri hoan lai tai thoi diém cham dit Hop déng, sau khi trir di (cac) Khodn no, néu co; hodc

* Toan bd Phi bao hiém da déng cua Ho’p’déng, khoéng co 1ai, sau khi trir di (cac) Khoan ng
va cac khoan tien da rat tiv Hop dong, néu co.
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8. Chi tiét quyén lgii bao hiém

Gia trj B Taikhoan [ Phicnédm dot [N
hoan lai - EIE hop déng

Trwong hop Tai khoan bao hiém nhé hon Phi cham dit hop dong, Gia tri hoan lai sé
bang Tai khoan dau tw thém.

Phi cham dit hop déng la khoan tién FWD khau trir khi Hop ddng chdm dut truvdre thoi
han va chi ap dung trén Tai khodn bao hiém.

Phi cham dut hop dong duoc tinh bang ty 1& phan tram (%) Phi bao hiém co ban cia
1 nam va ap dung tai nam ma Hop dong mat hiéu Ilwc hoac cham dwt hiéu lwc, tuy
trwdng hop nao xay ra trwéc.

Nam

hop dong 1-3 4 S 6 7 8 9 10+
Phi cham durt . \ . . . . . ]
hop déng 100% 90% 80% 70% 60% 40% 20% 0%

Khoan no bao gébm cac khoan sau day:

Khoan n¢ Dién giai
Phi bdo hiém co’ ban; va Phi béo hiém co ban dén han con no chua dwoc déng
dua dér] thoi ‘diém xay ra su kién bao hiém trong 3 Nam
hop dong dau tién.

Cac khoan phi con no trong thai gian (i) Hop déng
dang duoc hwdng quyén loi Dam bao duy tri hiéu lyc
hop déng tai muc 8.3 va/hoac (i) gia han déng phi
60 ngay.

Phi bao hiém rti ro con ng’; va

Phi quan ly hop déng con no

Phi bao hiém rui ro |a khodn tién FWD khau trlr hang thang ti» Gia tri quy hop dong
bang cach ban cac Don vi quy theo Ty I€ gia tri cta tixng QuY tai Ngay dinh gia ngay sau
Ngay ky niém thang hop déng dé duy tri cac Quyén loi bao vé tai muc 8.1.

S6 lwong Pon vi quy can ban dé khau trir Phi béo hiém rui ro dwoc xac dinh:

= DOi v&i khoan Phi bao hiém rli ro clia thang dau tién: theo Gia don vi quy tai Ngay
dinh gia ngay sau ngay FWD chap thuan bao hiém.

= DGi v&i cac khoan Phi bao hiém rii ro tir thang thir 2 trér vé sau: theo Gia don vi quy
tai Ngay dinh gia ngay sau cac Ngay ky niém thang hop dong.

Phi bdo hiém rai ro dwoc tinh dwa trén Sé tién bao hiém, tudi, gi¢i tinh, nghé nghiép,
tinh trang strc khde ctia Nguwoi dwoc bao hiém tai thdi diém tham gia Hop ddng va thay déi
theo S tién bao hiém, tudi, gi¢i tinh, nghé nghiép, tinh trang strc khoé ctia Nguwdi dwoc
bao hiém tai thoi diém khau trov.

Trong Thoi han hop déng, FWD c6 thé thay déi ty 1& Phi bao hiém rdi ro sau khi nhan
dwoc chap thuan cta Bo Tai chinh. Trong trwdng hop Bén mua bdo hiém khong dong y
v&i viéc thay ddi ty 1& Phi bao hiém rti ro, B&n mua bao hiém cé thé chdm dit Hop déng
bao hiém dé nhan lai Gia tri hoan lai, sau khi trir di (cac) Khoan no, néu co.
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8. Chi tiét quyén loi bao hiém

Phi quan Iy hop dong 1a khoan tién FWD khau trir hang thang tir Gia tri quj hop déng
bang cach ban cac Bon vi quy theo Tylé gia tri cua tirng Quy tai Ngay dinh gia ngay sau

Ngay ky niém thang hop dong dé cung cép dich vu quan ly, duy tri va cung cép cac
dich vu lién quan dén Hop dong

S6 lwong Don vi quy can ban dé khau trir Phi quan ly hop ddng dwoc xac dinh:

= Dbi v&i khoan Phi quan ly hop ddng ctia thang dau tién: theo Gia don vi quy tai Ngay
dinh gia ngay sau ngay FWD ch&p thuan bao hiém.

= DGi voi cac khoan Phi quan Iy hop dong tir thang thir 2 tré vé sau: theo Gia don vi
quy tai Ngay dinh gia ngay sau cac Ngay ky niém thang hop dong.

Phi quén ly hop dong la 42.000 dong/thang va hang nam sé tang thém 3.000 dong/thang
cho t&i khi dat mirc t6i da la 60.000 dong/thang, nhw dwgc minh hoa trong bang duéi day:

Nam hop dong 1 2 3 4 5 6 7+
Phi quan ly hop dong
(déng/thang) 42.000 45.000 48.000 51.000 54.000 57.000 60.000

* Vi du minh hoa:

Tai Ngay ky niém thang ctia hop ddng, tdng Phi bao hiém ri ro va Phi quén ly hop déng
gia dinh 1a 1.000.000 déng.
Tai ngay dinh gia ngay sau Ngay ky niém thang ctia hop ddng nay:

Gia tri trng Quy ctia Hop déng va Ty & gia tri tirng Quy cu thé nhu sau:

Quy lién két don vi Quy Chién lwoc Quy Can bang
Gia tri tirng QuY (ddng) 60.000.000 40.000.000
Ty 16 Gia tri trng QuY (%) 60% 40%

Gia don vi qu§ (déng) 30.000 10.000

S6 lwong Don vi quy 2.000 4.000
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8. Chi tiét quyén lgii bao hiém

= Phi bao hiém rtii ro va Phi quan Iy hop dong sé duoc khau trir bang cach ban cac
Don vi quy theo Ty I gia tri cla ttrng Quy, cu thé:

Quy lién két don vi Quy Chién lwoc Quy Can bang
Phi bao hiém rdi ro va 600.000 400.000
Phi quan ly hop dong dugc (60% x 1.000.000) (40% x 1.000.000)

khAu triv tir trng QuY (d6ng)

Sé lwong Bon vi quy dwoc
ban ti tieng Quy dé chi tra
cho Phi bao hiém rdi ro va
Phi quan Iy hop déng

20 40

Sé lwgng Bon vi quy con

lai ciia tirng Quy sau khi 1.980 3.960
khau tri» Phi bao hiém rai ' '

ro va Phi quan ly hop déng

8.2 Quyeén loi dau tw

8.2.1

8.2.2

Hwéng két qua dau tw tir Quy lién két don vi

Trong thoi gian Hop dong con hiéu lwc, Gia tri quy hop dong sé dwoc huwdng két qua dau tw
thyc té cha Quy lién két don vi. Gia don vi quy dwgc FWD cbng bo tai cac Ngay dinh gia
theo dinh ky téi thiéu hang tuan.

Thwéng duy tri hop dong

Quyeén loi = FWD s& chi trd thém khoan thuéng bang 3 phan tram (3%) gia tri
binh quan ctia Tai khodn bdo hiém trong 36 thang lién tiép ctia méi
giai doan xét thuéng.

Thei diém = Khoan thudng du"o’c FWD céng bd va chi tra vao Ngay dinh gia
tra thwéng ngay sau ngay két thic cida Nam hop dong th& 3, thi 6, thir 9,
thr 12, thr 15 va thr 18 nhw minh hoa dwoi day:

Ngay Ngay Ngay Ngay Ngay Ngay
dinh gia dinh gia dinh gia dinh gia dinh gia dinh gia

Thoi diém trd thwéng
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8. Chi tiét quyén lgii bao hiém

Giai doan Giai doan xét thwdng: méi giai doan 3 Nam hop dong lién tiép trong 18
xét thwéng Nam hgp dong dau tién, bat dau tir Nam hgp dong th 1.

va Diéu kién nhan thwéng: trong méi giai doan xét thwéng, cac diéu kién
Dieu kién

nhan thwdng sau can dwoc dap rng:
Phi bao hiém co ban clia méi Nam hop dong duoc dong day du
trong Nam hgp dong do; va

= Hop déng co hiéu lwc trong subt giai doan xét thuwdng va tai thdi diém
tra thwdng; va

nhan thwéng

= Bén mua bao hiém khong rut tién tir Tai khodn bao hiém.

Cach thirc * Cac khoan thwdng nay sé duoc tw dong phan bd vao Tai khoan
tra thwéng bdo hiém cta hop déng theo Ty 1& phan bd phi bdo hiém co ban
dang ap dung.
= Khoan thuéng sau khi dwoc phan bd sé dung dé mua (cac) Pon vi quy
theo Gia don vi quy vao Ngay dinh gia tai thdi diém tra thudng.

8.2.3 Quyén lgi Thwéng bao vé dic biét

Quyeén lgi = FWD s& chi tra thém khoan thudng bang 100% Phi bao hiém ri ro
da dong trong moi giai doan xét thwéng.

Thoi diém = Khoan thudng dwoc FWD cong bé va chi tra vao Ngay dinh gia

tra thwéng ngay sau ngay két thdc cta cac Nam hgp dong ther 10, thir 15 va
thar 20.

Cudi Nam 20

Cudi Nam 10 Cudi Nam 15

Tham gia Nam 1

Giai doan xét thwdng Giai doan Giai doan

xét thwdn xét thwén
% 9 $ 9
Ngay Ngay Ngay
dinh gia dinh gia dinh gia

Thoi diém trd thuéng

Giai doan Giai doan xét thudng: duwoc chia thanh 3 giai doan cu thé nhu sau:
xét thwong " ” "

va Nam Het Nam Het Nam Het Nam
Pidu kién hop dong 1 hop dong 10 hop dong 15 hop dong 20

nhan thwéng Giai doan

xét thwéng 2

Giai doan

Giai doan xét thudng 1 xét thurdng 3

Diéu kién nhan thwdng: trong mdi giai doan xét thwéng, cac diéu

kién nhan thwéng sau can dwoc dap ng:

(). Phibéo hiém co ban ctia mdi Nam hop dong duoc dong day
dd trong Nam hop dong do; va

(ii). Hop dbng cé hiéu lwc trong subt giai doan xét thwéng va tai
thoi diém trd thwdng; va

(iii). Bén mua bao hiém khéng rut tién tir Tai khoan bao hiém.
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8. Chi tiét quyén lgii bao hiém

Cach

thiee = Khodn thwdng nay sé duoc tw dong phan bd vao Tai khodn bao hiém

tra thwéng cla hop ddng theo Ty 1& phan bd phi bao hiém co ban dang ap dung.

= Khoan thwéng sau khi dwoc phan bd sé ding d& mua (cac) Bon vi
quy theo Gia don vi quj vao Ngay dinh gia tai thoi diém tra thwéng.

8.2.4 Quyeén loi khi két thuc Th&i han hop dong

Tai Ngay két thuc thdi han hop ddng, FWD sé chi tra toan bo Gia tri quy hop dong duwoc
xac dinh theo:

= S6 lwong Bon vi quy tai Ngay két thic thdi han hop déng; va

= Gia don vi quy tai Ngay dinh gia ngay sau Ngay két thic thdi han hop dong.

FWD sé thong bao dén Bé&n mua bao hiém vé viéc chi tra quyén loi nay.

Vui long tham khao Gia don vi quy trén trang thong tin dién ttr cia FWD tai
dia chi https:/lwww.fwd.com.vn/ hodc truy cap FWD Dich vu trwc tuyén
tai dia chi https://e-services.fwd.com.vn dé kiém tra Gia tri quy hop ddng
ho&c goi s& 1800 96 96 90 dé dwoc huwéng dan cu thé.

8.3 Quyeén lgi cong thém — Quyén Igi Dam bao duy tri hiéu lwc hop dong

Quyeén lgi = Hop dong sé dwoc dam bao duy tri hiéu lwc ké ca trong truong hop

Tai khoan bao hiém khong da dé chi tra Phi bao hiém rdi ro va Phi
quan ly hgp dong hang thang.

Thei didm = Thoi diém ap dung quyén loi: trong 3 ndm Hop déng dau tién.

ap dung

= Quyen loi ndy sé két thic vao dau Nam hop dong thir 4 hoac khi
mét trong cac Diéu kién ap dung bén dudi khdng duwgec dap rng, tuy
tredng hop nao xay ra truéce.

Diéu kién Trong 3 ndm Hop déng dau tién, quyén loi tai Muc nay sé duwoc ap dung

ap dung

O

néu cac diéu kién sau dwoc dap rng:
(). Bén mua bao hiém déng day da va dung han Phi bao hiém co ban; va
(ii). B&n mua bao hiém khéng rit tién tir Tai khodn bao hiém.

Trong trwdng hop Tai khodn bao hiém khéng du dé chi trd Phi bao hiém
rdi ro va Phi quan ly hop ddng hang thang, nhirng khoan phi dinh ky nay sé
dwoc FWD ghi nhan 1a Khoan no ctia Hop dong. FWD sé thuc hién khau triy
khi Bén mua b&o hiém tiép tuc déng phi.

Dé dam bao hiéu lyc cla sédn pham bé tre, Bén mua bdo hiém can déng phi
bao hiém cho san pham bé tro khi dén han.
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Quy tac va Diéu khoan cu thé cua san pham chinh

(@ 9. Yéu cau giai

bao hiém

i quyet quyen loi

Hb so yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém bao gébm

(). Phiéu yéu cau giai quyét quyén loi bdo hiém dwoc dién day dd théng tin theo mau ctia FWD.

ctia FWD theo dia chi https://www.fwd.com.vn/ hodc goi s6 1800 96 96 90

Tai Phiéu yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém tai trang théng tin dién tir

dé dwoc hwéng dan cu thé.

(ii). Cac giy t& chirng minh sw kién bao hiém:

Trwong hop tir vong .

Trwong hop TTTBVV

Cac gidy t& chirng minh =
sw kién Tai nan

Trich luc khai tcr.

Gi4y bao t&r, néu co.

Trwdng hop Ngu’g‘)’i dwoc bao hiém bj mat hoan toan va
khong thé phuc hdi chirc nang ctia cac bd phan co thé:

= Ban gbc gidy ra vién, tém tat hd so bénh an;
= Gi4y chirng nhan phau thuat, néu co.

Trwdng hop Ngu’c‘g’i dwoc bao hiém bj liét hoan toan va
khéng thé phuc hoi ch(rg néqg cla cac bd phan co thé
hoac bi thwong tat dan dén mat stre lao déng vinh vién ti
81%:

= Bién ban giam dinh thwong tat do Hoi déng giam dinh y
khoa cép tinh tré 1&n hodc co quan y té tir cap tinh tré
lén trong trwéng hop dia phwong khéng cé Hoi déng
giam dinh y khoa xac nhan tinh trang thwong tat cta
Nguoi dwoc bao hiém.

Trwdng hop tai nan dwoc co quan ¢ thAm quyén xac minh,
diéu tra: Bién ban tai nan, Bién ban kham nghiém
hién trwdng, Bao cao két luan diéu tra Blen ban giam dinh
phap y dwoc co quan cé thdm quyén cap;

Trwdng hop tai nan sinh hoat hoac tai nan khéng duoc
co quan c6 thdm quyén xac minh, diéu tra: Ban twong trinh
chi tiét tinh hudng tai nan cé xac nhan cla chinh quyén
dia phwong noi Nguwoi dwoc bao hiém cuw tru.
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(iii).

(iv).

Yéu cau giai quyét quyén lgi bao hiém

Béang chung hop phap xac nhan ngwdi nhan quyén loi bao hiém dwoc phép nhan quyén loi
bao hiém: chung minh nhan dan/can cuéc cong dan/giay khai sinh/gidy chung nhan dang ky
két hon va gidy Gy quyén, di chic hodc van ban khai nhan va phan chia di san thira ké hodc cac
bang chirng hop phap khac, néu nguwdi nhan quyén loi bao hiém khong phai Nguoi thu huéng.

Trong moi trwéng hop, FWD cé quyén yéu cau Nguoi dwoc bao hiém tién hanh xét nghiém
y khoa, giam dinh lai tinh trang thwong tat/ tdn thwong tai moét co sé y té doc lap theo sy
thda thuan gitka FWD va Bén mua bao hiém. FWD va Bén mua béo hiém phai tuan theo két qua
cudi cung nay. Tat ca chi phi kham y khoa do FWD yéu cau trong trwérng hop nay sé do
FWD chiju.
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Quy tac va Diéu khoan cu thé caa san pham chinh

VI‘SJ 10. Phi bao hiém

b}

10.1

Phwong thirc phan bé phi bao hiém

Trong sutt thoi gian Hop dong c6 hiéu luc, bat ky khoan tién nao duoc dong cho Hop dong sé duoc
phan bd vao Phi bao hiém co ban cltia sdn phdm chinh theo dinh ky. Phan tién con lai, néu cé, sé
duwoc phan bd vao Khoan dau tw thém trir khi c6 chi dinh khac tir B&n mua bao hiém.

10.2

Phi bao hiém co ban

Bén mua bao hiém c6 thé Iwa chon Phi bao hiém co ban tai thoi Eiiém tham gia trén co s& pht hop
v&i nhu cau cia minh va quy dinh v& mirc Phi bdo hiém co ban tbi thiéu, t6i da dwoc FWD quy dinh
tirng thoi ky.

Trong 3 Nam hop dong Dé duy tri hiéu lwc cla sdn pham bao hiém lién két don vi, Bén

dau tién mua bao hiém can déng du Phi bao hiém co ban dén han.
Tir Nam hop dong thir 4 B&n mua bao hiém co thé dong Phi bao hiém co ban theo dinh ky
tro di da chon hoac linh hoat tuy thuéc vao nhu cau tai chinh ctia minh.

Phi béo hiém co' ban sé& duoc khau triv Phi ban dau trudc khi dugce ding dé mua (cac) Bon vi quy
theo Gia don vi quy vao Ngay dinh gia ngay sau ngay FWD nhan dwgc Phi bao hiém co ban.

Phi bao hiém co ban duoc phan bo vao Tai khoan bao hiém theo Ty 1& phan bo Phi bao hiém co ban
do Bé&n mua bao hiém lwa chon.

Ty |& Phi bdo hiém co ban con lai sau khi triv Phi ban dau tai Ndm hop déng ma Phi bao hiém co ban
dwoc phan bd nhw sau:

) ) Twr Nam hop dong
N&m hop déng 1 2 3 ther 4 tré di

Ty 18 Phi bao hiém co ban téi thiéu

con lai sau khi tri Phi ban du 15% 30% 80% 100%

Phi bao hiém cho s&n phdm bd tro' can déng du khi dén han trong subt Thoi han
hop ddng clia s&n pham bd tror d& d&m béo hiéu lwc cha sén pham b tro.
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¢ 10. Phibao hiém
10.3 Khoan dau tw thém
Sau Thoi gian can nhac, ngoai Phi bao hiém co ban c6 dinh, Bén mua bao hiém c6 thé linh hoat
dong thém vao Hop dong mét khoan tien dwoc goi la Khoan dau tw thém.
* Mrc t6i da clia Khodn dau tw thém trong méi Nam hop dong la 10 1an Phi bao hiém co' ban quy nam
ctia Nam hgp dong dau tién.
= FWD cé thé’thay‘déi gi¢i han Khoan dau tw thém méi nam hodc tur chdi nhan Khoan dau tw thém tai
tlrng thdi diém bang cach glvi thong bao cho Bén mua bao hiem trwéde khi ap dung.
= Khoan dau tw thém dwoc phan bd vao Tai khodn dau tw thém theo Ty 1& phan bd khoan dau tw thém
do B&n mua bao hiém Iwa chon.
Khoan dau tw thém sé duoc khau trir Phi ban dau trwéc khi duoc dung dé mua (cac) Bon vi quy
theo Gia don vi quy vao Ngay dinh gia ngay sau ngay FWD nhan dwoc Khoan dau tw thém.
Ty 18 Khodn dau tw thém con lai sau khi trr Phi ban dau tai Ndm hop déng ma Khodn dau tw thém
dwoc phan bd nhw sau:
Nam hop déng Nam 1 dén nam thr 5 Tir Nam th 6 tré di
Ty 1& Khoan dau tw thém tdi thiéu
con lai sau khi trir Phi ban dau 98% 99%
10.4 DBdéng phi cham

10.4.1 Ap dung cho san pham bao hiém lién két don vj

Néu Bén mua bao hiém chwa déng Phi bao hiém co ban vao Ngay dén han déng phi, Bén
mua bao hiém sé& dwoc gia han thém 60 ngay dé déng phi.

Thoi diém bat dau tinh thei han 60 ngay dwoc xac dinh nhu sau:

Trong 3 Nam hop dong Ngay dén han dong phi khi Bén mua bao hiém chua déng
dau tién da Phi bao hiém co ban; hodc

Ngay ky niém thang ma Gia tri Quy hop déng khong di dé
khéu trir Phi bao hiém rdi ro va Phi quan ly hop ddng hang
thang trong trwdng hop Hop ddng khéng thda diéu kién
duoc hwdng Quyén lgi ddm bao duy tri hiéu lwc Hop dong
theo quy dinh tai Muc 8.3.

Ttr Nam hop dong ther 4 Ngay ky niém thang ma Gia tri quy hop dong khong du d¢é
tré di khAu trlr Phi bdo hiém rdi ro va Phi quan ly hop déng
hang thang.
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10. Phi bao hiém

Diéu gi xay ra trong th&i han 60 ngay

= TAt ca cac quyén loi bao hiém cla san phadm bao hiém lién két don vi nay van duoc duy
tri hiéu lwc.

= Phi bao hiém rdi ro va Phi quan ly hop dong phat sinh trong thoi gian 60 ngay nay sé
dwoc khau trir tir Tai khoan bao hiém ho&c ghi no tai FWD néu Tai khoan bao hiém khang
da dé khau trir.

= Trwéng hop Bén mua bdo hiém doéng phi trong thoi han 60 ’ngéy, Phi bao hiém sé& duoc
phan bé theo muc 10.1. (Cac) Khoan no, néu cd, sé dwoc khau trir tir Gia tri quy hop ddng
sau khi Phi bao hiém da dwoc phan bd.

Ngay ky niém thang 1a ngay Iap lai hang thang ctia Ngay hiéu lvc hop dong. Néu
thang khéng cé ngay nay thi ngay cudi cung cua thang sé la Ngay ky niém thang.

Hop dong mét hiéu lwc

Sau khi két thuc 60 ngay gia han déng phi, Hop déng sé bi mét hiéu lwc khi:

Trong 3 Nam hgp dong  Bén mua béo hiém chua déng da Phi bao hiém co ban dén
dau tién han; hoac

Bén mua bao hiém chwa déng dt khodn Phi bao hiém can thiét
dé Gia tri quy hop ddng du dé khau trir Phi bao hiém rai ro
va Phi quan Iy hop dbéng hang thang trong trwdng hop
Hop ddng khong théa diéu kién dé dwoc huwéng Quyén loi
dam bao duy tri hiéu lwc Hop dong theo quy dinh tai Muc 8.3.

Tir Nam hop dong thir 4  Bén mua béo hiém chua dong dd khoan Phi bao hiém can thiét
tré di dé Gia tri quy hop dong dd khau trir Phi bao hiém rii ro va
Phi quan ly hgp dong hang thang.

Diéu gi xay ra sau khi Hop dong mét hiéu lwc

FWD sé ban toan b cac bon vj quy con lai ctia Hop dong, néu co, theo Gjé don vj quy tai
Ngay dinh gia ngay sau ngay két thuc thdi gian gia han déng phi. Khoan tien nay dwoc lwu
tai FWD, khong tinh |4i suét, va:

Trwéng hop Bén mua = T4t ca khoan tién nay sé dwoc phan bd vao Gia tri quy
bao hiém cé yéu cau hop dbng theo Ty & phan bd Phi bao hiém dang ap dung; va
khéi phuc hiéu lwc Hop
déng trong vong 2 nam
ké tir ngay Hop dong
mat hiéu lwc

= PDon viquy sé dwgc mua theoIGié don vi quy‘tai Ngay dinh
giad ngay sau r]géy FWD chap nhan yéu cau khdi phuc
hiéu lwc Hop dong.

Trwong hop Bén mua FWD sé hoan tra cho Bén mua bao hiém khoan tién nay sau
bao hiém cé yéu cau khi trr Phi chdm dut hop ddng tai thdi diém Hop ddng méat
cham dut Hop dong hiéu lyc.
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4;] 10. Phi bao hiém

10.4.2 Khdi phuc hiéu lwc Hop dong

Trong vong 2 nam ké tir ngay Hop déng bi mét hiéu lwc, Bén mua bado hiém c6 thé yéu cau
khoi phuc hiéu Iwc cla:

() Toan bd Hop déng; hoac

(ii). S&n pham bao hiém lién két don vi nay.

Ngay khoi phuc higéu lwvc sé khong dwoc tré& hon Ngay két thuc thdi han
hop dong.

Piéu kién khéi phuc:
= Bé&n mua bao hiém dap &ng diéu kién vé:
(). Quyén loi c6 thé dwoc bao hiém; va
(ii). Tinh trang strc khde dap tng diéu kién co thé dwoc bao hiém theo quy dinh ctia FWD; va

= FWD cé thé thuc hién kiérp tra strc khde dbi véi Nguwoi duwoc bao hiém trwdc khi chap nhan
khoi phuc hiéu lwc Hop dong; va

= Bén mua bdo hiém déng day du cac khoan phi bdo hiém dé khéi phuc nhu sau:

Trong 3 Nam hop dong (i). Phi bao hiém co ban cla tat ca cac ky phi qua han; va
dau tién . ] ]
(ii). Phi bao hiém co ban cta ky phi tiép theo (néu ngay
yéu cau khéi phuc hiéu lwc cach Ngay dén han déng phi
cua ky phi nay dwéi 30 ngay).

Tir Nam hop dong thir 4 (i). Phi bao hiém co ban cla tat ca cac ky phi qua han trong
tror di 3 Nam hop dbng dau tién, néu co; va

(ii). Phi bao hiém co ban cla téi thiéu 1 ky phi (ap dung cho
dinh ky déng phi 1a nam/nira nam) hoac téi thiéu 2 ky
phi (&p dung cho cac dinh ky dong phi khac).

Yéu cau khoi phuc sé cé hiéu luc ké tir ngay FWD phat hanh Thw xac nhan khdi phuc hiéu Iwc.

Phi bdo hiém rdi ro va Phi quan ly hgp ddng con ng trong thoi gian

(i). Hop ddng dang dwoc hwéng quyén loi Dam bao duy tri hop déng
@ tai muc 8.3 va

(ii). Gia han déng phi 60 ngay sé dwoc khau triv tr Gia tri quy hop ddng
sau khi phi bdo hiém da dwoc phan bé.
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s 11. Gia tri Quy cua hop déng

Gia tri quy hop dong Tai khoan bao hiém Tai khoan dau tw thém

Hang n&m, FWD sé théng b&o cho Bén mua bao hiém vé Gia tri quy hop déng.

@ Ngoai ra, B&n mua bao hiém cé thé truy cap FWD Dich vu truc tuyén tai dia chi
h‘ttps:lle-services.fyvd.com.vn vao bat ky Iic nao dé biét thong tin cap nhat
ve Gia tri quy hgp dong.

Cac khoan phi bao gbém:
(). Phi bao hiém rui ro hang thang;
(ii). Phi quan ly hop déng hang thang;

(iii). Phi chuyén dbi quy, néu c6 sé& dwoc khau tri theo thir tw sau:

Trong 3 Nam hop dong dau a
tién va Hop dong thoéa diéu

kién dwoc hwédng Quyén loi
dam bao duy tri hiéu luwc Tai khoan bao hiém
Hop ddng theo quy dinh tai
Muc 8.3.

tién va Hop dong khong théa
diéu kién dwoc huwdng Quyén
lgi d@m bdo duy tri hiéu lyc
Hop ddng theo quy dinh tai
Muc 8.3 hoac tir Nam hop
dong thir 4 tr& di

Trong 3 Nam hop dong dau c e
Tai khoan dau tw thém

ae 2 2 A2 ong hop Tai khoan bao
SN (trwdng hop Tai |
Tai khoan bao hiem hiém khong dd dé chi tra cho

cac khoan phi nay)

T4t ca céac giao dich duoc liét ké & phan duéi day dwoc thwe hién dua trén sb lwong Don vi quy.
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ma 11. Giatri Quy cua hop dong

11.1 Tai khoan bao hiém
Tai khoan bao hiém 14 gia tri clia cac Pon vi quy dwoc hinh thanh tir ngudn Phi bao hiém co ban
sau khi trtv Phi ban dau, Phi bao hiém rai ro, Phi quan ly hop dong va Phi chuyén ddi quy, néu co.

Céc khoan Thuwéng duy tri hop ddng va Thuéng bao vé déc biét cling sé dwoc siv dung dé mua
DPon vi quy va phan bd vao Tai khoadn bao hiém theo quy dinh tai muc 8.2.2 va 8.2.3.

Tai tirng thoi diém, sb lwong Don vi quy ctia Tai khodn bdo hiém sé duwoc xac dinh theo cong thirc
nhw sau:

(i). Vao Ngay dinh gia ngay sau Ngay hiéu lwc hop déng:

Sé lwgng Pon vi quy dung dé

. . chi tra cho:
So lwong So lwong Bon vi quy

Pon vi hinh thanh tw

; Phi bao hiém rui ro cua
quy cua Phi bao hiém co ban — thang dau tién; va
Tai khoan sau khi da trie

bao hiem Phi ban dau Phi quan ly hgp déng cua

thang dau tién

(ii). Vao Ngay dinh gia ngay sau mdi Ngay ky niém thang:

S6 lwgng Pon vi quy S6 lwong Don vi quy
cua Tai khoan bao hiem twong tng v&i cac khoan
cua thang trwérc; va rat tien, neu co; va

S6 lwong Don vi quy

S6 lwong Don vi quy
phat sinh tang thém tr

chuyén di tiv giao dich
chuyén déi quy, néu cé;
\':|

S6 lwong

Don vi

quy cua S6 lwong Don vi quy
Tai khoan dung dé chi tra cho
bao hiem
Phi bao hiém rdi ro; va

_|_
Phi quan ly
hop déng; va

_|_

Phi chuyén di quy,
néu cé
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11. Gia tri Quy ctiia hop doéng

11.2 Tai khoan dau tw thém

Tai khoan dau tw thém 1a tai khodn cé cac Pon vi quy duwoc hinh thanh tir Khoan dau tw thém sau
khi trir Phi ban dau, Phi bdo hiém rdi ro, Phi quén ly hop ddng va Phi chuyén dbi quy, néu cé.

Tai tirng thoi diém, sb lwong Pon vi quy ctia Tai khoan dau tw thém sé dwoc xac dinh theo cdng thirc
nhw sau:

(). Vao Ngay dinh gia ngay sau ngay két thic Th&i gian can nhac ctia Hop déng:

S6 lwong Pon vi quy cla S6 lwgng Don vi quy hinh thanh tie

Tai khoan dau tw thém Khoan dau tw thém sau khi trir di Phi ban dau

(ii). Vao Ngay dinh gia ngay sau mdi Ngay ky niém thang:

S6 lwgng Pon vi quy 86 lwong Don viquy
cta Tai khoan dau tw twong ng voi cac khoan
thém cua thang rut tién, neéu cé; va

trwérc; va

S6 lwong Don vi quy
chuyén di tir giao dich
chuyén déi quy, néu co; va

S6 lwong Don vi

S6 lwong quy phat sinh ) —
Pon vi quy tang thém tur: S0 lwgng Don vi quy
cua dung de chi tra cho
Tai khoan —
LEURU Khoan dau tw
thém thém dwoc phan
bé trong thang,
néu co; va

Sé lwong Bon vi
quy nhan duwoc tw
giao dich chuyén
ddi quy, néu co (trwong hop Tai khoan bao hidm khong
d0 dé chi tra cho cac khoan phi nay)

_|_
: EEETEEE
_|_
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1.

Gia tri Quy cta hop déng

Phi chuyén déi quy 1a khoan tién ma FWD sé& khéu triv khi Bén mua béo hiém thuc hién viéc
chuyén déi Quy. Trong méi Nam hop dong, Phi chuyén déi quy dwoc xac dinh nhw sau:

Lan yéu cau chuyén déi Quy LAn1dén5 Lan 6+

Phi cho méi yéu cau

chuyén dbi Quy (ddng) Khong ap dung 50.000

Phi chuyén dbi quy nay sé duoc triv ttr sé tién ban cac Bon vi quy ctia Quy chuyén truédc khi
mua Don vi quy ctia Quy nhan.

Trong théi han hop ddng, FWD c6 thé thay dbi Phi chuyén dbi quy sau khi nhan dwoc sy chap
thuan cda Bo6 Tai chinh. Trong trwdng hop co6 sw thay dbi, FWD sé& thong bao bang van ban
hodc qua cac hinh thirc, ('ng dung dién t&r do FWD cung cap cho B&n mua bao hiém 3 thang
trwée khi ap dung.
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BY 12. Théng tin vé Quy lién két don vi

121

Thanh lap Quy lién két don vi

FWD thanh 1ap va duy tri cac QuY lién két don vi theo muc tiéu va chinh sach ‘d:‘“au tw dwoc thé hién
(o danb muc Quy lién két don vi tai muc 12.2, hoac cac véQ ban théng bao vé viéc thanh lap hoac
stra doi hodc hdy bé Quy do FWD ban hanh tai tirng thdi diém.

Cac Quy lién két don vi va tat ca tai san ctia Quy thudc quyen quan ly ciia FWD. FWD c6 toan quyén
quyét dinh cac chién lvgc dau tw theo muc tiéu cua tirng Quy.

Bén mua bao hiém dwoc quyén chon Quy lién két don vi phi hop véi muc tiéu dau tw va mic
chap nhan rui ro ctia minh.

FWD c6 toan quyén Gy thac mot phan hodc toan bo quyén quyét dinh dau tw cho béat ky bén tht ba
nao theo nhirng quy dinh do FWD dwa ra phu hgp v&i quy dinh ctia phap luat.

FWD c6 thé thanh l1ap Quy maéi bat ky Itc ndo sau khi duwoc Bo tai chinh chap thuan. Quy tac va biéu
khodn nay sé dwoc ap dung cho (cac) Quy méi thanh lap, trir khi cé quy dinh khac.

12.2

Danh muc Quy lién két don vi

Viéc phan bd tai san dau tw clia cac Quy Lién két don vi cé thé sai léch so véi ty 1& phan bd muc tiéu
v&i mirc ti da cho phép theo Luat quy dinh va sw sai léch 1a két qua cla viéc ting hay gidm gia tri
thi trworng clia cac tai san dau tw va nhivng khoan thanh toan hop phap ciia Quy (sai léch bi dong),
ho&c sai léch xay ra trong thdi gian 6 thang ké tir ngay khoan phi bao hiém dau tién ho&c khoan tién
tlr quy cht s& hivu ctia doanh nghiép bdo hiém dwoc phan bd vao Quy tuy thudc sy kién nao
dén truoec.

Danh muc Quy lién két don vi bao gom:

(i)- Quy Nang déng (iii). Quy Chién lwoc

(iv). Quy Can bang (v). Quy On dinh (vi). Quy Tich lay
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12. Théng tin vé quy lién két don vi

Chi tiét muc tiéu va chinh sach dau tw cta tirng Quy dwoc thé hién nhw sau:

Quy
Nang déng

Quy
Chién lwoc

Quy
Tang trwéong

Quy
Can bang

Ml_l‘C tieu
dau tw

Tang trwdng
vbn va tbi da
hoéa lgi nhuan
trong dai han.

Tang trwdng
von dau tw va
thu nhap tw
cb tlrc nhung
muc tiéu ban
dau la cb tue.

Tang truwdng
von va tbi da
héa lgi nhuan
trong dai han.

Can bang
gitra thu nhap
6n dinh va sy
tang trwdng
vén trung va
dai han.

Chinh sach
dau tw

DPau tw vao danh
muc dau tw bang
Déng Viét Nam co
tiém nang tang
trwéng vdn cao.

DPau tw vao danh
muc dau tw bang
Péng Viét Nam
c6é thu nhap cb
tlrc cao.

DPau tw vao danh
muc dau tw bang
Pdng Viét Nam c6
tiém nang tang
trwdng vén cao.

DPau tw vao danh
muc dau tw bang
Péng Viét Nam
c6 tiém nang
tang trwdng vén
cao va cac tai
san dau tw co
thu nhap én dinh.

Danh muc
dau tw

C6 phiéu niém yét trén san giao dich
chirng khoan Viét Nam va thi triedng
giao dich chirng khoan tap trung
(t6i thiéu 80%). Phan con lai la tién
va cac khoan twong duong tién.

Co6 phiéu cta cac doanh nghiép
niém yét trén S& Giao dich chirng
khoan H& Chi Minh (HSX), S& Giao
dich chirng khoan Ha N&i (HNX)
hoac da dang ky giao dich trén
UPCoM (80%-100%). Phan con lai
la tién, cac khodn twong dwong
tién va cac cdng cu dau tw khac.

Danh muc dau tw chi yéu vao cac
cb phiéu co ty suét cb tirc (cb tire
/gia cd phiéu) cao hon mirc binh
quan cua thi treo'ng (dwoc xac dinh
moi nam).

Cb phiéu cua cac doanh nghiép
niém yét trén S& Giao dich chirng
khoan H6 Chi Minh (HSX), S& Giao
dich ching khoan Ha Noi (HNX)
hoac da dang ky giao dich trén
UPCoM (80% - 100%). Phn con
lai 14 tién, cac khoan twong dwong
tién va cac cdng cu dau tw khac.

Danh muc dau tw chd yéu vao cb
phiéu ctia cac doanh nghiép cé
tiém nang tang trwdng cao, chi
yéu la cac doanh nghiép cé vén
hoa vira (dwoc xac dinh méi ndm).

Cb phiéu niém yét trén san giao
dich chirng khoan Viét Nam va thj
trwdng giao dich chirng khoan tap
trung (35% - 65%).

Trai phiéu Chinh pha, trai phiéu
dwgc Chinh phd bao lanh, trai
phiéu chinh quyén dia phwong, trai
phiéu doanh nghiép, tién g&ri ngan
hang va ching chi tién gl (35% -
65%). Phan con lai |a tién va cac
khoan twong dwong tién.

Rui ro
dau tw

Rdai ro
cao.

Rdai ro
cao.

Rdai ro
cao.

Rdi ro
trung
binh.
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Muc tiéu Chinh sach Danh muc Rui ro
dau tw dau tw dau tw dau tw
Quy Thu nhap 6n  Dautwvaodanh Trai phiéu Chinh phu, trai phiéu Riro
On dinh dinh va bao muc dau tw bang  dwoc Chir]h pht bao lanh, trai phiéu thap.
toan von. bong ViétNamcd  chinh quyén dia phuwong, trai phiéu

thu nhap 6n dinh.  doanh nghiép, tién glri ngan hang
va chirng chi tién g (t6i thiéu
80%). Phan con lai |4 tién va céac
khoan twong dwong tién.

Quy Thu nhap 6n Dautwvaodanh Trai phiéu Chinh pha, trai phiéu Ruiro
Tich lay dinh va bao mucdautwbang duwoc Chinh pha bao lanh, trai thap.
toan von. Dong ViétNamcd  phiéu chinh quyén dia phwong, trai

thu nhap 6n dinh.  phiéu doanh nghiép, tién g¥i ngan
hang, va ching chi tién gwi
(75%-100%). Phan con lai la tién,
cac khoan twong duong tién, va
cac céng cu dau tw khac.

Danh muc dau tw dwgc phan bd
dwa trén danh gia vé chéat lwong tin
dung cua tirng tai san va xu hwéng
bién déng lai suét trén thj trwdong
nham tao dong thu nhap déu dan.

12.3 Dinh gia BPon vi quy

FWD sé tinh toan Gia tri tai san rong cua tirng Quy va Gia don vi quy cho méi Quy
vao Ngay dinh gia theo dinh ky t6i thiéu hang tuan.

Gia tri tai san rong cua tirng
Quy lién két don vi
Gia bon vi quy cua
ttrng Quy lién két don vi

Tong so6 Iwgng Bon vi quy clia
Quy lién két don vi twong rng

Khi tinh toan Gia tri tai san rong, FWD sé tuan tha cac van ban phap luat hién hanh cta Viét Nam va
cac quy dinh khac c6 lién quan vé dau tw. Gia tri tai san rong phan anh:

. Tét ca thu nhap tgao gdm 1ai hodc 16 da dwoc thuwe hién hodc chwa dwoc thwe hién lién quan
dén hoat dong dau tw cia Quy;

= Phi quan ly quy;
= T4t ca cac khoan thué, 18 phi lién quan dén cac hoat ddng dau tw theo quy dinh ctia phap luét;

= Cac chi phi khac theo quy dinh cua phap luat.
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12. Théng tin vé quy lién két don vi

12.4

Cac bién phap bao vé va gia tang quyén Igi cia Bén mua bao hiém

Dé bao vé va gia tdng quyén loi clia B&n mua bao hiém, FWD cé thé ap dung mét hoac két hop cac
bién phap sau:

(a). Thay déi tén Quy lién két don vi;

(b). Péng QuyY lién két don vi dé& chuyén dbi cac tai sdn sang mot Quy lién két don vi méi cé cung
cac muc tiéu dau tw;

(c). Chia tach, sap nhap hoac dong cac Quy lién két don vi hién co;

(d). Ngirng dinh gia Pon vi quy va cac giao dich lién quan dén Hop déng trong trwong hop S& giao
dich chirng khoan va/hoac Trung tdm giao dich chirng khoan ma Quy lién két don vi dang thuc
hién giao dich d4u tw tam thi bi dinh chi giao dich;

(e). Céc bién phap khac theo yéu ciu cla co quan nha nwédc cé thdm quyén va quy dinh cda
phap luat.

FWD sé givi théng bao cho B&n mua bao hiém bang van ban it nhat 3 ngay trwdc khi ap dung bt ky
mét trong cac bién phap (a), (b), (c) hoac (e) bén trén.

12,5

Mua va ban Don vi quy

Trong th&i gian Hop déng ¢6 hiéu luc, s lwong Pon vi quy sé tdng hoac gidm tuy vao tirng loai giao
dich khac nhau:

Mua/ban .. L.
Pon vi quy Cac giao dich ap dung

Mua Bon vi quy * Phan bd Phi béo hiém co ban;

(Tang so lwgng i s L .

Pon vi quy) Phan boé Khoan dau tw thém;
= Phan bb quyén loi Thwéng duy tri hgp ddng va Thwéng bao vé dic biét;
= Phan b6 khoan tién duoc nhan tir Quy khac chuyén doi sang (chuyén

ddi Quy).

Ban Don vi quy = Chi trd cac quyén loi bao hiém;

(Giam s0 lwong e e a . .. .

Pon vi quy) = Khau trtr Phi bao hiém rui ro va Phi quan ly hop ddng hang thang;

= Rt tién tir Gia tri quy hop dong;

= Chuyén mét khoan tién hodc mét s6 lwgng Bon vi quy sang QuY lién
két don vi khac (chuyén déi Quy);

= Chuyén dbi Bon vi quy thanh tién trong trwerng hop Hop ddng méat hiéu
Iwc theo muc 10.4.1;

= Cham dut Hop ddng bao hiém.
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Quy tac va Diéu khoan cu thé cua san pham chinh

E 13. Dieu chinh hop dong

13.1 Rt tién tir Gia tri quy hop doéng

Sau Thoi gian can nhac ctia Hop dong, Bén mua bao hiém cé thé yéu cau rat mét phan tw Gia tri
quy hgp dong bang cach chi dinh sé tién hoac sb lwgng DPon vi quy can rat. Cac khoan rut tien sé
theo th tw wu tién nhw sau:

Tai khoan bao hiém

Tai khoan dau tw thém o (néu sé tién yéu cau rat lon

hon Tai khodn déu tw thém)

1Rl:|ttléntl:|’ A 4 A sy LA N 0 s . > X ~
T3i khoan dau tw thém So tién rut toi da bang 100% gia tri cua Tai khoan dau tw thém.

2. Rat tién tw ] Sé tién rut tdi da khong qua 80% Gia tri hoan lai ctia Tai khoan
Tai khoan bao hiém bao hiém.

FWD sé ban cac Bon vi quy theo ty I€ phan tram (%) gia tri Tai khoan dau tw thém hoac Tai khodn
bao hiém clia cac Quy lién két don vi hodc theo ty 1& % dwoc Bén mua bao hiém chi dinh.

Tai khoan dau tw thém hogc Tai khoan bao hiém dwoc xac dinh gid tri theo s6 lvong Bon vi quy va
Gia don vi quy tai Ngay dinh gia ngay sau ngay yéu cau rut tién dwgc FWD chap thuan.

Sau khi FWD thyc hién yéu cau rit tién, Gia tri quy hop dong ctia Bén mua bao hiém sé& giam
twong ng theo khoan tién yéu cau rut.

Tai khoan Phi cham durt

Gia tri hoan lai cua

Tai khoan bao hiém

— bao hiém hop déng

Trwong hop Tai khoan bao hiém nhé hon Phi cham dit hop dong, Gia tri hoan lai sé
bang khong.

Phi rat tién‘Bén mua bao hiém sé dwgc mién Phi rut tién tr ca Tai khodn bao hiém va
Tai khoan dau tw thém.

Trong Th&i han hop ddng, FWD c6 thé ap dung Phi rat tién sau khi nhan dwoc chap thuan
cua B0 Tai chinh. Trong trwéng hop cé sy thay doi, FWD sé théng bao bang vép ban hoac
qua cac hinh thirc, rng dung dién t&r do FWD cung cap cho Bén mua bao hiém 3 thang
trwde khi ap dung.
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13. Diéu chinh hop dong

13.2 Thay doéi Sé tién bao hiém
Bén mua bdo hiém c6 thé yéu cau thay dbi Sb tién bao hiém bat ky Iic nao:
Giam Sé tién (). Sé tién bao hiém ma&i khdng dwoc thdp hon Sé tién bao hiém téi thiéu
bao hiém theo quy dinh cia FWD; va
(ii). Phi bdo hiém co ban khang thay dbi.
Téang S6 tién (i). S6 tién bao hiém mai khong dwoc cao hon S6 tién bao hiém téi da theo
bao hiém quy dinh cia FWD ( trir trwong hop Tang so tién bao hiém tw dong
khong can thdm dinh strc khoé theo muc 8.1.4) ; va
(ii). Nguwoi dwoc bao hiém khong vwot qua 70 tudi tai thoi diém yéu cau; va
(iii). Cac diéu kién vé thdm dinh cia FWD dwoc dap rng; va
(iv). Treong hop S6 tién bao hiém mai cao hon S6 tién bao hiém t6i da theo
quy dinh cta FWD thi Phi bao hiem co ban sé tang twong tng. FWD
sé€ guri thong bao t&i Bén mua bao hiém ve Phi bao hiém co ban moi
can dong.
S6 tién bao hiém mai sé co hiéu Iwc ké tir Ngay ky niém nam hop dong tiép theo sau khi FWD chéap
thuan yéu cau thay dbi Sé tién bao hiém.
Sau khi S6 tién bao hiém moi co hiéu luc, Phi bao hiém rdi ro va cac quyén loi sé thay ddi twong
trng theo So6 tieén bao hiém mai.
13.3 Chi dinh va thay déi Ty lé phan bd phi bao hiém vao tirng quy

Bén mua bao hiém can chi dinh Ty 1& phan b cho:

= Phi bao hiém co ban: ngay khi ndp Hb so' yéu cau bao hiém.

= Khoan dau tw thém: b4t clr thdi diém nao va cé thé khac véi Ty 1é phan bb phi bdo hiém co ban.
Bén mua béo hiém cé thé yéu ciu thay dbi Ty I& phan bb phi bao hiém bét ky thoi diém nao. Ty 1é

phan bé phi bao hiém moi sé ap dung cho tét ca cac khoan tién Bén mua bao hiém dong sau khi
yéu cau thay déi dwoc FWD chép thuan.

Téng Ty |& phan bb vao cac Quy phai la 100%.
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13.4 Chuyén doéi Quy

Trong thoi gian Hop dong dang c6 hiéu lyc, Bén mua bao hiém co thé yéu cau chuyén déi mét phan
hodc toan bo gia tri clia Tai khoan bao hiém va/hodc Tai khodn dau tw thém tlr Quy nay sang (cac) Quy
khac.

Viéc chuyén dbi Quy chi dwoc thuc hién trong cling tai khoan.

*Vi du minh hoa

Quy Nang dong Quy On dinh

- —— " Chuyén déi quy - —— "
Tai khoan dau tw thém Tai khoan dau tw thém
Tai khoan bao hiém .: Tai khoan bao hiém

Quy Ning dong Quy On dinh
Tai khodn dau tw thém %& Tai khodn dau tw thém

Tai khoan bao hiém Tai khoan bao hiém

Viéc mua va ban cac bon vi quy chuyén dbi dwoc thwre hién theo Gia don vi quy vao Ngay dinh gia
ngay sau ngay yéu cau chuyén ddi Quy dwoc FWD chép thuan.
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13.5 Nham l4n ké khai tudi, gi&i tinh

Néu Phi bao hiém rai ro da khau tri
thap hon Phi bao hiém rdi ro tinh theo
tudi va/hoac giéi tinh ding ctia Ngwoi
dwoc bao hiém

Néu Phi bao hiém rii ro da khau triy
cao hon Phi bao hiém rui ro tinh theo
tudi va/hoac giéi tinh ding cia Ngui
dwoc bao hiém

Néu theo tudi va/hoic giéi tinh dung,
Ngwoi dwoc bao hiém khong dwoc
FWD chép nhan bao hiém

FWD sé gil® nguyén Sé tién bao hiém hién tai. Cac
khoan Phi bao hiém rui ro theo tudi va/hoac gidi tinh
dung sé duoc khau triy tiv Gid tri quy hop déng sau
ngay FWD chép nhan bao hiém theo tudi va/hodc
gi&i tinh dung cia Nguoi duwoc bdo hiém.

FWD sé& gitr nguyén Sb tién bao hiém hién tai va
hoan lai cho Bén mua bao hiém phan Phi bao hiém
rdi ro chénh léch da khéau trir vao Gia tri quy hop déng
sau ngay FWD chdp nhan bao hiém theo tudi
va/hoac gidi tinh dung ciia Ngudi dwoc bao hiém.

FWD sé& huy bd Hop ddng va hoan tré cho Bén mua

bao hiém gia tri nao I&n hon gitra:

= Gia tri hoan lai tai thdi diém ché[n dwt Hop ddng,
sau khi trtr di (cac) Khoan ng, néu co; hoac

= Toan bd Phi bdo hiém da dong ctia Hop dong,
khong cé 1ai, sau khi trtr di cac khoan sau, néu co:

= Khoan no; va
= Chi phi kiém tra strc khde; va
= Quyeén loi da chi tra trwdc do.
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Séng day tu hdm nay
4 fwd.com.vn

insurance

Hay lién lac vé&i chung toi @
ngay hém nay de dwoc tw van.

Hotline
1800 96 96 90

Tru sé chinh

Tang 11, Toa nha Diamond Plaza, 34 Lé Duén,
Phuwong Bén Nghé, Quan 1, TP. HCM, Viét Nam
Tel: (84-28) 6256 3688

Email: customerconnect.vn@fwd.com

Chi nhanh

Tang 20, Toa nha VCCI Tower, 9 Dao Duy Anh,
Phuworng Phuwong Mai, Quan Déng Da, Ha Néi, Viét Nam
Tel: (84-24) 3938 6757 Quét ma QR

dé truy cap website

Théng tin vé FWD Viét Nam

FWD la Tap doan Bao hiém chau A véi khoang 10 triéu khach hang
tai 10 thj trudng, bao gdm mot sb thi trworng bao hiém phat trién
nhanh nhéat trén thé gioi.

FWD Viét Nam dwoc thanh 1ap nam 2016 va la thanh vién cla
Tap doan FWD. FWD tap trung vao viéc xay dwng mét hanh trinh
tham gia bdo hiém don gian, nhanh chéng va tién loi, véi cac
san pham phu hop va dé hiéu, dwoc hd tro bdi cong nghé ky thuat
sb. V&i phwong cham lay khach hang lam trong tam, FWD cam két
thay d6i cdm nhan ctia moi ngwoi vé bao hiém.

D& biét thém thong tin, vui long truy cap website www.fwd.com.vn.
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Ban quyén thudc v& Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho FWD Viét Nam



