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1. Tam rng twr gia tri hoan lai FWD

C insurance

Truy cp Cong Thong Tin Khach Hang - FWD Dich Vu Truc Tuyén tai day hodc Ung dung FWD Vietnam

S5 & 0 @
Xin chéof:hi 9 Biéu chinh théng tin ¢4 nha . e Diéu chinh théng tin ca nhan v
3 < i8u chinh théng tin ca nhan
NGUYEN VAN A
Phan khaec KH Béng
@ Didu chinh théng tin lién lac v
@ Piéu chinh théng tin lién lac v
Quy khach hién dang cé
. 4 b < h Khéi phuc/ Piéu chinh hgp dé v
Xin chao Quy khach! . . N Lok, fewent LD
E > 9 > Khéi phuc/ Biéu chinh hgp déng v
Quy khach vui long dang nhap
Hop déng Hop déng dén han . - .2
bao higm thanh toan phi BH @ hanjguvsaliaihspidcnslbacihic i
Tén ding nhip 1 o ) Nhan quysn igi hop déng bao higm v
[ Tam dng ti gia tri hoan lai 1 }
Mat khdu » . Quan ly céc hgp déng cla san phdm v L "
e > - > 2 bio hiém lien ket don vi INREpiqHy SNl FELISnimet @
Yéu cau giai quyét Yéu céu digu chinh Hgp
Al déngbioiém [ — @ |
0 (o] Y&u céu khac v L
Quén Tén dang nhap? hodic Mat khdu? ) N o ~
. i -
Quy khich chua ding ky tai khodn? Dang ky ‘ ploanEhibaciuien = ‘
. ; o Céc y8u cdu didu chinh hgp déng hign c6 . )
& & & B Muc bao vé clia Quy khach v Pl ‘ )
5 3 A abA Hay Hop déng bao hiém = ‘
va ngudi than Yéu c8u dang xit Iy (0) v ( J
CS bao lanh Huéng dén Théng tin Théng tin Quy
vién phi déng phi 13i sudt lign k&t don vi

\ / K Vui ldng chon Ho tén Ngudi dugc bao hiém / K j &@\ HE‘J IWE'—"“_M
Budc 1 Budc 2 Budc 3 Budc4
Dang nhap Tai giao dién man hinh chinh, Chon Nhan quyén loi Chon Tam (rng tir gia tri

chon Yéu cau diéu chinh hop ddng bao hiém hoan lai
Hop dong bao hiém



https://www.fwd.com.vn/dich-vu-truc-tuyen

1. Tam rng twr gia tri ho

Tam Ung tu gia tri hoan lai

O ©) O O @) O

Tam Ung tu gia tri hoan lai

[ @ Luu lai ]

Quy khach vui long chon s& Hgp déng bao
hiém

Chon s6 Hdp déng bao hiém *
30 FWD CA NHA VUI KH... &

Bén mua bao hiém *

NGUYEN VAN A

Ngusi dugc bao hiém chinh *

NGUYEN VAN A

S6 tién t6i da co thé tam Ung

8.671.240

6 tién Quy khach yéu cdu tam iing *
5.400.000

DPao luat FATCA

Bwdc 5

Chon sé Hop déng bdo hiém

Nhap S6 tién tam trng

i (tiép theo)

Tam (ng tu gia tri hoan lai

O @) @) @) @) O

Pao luat FATCA
T6i/Chiing téi xac nhan ring:

@ c6 (O Khéng

e C6 nghia vy thué& déi véi Hoa Ky; hodc

e C6 mét trong cac chi ddu sau: (i) hé chiéu
Hoa Ky, ndi sinh tai Hoa Ky hoéc (ii) ma sé&
thué tai Hoa Ky hoac (iii) s6 dién thoai, dia
chi Hoa Ky hodc céc gidy td lién quan dén
viéc cu tri tai Hoa Ky.

Luuy:

Né&u Quy khach chon Cé, Quy khach vui
long bé sung td khai W9 hoac W8BEN/
WS8BEN-E cho ting ca nhan va nép kém
theo hé sd b8 sung phu hgp véi ndi
dung ké khai trén t& khai.

Quy khach vui long tai Td khai W9 hodc
WS8BEN/ W8BEN-E tai day:

#® FWDSBEN - 01 ¥

Tam Ung tu gia tri hoan lai X

(©) (@) (@) @) @) (@)

5.400.000

Pao luat FATCA
T6i/Chiing t6i xac nhan riang:

(O cé @ Khéng

e C6 nghia vu thué déi véi Hoa Ky; hoac

e C6 mot trong cac chi ddu sau: (i) hé chiéu
Hoa Ky, ndi sinh tai Hoa Ky hoéc (ii) ma sé&
thué tai Hoa Ky hodc (iii) s& dién thoai, dia
chi Hoa Ky hodc céc gidy t& lién quan dén
viéc cu tru tai Hoa Ky.

Luuy:

Né&u Quy khach chon Cé, Quy khach vui
long bé sung td khai W9 hoac WSBEN/
WS8BEN-E cho tiung ca nhan va nép kem
theo hé sd b8 sung phu hgp vdi ndi
dung ké khai trén td khai.

Budc 6
Tra 1&i cu héi lién quan dén Dao luat FATCA

= Né&u chon Khéng - Nhan Tiép tuc

Né&u chon C6 - Quy khach vui long tai To khai W9

hodc W8BEN/WS8BEN-E - Nhan Tiép tuc

Tam Ung tu gia tri hoan lai

© (©) ©) O @)

Phuong thic thanh toan

FWD

insurance

[ @@ Luu lai

Quy khach sé& nhan quyén Igi thanh toan
theo phuong thic nao?

[ () Qua ngan hang

() Chuyén vao hgp déng bao hiém

Qua ngéan hang

O Chuyén tién vao tai khoan tai ngan
hang

() Nhan tién mat tai ngan hang

)

Buwodc 7

Tai budc Phwong thirc thanh toan,
chon phuwong thirc nhan quyén loi

* Quangan hang
Chuyén vao hop déng bao hiém



1. Tam rng tir gia tri hoan lai (tiép theo)

Trudng hop Chuyén vao
tai khoan ngan hang

Tam Ung tu gia tri hoan lai
@ (©) ©) (@) @

Qua ngan hang

o) Chuyén tién vao tai khoan tai ngan
hang

(O Nhan tién mat tai ngan hang

Chi tai khodn *

NGUYEN VAN A

Sé tai khoan *

Vui long nhap s6 tai khoan

Ngéan hang *

Vui long nhap tén ngan hang

Chi nhanh *

Vui long nhap chi nhanh

Dja chi *

( Quay lai

|

)

Trudng hop Chuyén vao
hop déng bao hiém

Tam dng tu gia tri hoan lai

(<] (©) O O (D) O
l & Luu lai |

Quy khach s& nhan quyén Igi thanh toan
theo phuong thic nao?

() Qua ngan hang

() Chuyén vao hap déng bao hiém

Thanh toan phi bao hiém cho Hgp déng
khac

Hgp déng c }

Vui léng chon hop déng
S6 tién Quy khach yéu cdu thanh toén phi bao hiém *
5.400.000

S6 tién con lai
(0}

Ik Quay lai j

Bwédc 7

= Nhép day du théng tin

yéu cau

* Chon Tiép tuc

= Chon Hop déng bdo hiém
* Chon Tiép tuc

Tam Ung tu gia tri hoan lai

(@] @ (@) @) O @)

Quy khach vui long tai 1én cac ching tu
lién quan:

T& khai W9 hoac WBBEN/ W8BEN-E (*)

Khac

Luuy

e Chiing ti tai lén dung dinh dang hinh
anh hoac .pdf (*)

e Chiing ti tai Ién c6 dung lugng t8i da
2MB/file | T8ng dung lugng dudgc
phép tai [én < 20MB.

k| Quay il | /

Buwédc 8

= Tai chirng tir ) d3 dién day
da théng tin va cic gidy to
nhan than theo yéu cau

* Chon Tiép tuc

FWD

insurance

Tam Ung tu gia tri hoan lai

(@) (&) ®@ (&) @) O

Théng tin hgp déng
S6 hop déng

30 - FWD CA NHA VUI KHOE -
KE HOACH A

Ngudi duge bao hiém chinh
NGUYEN VAN A

Bén mua bao hiém
NGUYEN VAN A

S8 tién Quy khach yéu cdu tam dng
5.400.000d

Phuong thidc thanh toan

Hinh thic thanh toan
Chuyé&n tién vao tai khoan tai Ngan
hang

k[ Quay lai ] /

Buwdc9

Kiém tra lai théng tin

Ghi chu: (*) Thuc hién burdc nay khi Budc 6 Dao lugt FATCA chon “Co”,
tai thém to khai W9/W8Ben/W8Ben_E



1. Tam ng twr gia tri hoan lai

©

Xin luu y cung Quy khach:

e Khoan tam Ung tif Gia trj hoan lai sé tinh
Khoan gidm thu nhap déu tu ti ngay FWD
Viét Nam thuyc hién va xédc nhan bang van

ban.
e Thu xédc nhan giao dich sé dudc luu tai
phén Tai liéu cla téi trong FWD Dich Vuy

Truc Tuyén.

6i xdc nhan cac théng tin diéu chinh néu

6i xdc nhan da doc, hi€u va chap thuan

Tam Ung tu gia tri hoan lai

@ @ o o O

rén. Téi déng y moi giao dich dugc thuc

hién trén trang théng tin dién tir dudi Tén
ang nhap va Mat khdu clia téi la cd s&
& FWD Viét Nam x{ ly cac giao dich/
éu céu cla toi

oan bd vdi cac diéu khoan va diéu kién
Ga Chinh Sach Bao Mat Va Bao Vé D

Liéu Ca Nhan clia FWD Viét Nam dugc

dang tai tai https:/www.fwd.com.vn/vi/

online-security/

|

\[ Quay lai

Bwdrc 10

Poc ky va chon vao cac 6

xac nhan
Chon Tiép tuc

(tiép theo)

Ma OTP

Ma xac thuc mét lan (OTP) sé dugc gli
dén s8 dién thoai xxx xxx 427 cla Quy

khach

Thai gian con lai: 04:56

Budc 11
= Nhdp mad OTP duwgc gui
dén s6 dién thoai Quy
khach d3 dang ky voi FWD

=  Chon Xac nhan

Tam Ung tu gia tri hoan lai

C3am on Quy khach!

Yéu cdu clla Quy khach da dugc ghi nhan thanh
céng. Chung t6i sé x ly va phan héi két qua
dén Quy khach trong thdi gian s8m nhat. S&

tham chiéu FWD

\ G yéu cau diéu chinh méi /

Buwédrc 12

Yéu ciu d3 duwoc ghi nhan
thanh cong

FWD

insurance
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2. Nhan quyeén loi tién mat

\_




2. Nhan quyén loi tién mat FWD

insurance

Truy cp Cong Thong Tin Khach Hang - FWD Dich Vu Truc Tuyén tai day hodc Ung dung FWD Vietnam

o
S & Qo S5 & 0 @
Xin °h5°9hi e Biéu chinh théng tin ¢4 nha . e Diéu chinh théng tin ca nhan v
= < iéu chinh théng tin ca nhan
NGUYEN VAN A
Phan khuc KH Béng
@ Diéu chinh théng tin lién lac v
@ Piéu chinh théng tin lién lac v
Quy khach hién dang cé
. 4 G o ~ Khéi phuc/ Pidu chinh hop dé B
Xin chao Quy khach! . . N Lk fewent Lt
E > e > Khéi phuc/ Biéu chinh hgp déng v
Quy khach vui long dang nhap
Hop déng Hop déng dén han - 2 .
bao hiém thanh toan phi BH @ Nhaniquyénilgilhgpidéng bao hidm
Ten ding nhap 1 0 @ Nhan quyén Igi hgp déng bao hiém v
[ Nhan quyén Igi tién mat 4 }
Mat khdu » . Quan ly céc hgp déng cla san phdm ‘ o - ‘
= > 4 > 2 bio hiém lien ket don vi W T Uit a3 ©
Yéu cau giai quyét Yéu céu diéu chinh Hgp e
0 o] Yau cdu khac v L
Quén Tén dang nhap? hodic Mat khdu?
. PR -
Quy khich chua dang ky tai khoan? Dang ky ‘ proaniEhiibacii8n =t ‘
. R s Céc y8u ciu didu chinh hgp ddng hign cé )
& & & B Mic bao vé clia Quy khach v Pl ‘
E 3 Gt aih Hiy Hop déng bao hiém & ‘
va ngugi than Yéu c8u dang xit Iy (0) v L J
CS bao lanh Huéng dén Théng tin Théng tin Quy
vién phi déng phi 13i sudt lign k&t don vi

Vui lang chon Ho tén Ngusi duge bdo hidm 0] B
\ IR\ | | /AN ANl
Bwéc 1 Buwédrc 2 Bwérc 3 Budrc 4
Dang nhap Tai giao dién man hinh Chon Nhan quyén lgi Chon
chinh, chon Yéu cau hop dong bao hiém Nhan quyén lgi tién mat
diéu chinh Hop déng
bao hiém



https://www.fwd.com.vn/dich-vu-truc-tuyen

quyén Igi tién mat

O O O O O O

Nhan quyén Igi tién mat

[ @ Luu lai ]

Quy khach vui long chon s Hgp déng bao
hi€m

Chon s6 Hop déng bao hiém *

33 -FWD CON VUON XA ...

Bén mua bao hiém *

NGUYEN VAN A

Ngudi dugc bao hiém chinh *

NGUYEN VAN A

S3& tién t8i da c6 thé rat

100.000.000

S8 tién Quy khach muén rat

|

Buwdc 5

i Quay lai

Chon sé Hop déng bao hiém

2. Nhan quyén loi tién mat (tiép theo)

Pao luat FATCA

T6i/Chiing t6i xac nhan réng:
@ cs (O Khéng

e C6 nghia vu thué dé&i véi Hoa Ky; hoac

e Cé mét trong cac chi dau sau: (i) hé chiéu
Hoa Ky, ndi sinh tai Hoa Ky hoac (ii) ma sé
thué tai Hoa Ky hoac (iii) s6 dién thoai, dia
chi Hoa Ky hoac cac gidy t& lién quan dén
viéc cu tru tai Hoa Ky.

Luuy:

N&u Quy khach chon Cé, Quy khéach vui
long bé sung t& khai W9 hodc W8BEN/
WB8BEN-E cho tiing cé nhan va nép kem
theo hé sd bd sung phu hgp véi noi
dung ké khai trén td khai.

Quy khach vui ldng tai Td khai W9 hodc
WS8BEN/ W8BEN-E tai day:

#® FWDSBEN - 01 ¥

Nhan quyén Igi tién mat

(CCCD/CC/Hé chiéu/Gidy khai sinh)
con han s dung clia Ngudi thu hudng.

Pao luat FATCA
T6i/Chuing téi xac nhan réng:

(O cé @ Khéng

e Cé nghia vy thué déi véi Hoa Ky; hoac

e C6 mét trong céac chi dau sau: (i) hé chiéu
Hoa Ky, nai sinh tai Hoa Ky hoac (ii) ma sé&
thué tai Hoa Ky hoéc (iii) s6 dién thoai, dia
chi Hoa Ky ho#c céc gidy t& lién quan dén
viéc cu tru tai Hoa Ky.

Luuy:

Né&u Quy khach chon Cé, Quy khach vui
ldng bé sung t& khai W9 hodc W8BEN/
WB8BEN-E cho tiing ca nhan va nép kém
theo hé sd b sung phu hgp véi ndi
dung ké khai trén t& khai.

Tiép tuc /

Bwdc 6

Tra |&i ciu héi lién quan dén DPao luat FATCA

Né&u chon Khéng > Nhan Tiép tuc
Néu chon C6 - Quy khach vui long tai To khai W9

hodc W8BEN/WS8BEN-E - Nhan Tiép tuc

FWD

insurance

Nhén quyén Igi tién mat

@ ) e ') ) C

Quy khach s& nhan quyén Igi thanh toan
theo phuong thiic nao?

() Qua ngan hang

() Chuyén vao hop déng bao hiém

Qua ngéan hang

[0} Chuyén tién vao tai khoan tai ngan
hang

() Nhan tién mat tai ngan hang

Chii tai khodn *

NGUYEN VAN A

S6 tai khodn *
0268788

Ngén hang *
Acb

3

Budc7
Tai buwdc Phwong thirc thanh toan,
chon phuwong thirc nhan quyén loi
= Quangan hang
=  Chuyén vao hop déng bao hiém



2. Nhan quyén loi tién mat (tiép theo)

Trudng hop Chuyén vao
tai khoan ngan hang

Trudng hop Chuyén vao
hop déng bao hiém

Nhan quyén Igi tién mat

Nhan quyén Igi tién mat

(&) (©) O O O ®
l € Luu lai |

@ (©] O O @) O

Qua ngan hang

Quy khach s& nhan quyén Igi thanh toan
o) Chuyén tién vao tai khoan tai ngan theo phuong thic nao?

hang

() Qua ngan hang
(O Nhan tién mat tai ngan hang

Chuyén vao hop d8na bao hié
Chii tai khodn * G) uyén vao hdp dong bao hiém

NGUYEN VAN A

Thanh toan phi bao hiém cho Hgp déng

Sé tai khoan * khac

Vui long nhap s6 tai khoan

<

Hgp déng

Ngéan hang * Vui léng chen hop déng

$6 tién Quy khach yéu cdu thanh toan phi bao hiém *

5.400.000

Vui long nhap tén ngan hang

Chi nhanh *

S& tién con lai

0

Vui long nhap chi nhanh

Dja chi * ’

( Quay lai / Q Quay lai . j

Bwédc 7

= Nhap day da théng tin = Chon Hop déng bdo hiém

yeu cau * Chon Tiép tuc
* Chon Tiép tuc

11

FWD

insurance

Nhén quyén Igi tién mat Nhén quyén Igi tién mat

@ (&) (@) © ®) @) (&) @ (&) O @) (@)

Tai ching tu Phudng thiic thanh toan

[ @@ Luu lai ]

Hinh thic thanh toan
Chuyén tién vao tai khoan tai Ngan
hang

Quy khach vui long tai l1én cac ching tu
lién quan:

Ch tai khoan
Tai lidu bat bude (*)

(] S8 tai khoan
02
Khac
Ngéan hang
o
Chi nhanh
Luuy
e Chifng ti tai 1én dung dinh dang hinh Dia chi

anh hoéc .pdf (*)

e Ching ti tai 1&6n c6 dung lugng t8i da
2MB/file | Téng dung lugng dudc

(= .

Quay lai l

Buwdc9
Kiém tra lai théng tin

Buwodc 8

= Tai chirng tir ) d3 dién day
da théng tin va cac giay to
nhan than theo yéu cau

= Chon Tiép tuc

Ghi chu: (*) Thuc hién budc nay khi Budc 6 Bao lugt FATCA chon “Co”,
tai thém to khai W9/W8Ben/W8Ben_E



2. Nhan quyén loi tién mat (tiép theo)

12

Nhéan quyén Igi tién mat

(&) (&) @ (@] O @)

T6i xdc nhan céac théng tin diéu chinh néu
rén. Téi déng y moi giao dich dudc thuc
hién trén trang théng tin dién ti dudi Tén
fang nhap va Mat khdu cla t6i la cd s&
& FWD Viét Nam xU ly céac giao dich/
éu céu cla téi

T6i xac nhan da doc, hiu va chap thuan
oan bé véi cac diéu khoan va diéu kién
tlia Chinh Sach Bao Mat Va Béao Vé Dit
Lidu Ca Nhan cla FWD Viét Nam dugce
Hang tai tai https://www.fwd.com.vn/vi/

nline-security/

T6i/Chung téi hiéu va déng y réng dé&i vdi

\____&tdc yéu céiu thanh toan Nhan Quyén Igi
tién mat; RGt tién tur Gia tri tai khoan hgp
déng/Gia tri quy hgp déng; Hly hgp
déng nhan gia tri hoan lai; Thanh toan Gia
tri hoan lai sau khi Thay d&i (giam) s& tién
bao hiém; Nhan Quyén Igi dédo han, Céng
ty 88 trif thu& thu nhap céa nhan téi da
10%/t8ng phi bao hiém dugc déng phi
béo hi€m bdi Ngudi sif dung lao déng,
d8i véi cac Hgp déng c6 thay déi Bén
Mua Bao Hiém ti Ngudi s&f dung lao

( Quay lai I Tiép tuc

Buwdc 10

= PDoc k§y va chon vao cac 6

xac nhan

= Chon Tiép tuc

~/

Ma OTP

Ma xac thuc mét 1an (OTP) sé dugc gui
dén s6 dién thoai xxx xxx 427 cla Quy
khach

Thai gian con lai: 04:56

Buéc 11
Nhap m3 OTP duoc glri dén
s6 dién thoai Quy khach da
dang ky véi FWD
Chon Xac nhan

Nhan quyén Igi tién mat

Cam on Quy khach!

Yéu cau cla Quy khach da duge ghi nhan thanh
céng. Chung t6i s& xU ly va phan hdi két qua
dén Quy khach trong thdi gian s6m nhat. S&

tham chiéu FWD

Glii yéu cau diéu chinh mai

\_ /

Buwdc 12
Yéu ciu d3 dwoc ghi nhan
thanh cong

FWD

insurance






3. Pao han hop dong bao hiém

14

FWD

insurance

Truy cp Cong Thong Tin Khach Hang - FWD Dich Vu Truc Tuyén tai day hodc Ung dung FWD Vietnam

Xin chao Quy khach!

Quy khach vui long dang nhap

Tén déng nhap

Mat khdu N

Quén Tén dang nhap? hodic Mat khdu?

Quy khach chua ding ky tai khodn? Dang ky

-3 (& & E

CS bao lanh Huéng dén Théng tin Théng tin Quy
vién phi déng phi 13i sudt lign k&t don vi

\ )

Budc 1
Dang nhap

Q& ¢ 2

Xin chéoshi
NGUYEN VAN A
Phan khuc KH Béng

Quy khach hién dang cé

E > (s >

Hop déng Hop déng dén han
béo hiém thanh toan phi BH

1 0

e > B >
Yéu cau giai quyét
quyén lgi BH

Yéu céu diéu chinh Hgp
déng béo hidm

0 o]

Mic bao vé clia Quy khach
va ngudi than

Vui léng chon Ho tén Ngudi dugc bdo hiém

K Ho tén Ngudi duge bao hiém j

Budrc 2
Tai giao dién man hinh
chinh, chon Yéu cau
diéu chinh Hop déng
bao hiém

PRI

9 Digu chinh théng tin ca nhan v
@ Diéu chinh théng tin lién lac %
Khéi phuc/ Biéu chinh hop déng v

@ Nhén quyén Igi hgp déng bao hiém v

() Quan Iy cac hgp déng clia san pham
bao hiém lién k&t don vi

Yéu cdu khac v

Céc yéu cau didu chinh hgp déng hién cé

Yéu ciu dang xi ly (0) N

- /

Bwéc 3

Chon Nhén quyén lgi
hop déng bao hiém

e Diéu chinh théng tin ¢a nhan v

@ Diéu chinh théng tin lién lac v
Khéi phuc/ Diéu chinh hop déng

€ Nhan quyén Igi hop déng bao hidm ~

‘. Tam Uing ti gié trj hoan lai =z ‘
‘/ Nhan quyén Igi tién mat = \‘
[ Dao han Hgp déng bao hiém 4 ]
‘. Hoan Phi bdo hiém @z ‘
‘ Hiy Hop déng bao hiém & ‘
w ®

Buwodc 4

Chon Pao han
Hop dong bao hiém


https://www.fwd.com.vn/dich-vu-truc-tuyen

Pao han Hgp déng bao hiém

) ©) ©) O ©) O

Pao han Hgp déng bao hiém

[ @ Luu lai ]

Quy khach vui long chon sé Hgp déng bao
hiém

Chon s8 Hgp déng bao hiém *
25 - DAI AN KHOI NGUYEN C

Bén mua béo hiém *

NGUYEN VAN A

Ngusi dudc bio hiém chinh *

NGUYEN VAN A

S6 tién *

36.240.350d

Chi tiét sd tién dao han
S6 tién bao hiém
10.000.000

|

Buwdc 5

i Quay lai

Chon sé Hop déng bao hiém

3. Pao han hop dong bao hiém (tiép theo)

[ Pao han Hop déng bao hiém X

O O O O O (@)
Pao luat FATCA
T6i/Chiing t6i xac nhan réng:
O Cé O Khéng

e C6 nghia vu thué dé&i véi Hoa Ky; hoac

e Cé mét trong cac chi dau sau: (i) hé chiéu
Hoa Ky, ndi sinh tai Hoa Ky hoac (ii) ma sé
thué tai Hoa Ky hoac (iii) s6 dién thoai, dia
chi Hoa Ky hoac cac gidy t& lién quan dén
viéc cu tru tai Hoa Ky.

Luuy:

N&u Quy khach chon Cé, Quy khéach vui
long bé sung t& khai W9 hodc W8BEN/
WB8BEN-E cho tiing cé nhan va nép kem
theo hé sd bd sung phu hgp véi noi
dung ké khai trén td khai.

Quy khach vui ldng tai Td khai W9 hodc
WS8BEN/ W8BEN-E tai day:

#® FWDSBEN - 01 ¥

(CCCD/CC/Hé chiéu/Gidy khai sinh)
con han s dung clia Ngudi thu hudng.

Pao luat FATCA
T6i/Chuing téi xac nhan réng:

(O cé @ Khéng

e Cé nghia vy thué déi véi Hoa Ky; hoac

e C6 mét trong céac chi dau sau: (i) hé chiéu
Hoa Ky, nai sinh tai Hoa Ky hoac (ii) ma sé&
thué tai Hoa Ky hoéc (iii) s6 dién thoai, dia
chi Hoa Ky ho#c céc gidy t& lién quan dén
viéc cu tru tai Hoa Ky.

Luuy:

Né&u Quy khach chon Cé, Quy khach vui
ldng bé sung t& khai W9 hodc W8BEN/
WB8BEN-E cho tiing ca nhan va nép kém
theo hé sd b sung phu hgp véi ndi
dung ké khai trén t& khai.

Tiép tuc /

Bwdc 6

Tra |&i ciu héi lién quan dén DPao luat FATCA

Né&u chon Khéng > Nhan Tiép tuc
Néu chon C6 - Quy khach vui long tai To khai W9

hodc W8BEN/WS8BEN-E - Nhan Tiép tuc

FWD

insurance
‘ Pao han Hgp déng bao hiém X
@) (o) (@) @) O ©)
Phuong thic thanh toan
[ @ Luu lai ]

Quy khach sé& nhan quyén lgi thanh toan
theo phuong thic nao?

l O Qua ngén hang

(O Chuyén vao hdp déng béo hiém

Qua ngéan hang

e Chuyén tién vao tai khoan tai ngan
hang

(O Nhan tién mét tai ngan hang

8

Budc7
Tai buwdc Phwong thirc thanh toan,
chon phuwong thirc nhan quyén loi
= Quangan hang
Chuyén vao hop déng bao hiém




3. Pao han hop dong bao hiém (tiép theo)

Trudng hop Chuyén vao

tai khoan ngan hang

Pao han Hgp déng bao hiém

@ O O @) O

Qua ngan hang

o) Chuyén tién vao tai khoan tai ngan
hang

(O Nhan tién mat tai ngan hang

Chi tai khodn *

NGUYEN VAN A

Sé tai khoan *

Vui long nhap s6 tai khoan

Ngéan hang *

Vui long nhap tén ngan hang

Chi nhanh *

Vui long nhap chi nhanh

Dja chi *

16

( Quay lai

|
%

Trudng hop Chuyén vao

hop déng bao hiém

Pao han Hgp déng bao hiém

@ (©) @) @) O

& Luu lai

Quy khach s& nhan quyén Igi thanh toan
theo phuong thic nao?

() Qua ngan hang

(©) Chuyén vao hop déng bao hiém

Thanh toan phi bao hiém cho Hgp déng
khac

<

Hgp déng

Vui long chon hgp déng

$6 tién Quy khach yéu cdu thanh toan phi bao hiém *

5.400.000

S& tién con lai

0

Bwédc 7

Nhap day dd thoéng tin

yéu cau

Chon Tiép tuc

Q Quay lai

Pao han Hgp déng bao hiém
@ @ O O ®) @]
Tai ching tu
[ @ Luu lai ]

Quy khach vui long tai l1én cac ching tu
lién quan:

Tai lidu bét budc (*)

Khac

Luuy
e Chifng ti tai 1én dung dinh dang hinh
anh hoéc .pdf (*)

e Ching ti tai 1&6n c6 dung lugng t8i da
2MB/file | Téng dung lugng dudc

4

= Chon Hop déng bdo hiém

* Chon Tiép tuc

Pao han Hgp déng bao hiém ‘

@ @ &) O @)

Phuong thic thanh toan

Hinh thic thanh toan
Chuyén tién vao tai khoan tai Ngan
hang

Chu tai khoan

S& tai khoan

02

Ngéan hang

Chi nhanh

Dia chi

(=

Buwodc 8

= Tai chirng tir ) d3 dién day
da théng tin va cac giay to
nhan than theo yéu cau

= Chon Tiép tuc

S

Quay lai l

FWD

insurance

Bwdc9

Kiém tra lai théng tin

Ghi chu: (*) Thuc hién budc nay khi Budc 6 Pao ludt FATCA chon “Co”,
tai thém to khai W9/W8Ben/W8Ben_E



3. Do han hop dong bao hiém (tiép theo)

17

‘ Pao han Hgp déng bao hiém X

@ - © @ - 0—0—0

Xin luu y cung Quy khach:

Thu xac nhan giao dich sé dugc Iuu tai phan
Tai liéu clia téi trong FWD Dich Vu Truc
Tuyén.

6i xdc nhan céac théng tin diéu chinh néu
rén. Téi déng y moi giao dich duge thuc
ién trén trang théng tin dién td dudi Tén
ang nhap va Mat khdu cla téi la cd s&

& FWD Viét Nam x{ ly céc giao dich/
éu céu cla toéi

6i xa4c nhan da doc, hiu va chap thuan
oan bé vdi cac diéu khoan va diéu kién
(la Chinh Sach Bao Mat Va Béo Vé D
iéu Ca Nhan clia FWD Viét Nam dudgc
ang tai tai https:/www.fwd.com.vn/vi/

nline-security/

6i/Chung téi hiéu va déng y rang dé&i véi
céc yéu cdu thanh todn Nhan Quyén Igi
tién mat; Rt tién ti Gia tri tai khodn hop
déng/Gia tri quy hgp déng; Hiy hap

Q Quay lai l Tiép tuc j

Buwdc 10

= PDoc k§y va chon vao cac 6

xac nhan

= Chon Tiép tuc

Ma OTP

Ma xac thuc mét 1an (OTP) sé dugc gui
dén s6 dién thoai xxx xxx 427 cla Quy
khach

Thai gian con lai: 04:56

Buwdrc 11

Nhap m3 OTP duoc glri dén
s6 dién thoai Quy khach da

dang ky véi FWD
Chon Xac nhan

4 Pao han Hgp déng bao hiém X

@ @ @ @ @ ]

Cam on Quy khach!

Yéu cau cla Quy khach da duge ghi nhan thanh
céng. Chung t6i s& xU ly va phan hdi két qua
dén Quy khach trong thdi gian s6m nhat. S&

tham chiéu FWD

Glii yéu cau diéu chinh mai

\_ /

Buwdc 12
Yéu ciu d3 dwoc ghi nhan
thanh cong

FWD

insurance



30 hiém

?

4. Hoan phi




4. Hoan phi bao hiém FWD

insurance

Truy cp Cong Thong Tin Khach Hang - FWD Dich Vu Truc Tuyén tai day hodc Ung dung FWD Vietnam

)
& G 0 & CRLN
Xin °h5°9hi e Biéu chinh théng tin ¢4 nha . e Diéu chinh théng tin ca nhan v
=z = i€u chinh théng tin c¢a nhan
NGUYEN VAN A
Phan khuc KH Béng
@ Diéu chinh théng tin lién lac v
@ Piéu chinh théng tin lién lac v
Quy khach hién dang cé
. 4 G o ~ Khéi phuc/ Biéu chinh hgp dé v
Xin chao Quy khach! . . N Lk fewent Lt
E > e > Khéi phuc/ Biéu chinh hgp déng v
Quy khach vui long dang nhap
Hop déng Hop déng dén han - 2 .
bao hiém thanh toan phi BH @ Nhaniquyénilgilhgpidéng bao hidm
Ten ding nhap 1 0 @ Nhan quyén Igi hgp déng bao hiém v
\ ‘ Tam Uing ti gié trj hoan lai =z ‘
Mat khdu » . Quan ly céc hgp déng cla san phdm o -
= > 4 > 2 bio hiém lien ket don vi W T Uit a3 ©
Yéu cau giai quyét Yéu céu diéu chinh Hgp e =
0 o] Yéu cdu khéac v L )
Quén Tén dang nhap? hodic Mat khdu?
i s e st [ Hoan Phi bao hiém © ]
Quy khach chua dang ky tai khoan? Dang ky
Z o aoa Céc yéu cdu digu chinh hgp ddng hién cé
& & & B Mic bao vé clia Quy khach v Pl ‘
E 3 Gt aih Hiy Hop déng bao hiém & ‘
va ngugi than Yéu c8u dang xit Iy (0) v L
CS bao lanh Huéng dén Théng tin Théng tin Quy
vién phi déng phi 13i sudt lign k&t don vi

Vui lang chon Ho tén Ngusi duge bao hism 0] E] :
\ I i | /AN ANl
Buwérc 1 Bwérc 2 Buérc 3 Bwdc 4
bang nhap Tai giao dién man hinh Chon Nhan quyeén lgi Chon
chinh, chon Yéu cau hop dong bao hiém Hoan Phi bdo hiém
diéu chinh Hop déng
bao hiém

19


https://www.fwd.com.vn/dich-vu-truc-tuyen

Hoan Phi bao hiém

() @) @) O @) O

Hoan Phi bao hiém

[ @ Luu lai ]

Quy khach vui long chon s& Hgp déng bao
hiém

Chon s8 Hgp déng bao hiém *

5181 ‘WD DON DAU THAY ... &

Bén mua bao hiém *

NGUYEN VAN A

Nguéi duge bao hiém chinh *

NGUYEN VAN A

Hoan Phi bao hiém *

844.000d

Pao luat FATCA

T6i/Ching téi xac nhan ring:

M) ca B Khana
|

i Quay lai
Bwdc 5

Chon sé Hop déng bao hiém

4. Hoan phi bao hiém (tiép theo)

Hoan Phi bao hiém 52

O O O O O (@)
Pao luat FATCA
T6i/Chiing t6i xac nhan réng:
O Cé O Khéng

e C6 nghia vu thué dé&i véi Hoa Ky; hoac

e Cé mét trong cac chi dau sau: (i) hé chiéu
Hoa Ky, ndi sinh tai Hoa Ky hoac (ii) ma sé
thué tai Hoa Ky hoac (iii) s6 dién thoai, dia
chi Hoa Ky hoac cac gidy t& lién quan dén
viéc cu tru tai Hoa Ky.

Luuy:

N&u Quy khach chon Cé, Quy khéach vui
long bé sung t& khai W9 hodc W8BEN/
WB8BEN-E cho tiing cé nhan va nép kem
theo hé sd bd sung phu hgp véi noi
dung ké khai trén td khai.

Quy khach vui ldng tai Td khai W9 hodc
WS8BEN/ W8BEN-E tai day:

#® FWDSBEN - 01 ¥

i Hoan Phi bao hiém X

O (@) (@) O O (@)

(CCCD/CC/Hé chiéu/Gidy khai sinh)
con han s dung clia Ngudi thu hudng.

Pao luat FATCA
T6i/Chuing téi xac nhan réng:

(O cé @ Khéng

e Cé nghia vy thué déi véi Hoa Ky; hoac

e C6 mét trong céac chi dau sau: (i) hé chiéu
Hoa Ky, nai sinh tai Hoa Ky hoac (ii) ma sé&
thué tai Hoa Ky hoéc (iii) s6 dién thoai, dia
chi Hoa Ky ho#c céc gidy t& lién quan dén
viéc cu tru tai Hoa Ky.

Luuy:

Né&u Quy khach chon Cé, Quy khach vui
ldng bé sung t& khai W9 hodc W8BEN/
WB8BEN-E cho tiing ca nhan va nép kém
theo hé sd b sung phu hgp véi ndi
dung ké khai trén t& khai.

Tiép tuc /

Budc 6
Tra |&i ciu héi lién quan dén DPao luat FATCA

Né&u chon Khéng > Nhan Tiép tuc
Néu chon C6 - Quy khach vui long tai To khai W9

hodc W8BEN/WS8BEN-E - Nhan Tiép tuc

FWD

insurance

‘ Hoan Phi bao hiém X

@ (@] O O (@)

Phuong thic thanh toan

@)

[ @ Luu lai

Quy khach sé& nhan quyén lgi thanh toan
theo phuong thic nao?

l O Qua ngén hang

(O Chuyén vao hdp déng béo hiém

Qua ngéan hang

e Chuyén tién vao tai khoan tai ngan
hang

(O Nhan tién mét tai ngan hang

%

Buwdc 7

Tai buwdc Phwong thirc thanh toan,
chon phuwong thirc nhan quyén loi

= Quangan hang

=  Chuyén vao hop déng bao hiém



4. Hoan phi bao hiém (tiép theo)

Hoan Phi bao hiém X

@ O O @) O

Trudng hop Chuyén vao

tai khoan ngan hang

Qua ngan hang

@]

o) Chuyén tién vao tai khoan tai ngan
hang

(O Nhan tién mat tai ngan hang

Chi tai khodn *

NGUYEN VAN A

Sé tai khoan *

Vui long nhap s6 tai khoan

Ngéan hang *

Vui long nhap tén ngan hang

Chi nhanh *

Vui long nhap chi nhanh

Dja chi *

21

( Quay lai

)

Trudng hop Chuyén vao

hop déng bao hiém

Hoan Phi bdo hiém

@ (©) @) O O
l ¢ Luu lai

Quy khach s& nhan quyén Igi thanh toan
theo phuong thic nao?

() Qua ngan hang

(©) Chuyén vao hop déng bao hiém

Thanh toan phi bao hiém cho Hgp déng
khac

<

Hgp déng

Vui long chon hgp déng

$6 tién Quy khach yéu cdu thanh toan phi bao hiém *

5.400.000

S& tién con lai

0

Q Quay lai

Hoan Phi bdo hiém

(@) (@) © O ®) O

Tai ching tu
[ @@ Luu lai ]

Quy khach vui long tai l1én cac ching tu
lién quan:

Tai lidu bét budc (*)

Khac

Luuy
e Chifng ti tai 1én dung dinh dang hinh
anh hoéc .pdf (*)

e Chifng ti tai 1&én c6 dung lugng t&i da
2MB/file | Téng dung lugng dudc

4

Bwédc 7

Nhap day dd thoéng tin

yéu cau

Chon Tiép tuc

= Chon Hop déng bdo hiém

* Chon Tiép tuc

Hoan Phi bdo hiém
@ @ © O O

Phuong thic thanh toan

Hinh thic thanh toan
Chuyén tién vao tai khoan tai Ngan
hang

Chu tai khoan

S& tai khoan

02

Ngéan hang

Chi nhanh

Dia chi

(=

Bwédc 8

= Tai chirng tir ) 43 dién day
dud théng tin va cac gidy to
nhan than theo yéu cau

* Chon Tiép tuc

S

Quay lai l

FWD

insurance

Buwdc9
Kiém tra lai théng tin

Ghi chu: (*) Thuc hién budc nay khi Budc 6 Dao luat FATCA chon “Co”,
tai thém to khai W9/W8Ben/W8Ben_E



4. Hoan phi bdo hiém (tiép theo)

Hoan Phi bao hiém X

@ © © (@) O O
e D6i véi hinh thic thanh toan con lai, FWD
Viét Nam sé thuc hién chuyé&n khoén vao
tai khoan clia Ngusi nép tién, do dé, Quy

khéach cén cung cép ban géc Ching tu
nép tién. Néu Ngudi nép tién khéng phai
la BMBH thi cdn cung c&p thém Mau ké
khai trudng hdp ngudi déng phi bao hiém
12 Ngudi than cia B&n mua bao hiém/
Miu ké khai théng tin hoan tra tién va
Can cudc céng dan clia Ngudi ndp tién.

)

[6i xac nhan céac théng tin diéu chinh néu
rén. Téi déng y moi giao dich dudgc thuc
hién trén trang théng tin dién td dudi Tén
Hang nhap va Mat khdu cla téi la cd s&
H8 FWD Viét Nam x{ ly cac giao dich/
éu céu cla téi

6i xac nhan da doc, hiu va chap thuan

oan bd véi cac didu khoan va diéu kién

tlia Chinh Sach Bao Mat Va Bao Vé DI

L iéu Ca Nhan cla FWD Viét Nam dudgc
Hang tai tai https:/www.fwd.com.vn/vi/

online-security/

kI Quay lai I

Buwdc 10

= PDoc k§y va chon vao cac 6

xac nhan

= Chon Tiép tuc

Ma OTP

Ma xac thuc mét 1an (OTP) sé dugc gui
dén s6 dién thoai xxx xxx 427 cla Quy
khach

Thai gian con lai: 04:56

Buéc 11
Nhap m3 OTP duoc glri dén
s6 dién thoai Quy khach da
dang ky véi FWD
Chon Xac nhan

4 Hoan Phi bdo hiém x

@ @ @ @ @ ]

Cam on Quy khach!

Yéu cau cla Quy khach da duge ghi nhan thanh
céng. Chung t6i s& xU ly va phan hdi két qua
dén Quy khach trong thdi gian s6m nhat. S&

tham chiéu FWD

Glii yéu cau diéu chinh mai

\_ /

Buwdc 12
Yéu ciu d3 dwoc ghi nhan
thanh cong

FWD

insurance



i

5. Hay Hop dong bao hiém

\_




5. Hiy Hop déng bao hiém

24

Truy cp Cong Thong Tin Khach Hang - FWD Dich Vu Truc Tuyén tai day hodc Ung dung FWD Vietnam

Xin chao Quy khach!

Quy khach vui long dang nhap

Tén déng nhap

Mat khdu N

Quén Tén dang nhap? hodic Mat khdu?

Quy khach chua ding ky tai khodn? Dang ky

-3 (& & E

CS bao lanh Huéng dan Théng tin
vién phi déng phi 13i sudt

Théng tin Quy
lign k&t don vi

\ )

Budc 1
Dang nhap

Q& & Q2

Xin chao Chi

NGUYEN VAN A

Phan khuc KH Béng

Quy khach hién dang cé

&

E > (S

Hop déng Hop déng dén han
béo hiém thanh toan phi BH

1 0

= > = 4
Yéu cau giai quyét
quyén Igi BH déng béo hidm

0 o]

Yéu céu diéu chinh Hgp

>

Mic bao vé clia Quy khach
va ngudi than

Vui léng chon Ho tén Ngudi dugc bdo hiém

K Ho tén Ngudi duge bao hiém

J

Buwodc 2

Tai giao dién man hinh

chinh,

chon Yéu cau

diéu chinh Hop déng

b3o hiém

e Diéu chinh théng tin ci nhan v
@ Piéu chinh théng tin lién lac v
Khai phuc/ Diéu chinh hop déng v

@ Nhan quyén lgi hop déng bio hidm

) Quén Iy cac hgp déng cda sdn phdm
bao hiém lién k&t don vi

Yéu cau khac A4

Céc yéu cau didu chinh hgp déng hién cé

Yéu cdu dang x Iy (0) v

Q& & a®

-

/

Bwéc 3

Chon Nhén quyén lgi
hop déng bao hiém

FWD

insurance

e Diéu chinh théng tin ¢a nhan v

@ Diéu chinh théng tin lién lac v
Khéi phuc/ Diéu chinh hop déng

€ Nhan quyén Igi hop déng bao hidm ~

‘ Tam Uing ti gié trj hoan lai =z ‘
Nhan quyén Igi tién mat =

( Déo han Hgp déng bao hiém = |

‘. Hoan Phi bdo hiém @z ‘

®

[ Hiy Hop déng bao hiém

0] B E ]

Trang ch Hgp déng Thanh toan Gidi quyét QL
bao higm phi bdo hiém béo hiém
Budc4

Chon
Hay Hop déng bao hiém



https://www.fwd.com.vn/dich-vu-truc-tuyen

Hay Hgp déng bao hiém

Quy khach vui ldng chon s& Hgp déng bao
hiém

(©) O O O O O

Chon s8 Hdp déng bao hiém *
46 - FWD DON DAU THAY ... C

Bén mua béo hiém *

NGUYEN VAN A

Ngudi duge bio hiém chinh *

NGUYEN VAN A

S6 tién hoan trd/ Gid trj hoan lai *

Od

Ly do hly hgp déng * ¢

Quy khach vui lng chon Ly do hiy hgp déng

Ghi cha:

S& tién hoan tra/Gia tri hoan lai néi trén
chua kh&u trif Chi phi kiém tra y té&, s&
tién giai quyé&t quyén Igi bdo hiém (néu

i Quay lai ]

%

Buwdc 5

= Chon sd Hop dong bao hiém

* Chon Ly do hdy hop déng

5. Hiy Hop déng bao hiém (tiép theo)

Hay Hop déng bao hiém

O O O O O (@)
Pao luat FATCA
T6i/Chiing t6i xac nhan réng:
O Cé O Khéng

e C6 nghia vu thué dé&i véi Hoa Ky; hoac

e Cé mét trong cac chi dau sau: (i) hé chiéu
Hoa Ky, ndi sinh tai Hoa Ky hoac (ii) ma sé
thué tai Hoa Ky hoac (iii) s6 dién thoai, dia
chi Hoa Ky hoac cac gidy t& lién quan dén
viéc cu tru tai Hoa Ky.

Luuy:

N&u Quy khach chon Cé, Quy khéach vui
long bé sung t& khai W9 hodc W8BEN/
WB8BEN-E cho tiing cé nhan va nép kem
theo hé sd bd sung phu hgp véi noi
dung ké khai trén td khai.

Quy khach vui ldng tai Td khai W9 hodc
WS8BEN/ W8BEN-E tai day:

#® FWDSBEN - 01 ¥

Hay Hop déng bao hiém

(CCCD/CC/Hé chiéu/Gidy khai sinh)
con han s dung clia Ngudi thu hudng.

Pao luat FATCA
T6i/Chuing téi xac nhan réng:

(O cé @ Khéng

e Cé nghia vy thué déi véi Hoa Ky; hoac

e C6 mét trong céac chi dau sau: (i) hé chiéu
Hoa Ky, nai sinh tai Hoa Ky hoac (ii) ma sé&
thué tai Hoa Ky hoéc (iii) s6 dién thoai, dia
chi Hoa Ky ho#c céc gidy t& lién quan dén
viéc cu tru tai Hoa Ky.

Luuy:

Né&u Quy khach chon Cé, Quy khach vui
ldng bé sung t& khai W9 hodc W8BEN/
WB8BEN-E cho tiing ca nhan va nép kém
theo hé sd b sung phu hgp véi ndi
dung ké khai trén t& khai.

Tiép tuc /

Bwdc 6

Tra |&i ciu héi lién quan dén DPao luat FATCA

Né&u chon Khéng > Nhan Tiép tuc
Néu chon C6 - Quy khach vui long tai To khai W9

hodc W8BEN/WS8BEN-E - Nhan Tiép tuc

FWD

insurance
@) (o) (@) @) O ©)
Phuong thic thanh toan
[ @ Luu lai ]

Quy khach sé& nhan quyén lgi thanh toan
theo phuong thic nao?

l O Qua ngén hang ]

(O Chuyén vao hdp déng béo hiém

Qua ngéan hang

e Chuyén tién vao tai khoan tai ngan
hang

(O Nhan tién mét tai ngan hang

8

Budc7
Tai buwdc Phwong thirc thanh toan,
chon phuwong thirc nhan quyén loi
= Quangan hang
=  Chuyén vao hop déng bao hiém
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Trudng hop Chuyén vao

tai khoan ngan hang

Hay Hop déng bao hiém

@ O O @) O

Qua ngan hang

o) Chuyén tién vao tai khoan tai ngan
hang

(O Nhan tién mat tai ngan hang

Chi tai khodn *

NGUYEN VAN A

Sé tai khoan *

Vui long nhap s6 tai khoan

Ngéan hang *

Vui long nhap tén ngan hang

Chi nhanh *

Vui long nhap chi nhanh

Dja chi *

( Quay lai

)

Trudng hop Chuyén vao
hop déng bao hiém

Hay Hop déng bao hiém

@ (©) @) O O
l ¢ Luu lai

Quy khach s& nhan quyén Igi thanh toan
theo phuong thic nao?

() Qua ngan hang

(©) Chuyén vao hop déng bao hiém

Thanh toan phi bao hiém cho Hgp déng
khac

<

Hgp déng

Vui long chon hgp déng

$6 tién Quy khach yéu cdu thanh toan phi bao hiém *

5.400.000

S& tién con lai

0

Q Quay lai

4

Bwédc 7

= Nhép day du théng tin

yéu cau

* Chon Tiép tuc

= Chon Hop déng bdo hiém

* Chon Tiép tuc

Hay Hop déng bao hiém

FWD

insurance

Hay Hgp déng bao hiém

(@) (@) © O ®) O

Tai ching tu
[ @@ Luu lai ]

Quy khach vui long tai l1én cac ching tu
lién quan:

Tai lidu bét budc (*)

Khac

Luuy
e Chifng ti tai 1én dung dinh dang hinh
anh hoéc .pdf (*)

e Chifng ti tai 1&én c6 dung lugng t&i da
2MB/file | Téng dung lugng dudc

@ @ &) O @) @)

Phudng thic thanh toén

Hinh thic thanh toan
Chuyén tién vao tai khoan tai Ngan
hang

Ch tai khoan
S8 tai khoan
02

Ngéan hang

Chi nhanh

Dia chi

(=

Buwodc 8

= Tai chirng tir ) d3 dién day
da théng tin va cac giay to
nhan than theo yéu cau

* Chon Tiép tuc

S

Quay lai l

Buwdc9
Kiém tra lai théng tin

Ghi chu: (*) Thuc hién burdc nay khi Budc 6 Dao lugt FATCA chon “Co”,
tai thém to khai W9/W8Ben/W8Ben_E
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Hay Hdp déng bao hiém X
© @ © O @) @)
o
T6i xdc nhan cac théng tin diéu chinh néu
rén. Téi déng y moi giao dich duge thuc
nién trén trang théng tin dién t& dudi Tén
Hang nhap va Mat khau cla t6i la cd s&
HE FWD Viét Nam xU ly céc giao dich/
yéu céu cla téi

Téi xac nhan da doc, hiu va chap thuan
oan bd vdi cac diéu khodn va diéu kién
t(a Chinh Sach Bao Mat Va Bao Vé D
Liéu Ca Nhan clia FWD Viét Nam dugc
Hang tai tai https:/www.fwd.com.vn/vi/

bnline-security/

T6i/Chung t6i hidu va déng y rédng déi véi

\__céc yéu cdu thanh toan Nhan Quyén Igi
tién mat; Rat tién tU Gia tri tai khoan hgp
déng/Gia tri quy hgp déng; Hly hgp
déng nhéan gia tri hoan lai; Thanh toan Gia
tri hoan lai sau khi Thay déi (gidm) s& tién
bao hiém; Nhan Quyén Igi dédo han, Céng
ty sé trif thu& thu nhap céa nhan téi da
10%/t8ng phi bao hiém dugc déng phi
bao hiém bdi Ngusi sif dung lao déng,
d&i véi cac Hgp déng c6 thay d&i Bén

~? e

(=

Buwdc 10

xac nhan

= Chon Tiép tuc

Poc ky va chon vao cac 6

Ma OTP

Ma xac thuc mét 1an (OTP) sé dugc gui
dén s6 dién thoai xxx xxx 427 cla Quy
khach

Thai gian con lai: 04:56

Buwdrc 11

Nhap m3 OTP duoc glri dén
s6 dién thoai Quy khach da

dang ky véi FWD
Chon Xac nhan

4 Hiy Hop déng bio hidm | X

@ @ @ @ @ ]

Cam on Quy khach!

Yéu cau cla Quy khach da duge ghi nhan thanh
céng. Chung t6i s& xU ly va phan hdi két qua
dén Quy khach trong thdi gian s6m nhat. S&

tham chiéu FWD

Glii yéu cau diéu chinh mai

\_ /

Buwdc 12
Yéu ciu d3 dwoc ghi nhan
thanh cong

FWD

insurance






6. Rut tién tir tai khoan hop dong

Truy cap Cong Thong Tin Khach Hang - FWD Dich Vu Truc Tuyén tai day hodc Ung dung FWD Vietnam

€ Hgp déng bao hiém

Xin chao Quy khach!

Quy khach vui long dang nhap

Tén dang nhap

Mat khau ®

Quén Tén dang nhap? hodc Mat khdu?

Quy khéch chua dang ky tai khoan? Dang ky

(-3 s & &

CS bao lanh Huéng dén Théng tin Théng tin Quy
vién phi déng phi 13 sudt lién k&t don vi
Budcl

bang nhap

29

Q& 2

Xin chao Chi

" NGUYEN VAN A
Phan khac KH Béng

Quy khach hién dang cé

s ™
E > (s >
Hop déng Hop déng dén han
bao hiém thanh toan phi BH
1 0
A
Ee > | | & >

Yéu cédu diéu chinh Hop
déng bao hiém

Yéu cau giai quyét
quyén Igi BH

0 0

Muc bao vé cta Quy khach
va ngudi than

Vui long chon Ho tén Ngudi dugc bio hiém

Budrc 2
Tai giao dién man hinh
chinh, chon Hop doéng
bao hiém

B &S0 s

Quy khach hién dang c6 6 hgp déng
bao hiém

-
[ 2 o2 -TCH > ]

Tén san pham chinh

FWD BAO VE GIA TANG - PHIEN BAN
TRUC TUYEN BAN PHAN

S8 tién bdo hiém

400.000.000 4

Tinh trang hgp déng

Phi bao hiém

5.745.000 d/Hang nam

£ o2 -TC2 >

Tén san phdm chinh

FWD BAO VE GIA TANG - PHIEN BAN
TRUYC TUYEN BAN PHAN

S8 tién bao hiém

500.000.000 d

Tinh trang hgp déng

HIEU LUC

(0] @ E &

Ho tén Nguai dudc bao hiém j

Trang chis gp déng Thanh todn  Gidi quy6t QL Didu chinh
bio higm phi bio higm bio hidm hgp déng

Budrc 3
Chon
S6 ho'p dong bao hiém

£ o2 -TC2

Tén san phdm chinh

FWD BAO VE GIA TANG - PHIEN BAN
TRYC TUYEN BAN PHAN
Ngay hiéu lyc

01/07/2025

Ngay dén han déng phi
01/07/2026

Phi bao hiém

8.264.000 d/Hang nam
Gia tri tai khoan hgp déng
10.078.934 &

[ Rut tién ti tai khoan hgp déng ]

® Quyén Igi bdo hiém

Quyén Igi Bdo vé v
Quyén lgi Pau tu v
Quyén lgi Cdéng thém v

FWD

insurance

/ ewithdrawnow-sb.payoo.vn \

L T
Fwo it Payao=:
bdo hidm A, 1900 54 54 78
o Nhap sé tién cAn rat

Théng tin rat tién

Bén mua bao hiém
TC3
Herp dbng bao hiém sé
020
86 tign Quy khach cb thé rit (VND)
6.650.943,53
Gid trf tai khoan hop ddng trurdce khi rat (VND)
10.078.933,84
* Tai khoan dau tu thém (VND)
6.650.943,53
* Tai khoan bao hiém (VND)
3.427.990,31
S6 tign Quy khach yéu cau rit (VND)
2.000.000

Luuy:
» 54 tidn it 1 thidu & 2.000.000 ddngAdn va t0i da cho glao
dich trye tuyéin 14 50.000.000 dBng/ngéy/hep ddng
« Vige rut tidn oo thé ddn dén sd tién bdo hiém cua san phim
chinh thay ddi. Vi viy, giao dich rut tién sé dugc uu tén rot i
Tl khoan dau tu thém va sau do id Tai khodn bdo hiém

Buwdrc 4
Chon Rat tién tw
tai khodn hop déng

Buwdc5
Nhap S6 tién
Quy khach yéu ciu rat



https://www.fwd.com.vn/dich-vu-truc-tuyen

6. Rut tién tir tai khoan ho'p dong (tiép theo) FWD

insurance

/Xong ewithdrawnow-sb.payoo.vn E C’J\ &3”9 ewithdrawnow-sb.payoo.vn E C‘\ &)ng ewithdrawnow-sb_payoo_vn E C’/\ &)ng "] ewithdraw.payoo.vn E C))\
it z e 9
Thong tin tai khoan nhan tién m ﬁ‘t Féﬂoe‘?;'a Théng tin tai khoén nhan tign m ﬁf Paqoo::_

L 1900545478
Tén chu tai khoan . Tén chu tai khoan
o Hoan tAt yéu cdu rut tién

D Vui 1ong chon vao ddy néu Tén chu tai khoan khéng phai la Bén

Tén ngan hang
mua bao hiém
Théng tin rat tién

Tén ngan hang

S tai khoan
Bén mua béo hiém
- z M 098
NGUYEN VAN A
Herp ddng bdo hiém s6
S6 tai khoan 020 Ma OTP

S6 tiégn Quy khach yéu cau rat (VND)
H¢ théng vira guri Ma xéc thure (OTP) vao s6 dign thoai ***3137 cua

£ 2.000.000 Quy khch. Vui Iong nhdp ma va hodn tat giac dich. Giao dich thanh céng
TIEP TUC Chi phi rit tidn trang g (VND)

0 SMS va email xac nhén giao djch rat tién tr gia trj tai
QUAY LAI khoédn cua Hop ddng béo hiém s6 34832684 sé dugc guri
Xem tdtcd v NHAN LAl MA OTP dén Quy khach. FWD dang xtr ly chuyén tién véo tai
khoén theo yéu cau cua Quy khach. Cam o'n Quy khéch
| i mewomancacenstra by posmcs | Thong tin tal khoan nhan tign Ko i XAG NN, Qo ko xko v rng Gup ki dng § vt da trdi nghiém dich vy rdt tién tryc tuyén cia FWD.
Xong Céng Ty CP Dich vu Tryc tuyén Céng Bbng Viét (Vietunion)

Tén chu tai khoan

a/w e/ ritiyuiop e o xkewaw

Tén ngan hang
" HUY GIAO DICH
alsldlflaglhljlk]! :

S6 tai khoan

N

1 3 @ Nh‘p Ma OTP

| Z > —/

p

Buwdc 6 Bwéc 7 Buwdc 8 Buwdc9

Tao giao dién Thong tin Kiém tra lai thong tin tai = Nhap md OTP dugc gt Yéu cau da duoc ghi nhén
tai khodn nhan tién khoan, théng tin sb tién dén so dién thoai Quy thanh cong

khach da dang ky véi FWD
=  Chon Xac nhan

= Nhéap céc théng tin theo yéu cau
» Chon Tiép tuc
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Séng day tu hdm nay
fwd.com.vn

Cam on Quy khach!
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