THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI

Tén chwong trinh khuyén mai: Bio vé hom nay — Chia khoa twong lai thang 11/2022

Hang hoa, dich vu khuyén mai: San pham bao hiém caa FWD Viét Nam duoc phan phdi tai Nam A
Bank bao gdm cac san pham chinh nhu bén dudi va tat ca cac san pham b tro di kém (néu c6).
- FWD Dén dau thay d6i 3.0
- FWD B§ d6i tai san 2.0
Khéng ap dung cho cac san pham Bao hiém tin dung du no c& nhan & cac san pham ban trén cac kénh
ban hang truc tuyén

Thai gian khuyén mai: 02/11/2022 - 30/11/2022

Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quéc

Hinh thicc khuyén mai: Ban hang, cung tng dich vu c6 kém theo phiéu mua hang, phiéu sir dung dich
vuy; Tang hang hda, cung tng dich vu khong thu tién c6 kém theo viéc mua béan hang héa, dich vu

Hang héa dich vu ding dé khuyén mai: Phiéu mua hang, phiéu sir dung dich vu do Céng ty C6 phan
DAYONE (sau ddy goi tit 1a “GOTIT”) (hoic doanh nghiép khac c6 nganh nghé kinh doanh tuong ty)
phat hanh theo hinh thirc ban gidy hoic ban dién tir (sau ddy goi chung 1a “phiéu mua hang, phiéu st
dung dich vu™); Phiéu mua hang héa, san pham cua Céng Ty C6 Phan Vang Bac P4 Quy Phu Nhuin
(sau day goi tat 1a “PNJ”) dwoc phét hanh dudi hinh thirc ban dién tir hodc ban gidy (sau day goi tit la

“Phiéu mua san pham PNJ”); Qua ting hién vit.

Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai (d6i twong hwéng khuyén mai): Khach hang cé nhan (i)
d3 hoan tit dang ky dich vy thanh toan tu dong phi bao hiém tir nim thtr hai tré di cho FWD Viét Nam
qua thé quéc té (thé tin dung hoc thé ghi ng, khong giéi han ngan hang mé thé) trong thai gian khuyén
mai can cir theo théng tin trich xut tir hé thdng caa FWD Viét Nam; va (ii) 12 bén mua bao hiém tham
gia bao hiém cua FWD Viét Nam thong qua hé théng phan phdi Nam A Bank; va (iii) dap tmg dong thoi
tat ca cac diéu kién nhu sau:

- Trong thoi gian khuyén mai, thdng qua hé théng phan phéi cia Nam A Bank, khach hang tham gia
mét trong c&c san pham bao hiém chinh duoc liét ké tai Muyc 2 néu trén va cé kém theo téi thiéu 3
san pham bo trg (d6i v6i hgp dong bao hiém cé san pham chinh 1a FWD B doi tai san 2.0); hodc
t6i thiéu 2 san pham bo trg (d6i véi hop dong bao hiém ¢ san pham chinh 1a FWD Dén dau thay
d6i 3.0) (sau day goi chung 1a “Hop dong bao hiém™);

- Ngay khach hang nop hd so yéu cau bao hiém va ngay FWD Viét Nam phat hanh Hop dong bao

hiém phai nam trong thai gian khuyén mai dugc quy dinh tai Muc 3;



- Hop d@dng bao hiém cua khach hang khdng phai 1a hop dong huy chuyén.

Hop dong hay chuyén 1a hop dong dugc phéat hanh trong thoi gian khuyén mai, c6 bén mua bao
hiém va/hodc nguoi dugc bao hiém tring véi mot hop dong khéc bi huy trong thoi gian khuyén
mai va phat hanh trong vong 60 ngay truéc khi bat dau chuong trinh khuyén mai.

- Tai thoi diém chét két qua doanh sé IP, Hop dong bao hiém ciia khach hang da qua thoi gian can
nhic (thoi gian can nhéc 1a 21 ngay ké tir ngay khach hang nhan dugc hop dong bao hiém dién tir
theo quy dinh cua FWD Viét Nam (sau ddy goi tat 1a “Thoi gian can nhac”) va van con hiéu luc;

- Ban gdc Thu xac nhan vé viéc ddng y st dung hd so yéu cau bao hiém va giao dich dién tir (“Thu
xéac nhan”) dugc gui thanh cong vé FWD Viét Nam ciing nhu ban scan Thu xac nhan nay da duoc
cap nhat I&n hé théng cham nhét tai thoi diém chét két qua doanh sé IP;

- Dich vu thanh toén ty dong phi bao hiém tir nam thir hai tro di cho FWD Viét Nam qua thé quéc té
ctia Hop dong bao hiém ma khach hang da hoan tat ding ky trong giai doan thuc hién chuong trinh
khuyén mai nay van con hiéu lyc tai thoi diém chdt két qua doanh s6 IP caa chuong trinh.

- Khéach hang c6 Hop ddng bao hiém (HPBH) dugc phéat hanh véi tong phi bao hiém thyc thu ky
dau nam dau tién téi thiéu 20 triéu dong/HPBH trd Ién. Phi bao hiém thyc thu ky dau cua nam dau
tién khi hop dong phat hanh (sau day goi tit 1a “IP”) (bao gdm phi bao hiém co ban, phi bao hiém
san pham bd trg (néu c6), khong bao gdm phi dong thém) cua cac hgp ddng phat hanh trong thoi
gian khuyén mai, vugt qua thoi gian can nhéc va con hiéu lyc tinh dén hét thoi diém chét két qua
doanh sb 1P;

- Khach hang dép tng diéu kién khac duoc quy dinh tai thé 18 nay.

8. Co céu giai thwong:

IP Phat hanh/Hop dong bao < 2 o oR Gia tri qua tang KH/ HDBH
hiém(VND) Qua ting/ Hop dong bio hiém (VND, bao gdm thué) (*)

Tir 20 triéu dén duéi 50 triéu Phiéu mua hang, phiéu sir dung dich vu 1.000.000
T 50 triéu dén dudi 75 triéu Phiéu mua hang, phiéu st dyng dich vy 3.000.000
Tir 75 triéu dén dudi 100 triéu Phiéu mua san phdm PNJ 6.800.000
Ttr 100 triéu d&én dudi 200 triéu Phiéu mua san pham PNJ 13.600.000
Tir 200 tridu dén dudi 300 triéu Iphone 14 128 GB 22.000.000
Tir 300 triéu tré 16n Iphone 14 Pro Max 512GB 45.000.000

Luuy:
- (*) Gia tri qua tang hién vat (Iphone) 1a gi tri wéc tinh dua trén co s¢ gia niém yét trén website ctia nha

cung cAp hang hoa tai thoi diém FWD Viét Nam duoc phé duyét trién khai chuong trinh. Gia tri qua

tang thuc té duoc cin ctr theo hop ddng mua ban hang hoa duoc ky két bai FWD va nha cung cp.




- Trong truong hop khach hang sir dung phiéu mua san pham PNJ dé mua san pham tai PNJ ¢6 gia tri cao
hon gi tri ctia phiéu nay thi khach hang s& phai ty thanh toan thém phan tién chénh léch. Néu tri gia
mua san pham tai PNJ nho hon tri gi ctia phiéu mua san pham PNJ, khach hang s& khong dwoc hoan
lai phan chénh léch.

- Chi tiét thong tin phiéu mua hang, phiéu str dung dich vu duoc dinh kém tai link https://www.gotit.vn/

- Phiéu mua hang, phiéu sir dung dich vu c6 gia tri khéng qua muoi hai (12) thang ké tir ngay phat hanh
tir hé thong Got It. Sau khi phét hanh tir hé théng Got It tir 7-10 ngay lam viéc thi the qua tang dién tur
sé dugc gui cho Khach hang.

- Phiéu mua san pham PNJ c6 gia tri khong qua muoi hai (12) thang ké tir ngay phat hanh.

- Phiéu mua san pham PNJ duoc ap dung dé mua tat ca cac san pham caa PNJ, trir cac san pham thudc
CAO va SIC, va c6 thé sir dung tai hé thong Cira hang PNJ nhu quy dinh tai duong dan:
https://www.pnj.com.vn/ho-tro-mua-hang/he-thong-cua-hang, ngoai trir (i) céc ctra hang PNJ trong bét
ky trung tdm thuong mai ndo trén toan qudc va (ii) cira hang PNJ Watch kinh doanh déc lap.

- Téng gié tri qua tang du kién: 166.400.000VND (M6t trim siu muoi sau triéu bon trim nghin dong)

9. Quating:
- FWD Viét Nam chiu trdch nhiém mua qua tang theo cac quy dinh hién hanh cia FWD.

- FWD Viét Nam s& trao qua dén khach hang theo thong tin ca nhan duoc khach hang dang ky véi FWD
trong hd so yéu cau bao hiém. Khéch hang can cung cip chinh xac dia chi, CMND/CCCD, dia chi thu
dién tir, s6 dién thoai cho FWD Viét Nam va FWD Viét Nam khong chiu trach nhiém trong trudng hop
khéach hang khéng nhan dwoc qua ting do cung cip sai/nham lan dia chi, CMND/CCCD, dia chi thu
dién ttr, s6 dién thoai. Bang viéc dong y tham gia chuong trinh nay, khach hang hiéu va déng y & FWD
cung cap thong tin cua khach hang cho ddi tac dé thuc hién viéc chuyén qua ting dén cho khach hang.

- Trong trudng hop tinh hinh dich bénh Covid 19 1am anh huong dén viéc trao qua cho khach hang hozc
cac mat hang khdng con san xuit tai thoi diém chét két qua doanh sé IP dan dén hé qua 1a FWD Viét
Nam khéng thé chuan bi dugc ding va du cac phan thuong nhu mé ta bén trén, khi dé, qua ting bang
hién vat c6 thé dugc quy doi thanh phiéu mua hang, phiéu str dung dich vu ¢ gia tri tuong dwong dudi
su chap thuan bang van ban ciia khach hang thoa diéu kién cta chwong trinh.

- M&i mét (01) hop ddng bao hiém cua khach hang thoa cac diéu kién duoc quy dinh tai Muc 7 bén trén
chi dugc nhan duy nhat mot (01) qua tang trong sudt thoi gian dién ra chuong trinh khuyén mai. Khong
&p dung cong gop nhiéu hop dong cho gia tri mot (01) qua tang.

- Quating khong c6 gia tri quy dbi thanh tién mit va khong dwoc chuyén nhwong quyén si dung.

10. Quy dinh riéng:


https://www.gotit.vn/

IP phat hanh 1a Phi bao hiém thuc thu ky dau cta nam dau tién khi hop dong phat hanh (bao gom phi
bao hiém co ban, phi bao hiém san pham bd trg (néu c6), khong bao gdm phi dong thém) cua cac hop
ddng phat hanh trong giai doan khuyén mai, virot qua thoi gian can nhic va con hidu lyc tinh dén hét
thoi diém chdt két qua doanh sb IP.

Chuong trinh nay chi ap dung véi cac hgp dong bao hiém nhu sau:

e  San pham chinh thugc mdt trong cac san pham dwgc ligt ké tai Muc 2 bén trén.

e (o kém theo t6i thiéu 3 san pham bd tre (d6i v6i hop dong bao hiém c6 san pham chinh 1a FWD
B¢ d6i tai san 2.0); hodc tdi thi¢u 2 san pham bo tro (d6i véi hop dong bao hiém c6 san pham
chinh 13 FWD DPén dau thay doi 3.0)

e Hop ddng bao hiém duoc ndp va phat hanh trong giai doan khuyén mai

Chuong trinh nay khong ap dung véi cac hgp dong hity chuyén.

Hop ddng hay chuyén 1a hop dong duoc phét hanh trong thoi gian thi dua, ¢ bén mua bao hiém va/hodc

ngudi duoc bao hiém tring véi mot hop dong khac bi hiy trong thoi gian thi dua va phat hanh trong

vong 60 ngay trude khi bit dau chuong trinh thi dua

Thoi gian phéat hanh hop dong: duoc tinh theo ngay phat hanh dau tién ciia hop dong

Thoi diém chdt két qua doanh sb IP: 10/01/2023

Thoi gian giri qua ting cho khach hang du diéu kién nhan qua theo quy dinh ciia chuong trinh: trong

vong 52 ngay lam viée ké tir ngay chét két qua doanh s IP.

. Quy dinh chung:

FWD Viét Nam khong phai 1a nha cung cip hang hoa dugc sir dung lam qua ting cia Chuong trinh

khuyén mai. Khach hang khi dugc nhan qua ting ciia Chuong trinh sé& tré thanh Khach hang cua nha

cung cap san pham va phai lién hé truc tiép vai nha cung cap dé yéu cau giai quyét moi thac mac, khiéu
nai lién quan dén san pham do.

Trong trudng hop bat ky ca nhan nao ¢ hanh vi gian 1an, lira doi nham dat duoc két qua theo cac chuong

trinh khuyén mai, FWD Viét Nam hoan toan c6 quyén tir chéi trao giai va yéu cau boi thuong (néu co)

theo quy dinh cua phép luat.

Thé 1¢ Chuong trinh va thoi gian thyc té dién ra Chuong trinh nay c6 thé thay doi tai ting thoi diém

theo toan quyén quyét dinh caa FWD Viét Nam sau khi di duoc thuc hién cac thi tuc can thiét theo quy

dinh cta phap luat.

Trong trudng hop xay ra sy kién bat kha khang (theo quy dinh ctia phap luat) nim ngoai tam kiém soat

ctia FWD Viét Nam, FWD Viét Nam sé& thong bao cho co quan quan 1y nha nudc c6 thim quyén dé diéu

chinh ndi dung chuong trinh khuyén mai hodc chim dut thyc hién Chuong trinh trudc thoi han theo quy
dinh cta phap luat hién hanh.

Béng viéc tham gia chuong trinh nay, khach hang thira nhan da hiéu rd va dong y thyc hién theo tit ca

diéu kién, diéu khoan quy dinh tai ban thé 1& nay va cac diéu chinh (néu c6), va quy dinh khac c6 lién

quan cua Phap luat.

12. Thoi diém xac dinh két qua doanh sé 1P: 10/01/2023



Thoi gian giri qua ting cho khach hang du diéu kién nhan qua theo quy dinh cta chwong trinh: trong
vong 52 ngay lam viéc ké tir ngay xac dinh két qua doanh sé IP.

. Tén don vi thuc hién khuyén mai:

Cong ty TNHH Bao hiém nhéan tho FWD Viét Nam
Dia chi: 34 Lé Duan, Quan 1, TP. H6 Chi Minh
SDT: (8428) 6256 3688




