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Công ty TNHH Bảo hiểm Nhân thọ FWD Việt Nam 
Mẫu số: NBU-WSIG_2023.11

 - Các thông tin Số CMND/CCCD/Hộ chiếu, Email và Số điện thoại xác thực OTP được Bên mua bảo hiểm kê khai trên Thư xác nhận này phải là
các thông tin chính xác và được đăng ký, cung cấp trong Hồ sơ yêu cầu bảo hiểm (“HSYCBH”).
- FWD Việt Nam không có nghĩa vụ chứng minh Số điện thoại, Email kê khai trong Thư xác nhận này là của Bên mua bảo hiểm, Người được bảo hiểm.
- (*) Trường hợp chủ thể dữ liệu là trẻ em trên 7 tuổi thì phải có sự đồng ý của trẻ em và cha, mẹ/người giám hộ của trẻ em.

Bằng việc ký tên dưới đây, Tôi/Chúng tôi - những người có tên và thông tin được ghi nhận trong Thư xác nhận này, cùng xác 
nhận đã được Tư vấn tài chính giải thích, hiểu và đồng ý với tất cả các nội dung dưới đây:

Tôi/Chúng tôi có nhu cầu tham gia bảo hiểm, đã đọc và được nghe Tư vấn tài chính giải thích về quy trình giao dịch điện 
tử qua ứng dụng/trên trang “FWD SMART (CUBE)” của FWD Việt Nam, và đồng ý thực hiện giao dịch nộp HSYCBH 
thông qua “FWD SMART (CUBE)” để giao kết hợp đồng bảo hiểm với FWD Việt Nam. 

Tôi/Chúng tôi xác nhận rằng Tôi/Chúng tôi cũng đã được Tư vấn tài chính giải thích các tài liệu được nộp cùng hoặc bổ 
sung cho HSYCBH bao gồm bảng minh họa quyền lợi bảo hiểm, phân tích nhu cầu khách hàng, bảng đánh giá mức độ chấp 
nhận rủi ro trong đầu tư (đối với sản phẩm bảo hiểm liên kết đầu tư), Thư bảo hiểm có điều kiện (nếu có), chứng từ đóng 
phí bảo hiểm và các chứng từ, tài liệu khác được Tôi/Chúng tôi cung cấp theo yêu cầu của FWD Việt Nam (“Tài Liệu”).

Tôi/Chúng tôi hiểu và đồng ý rằng giao dịch nộp HSYCBH và Tài Liệu thông qua “FWD SMART (CUBE)” để tham gia bảo 
hiểm với FWD Việt Nam sẽ được Tôi/Chúng tôi thực hiện và hoàn tất bằng cách sử dụng mã xác thực một lần (OTP) được 
gửi đến số điện thoại di động tương ứng của Tôi/Chúng tôi được cung cấp, đăng ký trong Thư xác nhận này. Bằng việc sử 
dụng mã xác thực một lần (OTP) để hoàn tất giao dịch, Tôi/Chúng tôi xác nhận đã kiểm tra lại, đọc kỹ và đồng ý với các 
thông tin, nội dung của HSYCBH, Tài Liệu. Theo đó, HSYCBH, Tài Liệu này sẽ có giá trị pháp lý và có hiệu lực áp dụng đối 
với các bên liên quan. Các thông tin trong HSYCBH và Tài Liệu sẽ được FWD Việt Nam dùng làm căn cứ cho việc thẩm định 
và phát hành Hợp đồng bảo hiểm.

HSYCBH và Tài Liệu được Tôi/Chúng tôi nộp qua “FWD SMART (CUBE)” theo quy định tại Mục 2, Mục 3 trên, có đầy đủ 
giá trị pháp lý mà không cần thêm bất kỳ xác nhận, chấp thuận hay chữ ký nào khác của Tôi/Chúng tôi.

FWD Việt Nam sẽ phát hành bộ Hợp đồng bảo hiểm dưới dạng Hợp đồng điện tử với chữ ký số đã được đăng ký và chứng thực 
của FWD Việt Nam. Tôi/Chúng tôi đồng ý rằng FWD Việt Nam sẽ gửi tới Bên mua bảo hiểm đường dẫn để nhận Hợp đồng bảo 
hiểm qua địa chỉ email hoặc số điện thoại của Bên mua bảo hiểm được kê khai trong Thư xác nhận này, trừ khi Bên mua bảo 
hiểm có chỉ định khác và được FWD Việt Nam đồng ý. Tôi/Chúng tôi cũng hiểu rằng Hợp đồng bảo hiểm của Tôi/Chúng tôi sẽ 
được lưu trên cổng thông tin khách hàng của FWD Việt Nam mà Tôi/Chúng tôi có thể xem và truy xuất bất kỳ lúc nào.

Tôi/Chúng tôi hiểu rằng các thông tin cá nhân của Tôi/Chúng tôi cần được cung cấp cho FWD Việt Nam cho mục đích tham 
gia bảo hiểm, và Tôi/Chúng tôi đã được thông báo về hoạt động xử lý dữ liệu cá nhân của FWD Việt Nam đối với các dữ liệu 
cá nhân của Tôi/Chúng tôi và dữ liệu cá nhân khác do Tôi/Chúng tôi cung cấp cho FWD Việt Nam liên quan đến yêu cầu tham 
gia bảo hiểm của Tôi/Chúng tôi. Tôi/Chúng tôi xác nhận các dữ liệu cá nhân được kê khai, cung cấp cho FWD Việt Nam là 
chính xác, đầy đủ và phù hợp với quy định pháp luật và FWD Việt Nam có quyền thực hiện các hoạt động xử lý các dữ liệu 
cá nhân (kể cả dữ liệu cá nhân nhạy cảm theo quy định pháp luật) cho mục đích tiến hành các giao dịch với Tôi/Chúng tôi 
(bao gồm nhưng không giới hạn thẩm định, thẩm tra, liên hệ, thông báo, ký kết, giao hợp đồng bảo hiểm và thực hiện các 
hợp đồng, thỏa thuận), và/hoặc để tuân thủ các quy định pháp luật, quản lý rủi ro, khảo sát, nghiên cứu, điều tra, đánh giá 
chất lượng công việc.
Ngoài ra, Tôi/Chúng tôi xác nhận cũng đã đọc, hiểu và chấp thuận toàn bộ với các điều khoản và điều kiện của Chính Sách 
Bảo Mật Và Bảo Vệ Dữ Liệu Cá Nhân (“Chính sách”) của FWD Việt Nam được đăng tải tại https://www.fwd.com.vn/vi/on-
line-security/. Theo đó, FWD Việt Nam được quyền thực hiện các hoạt động xử lý dữ liệu cá nhân của Tôi/Chúng tôi hoặc do 
Tôi/Chúng tôi cung cấp theo các điều khoản và điều kiện đã được nêu trong Chính sách này. Tôi/Chúng tôi nhận thức được 
rằng sự đồng ý này của Tôi/Chúng tôi là bổ sung và không thay thế cho bất kỳ sự đồng ý nào đã được cung cấp trước đây.

1

2

3

4

5

6

FWD Việt Nam sẽ sử dụng chữ ký của Tôi/Chúng tôi dưới đây làm chữ ký mẫu cho việc xác minh chữ ký trong tất cả các 
giao dịch khác liên quan đến Hợp đồng bảo hiểm. Số điện thoại và địa chỉ email được cung cấp trong Thư xác nhận này là 
của Tôi/Chúng tôi và được sử dụng để liên lạc, giao dịch với FWD Việt Nam.

Tôi/Chúng tôi cam kết sẽ không có bất kỳ khiếu nại, khiếu kiện nào đối với nội dung cũng như đối với chữ ký hay việc xác 
thực OTP của Tôi/Chúng tôi trên Bộ HSYCBH và Tài Liệu được nộp thông qua “FWD SMART (CUBE)”.
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Bên mua bảo hiểm
(Ký và ghi đầy đủ các thông tin)

Người được bảo hiểm thứ 1
(Ký và ghi đầy đủ các thông tin)

Người được bảo hiểm thứ 2
(Ký và ghi đầy đủ các thông tin)

Người được bảo hiểm thứ 4
(Ký và ghi đầy đủ các thông tin)

Người được bảo hiểm thứ 3
(Ký và ghi đầy đủ các thông tin)

Tư vấn tài chính
(Ký và ghi đầy đủ các thông tin)

Chữ ký:

Họ và tên:

CMND/CCCD/Hộ chiếu:

Số điện thoại xác thực OTP:

Ngày ký:
(Ngày/Tháng/Năm) / /

Chữ ký:

Họ và tên:

CMND/CCCD/Hộ chiếu/Mã định danh:

Số điện thoại xác thực OTP (**):

Ngày ký:
(Ngày/Tháng/Năm) / /

Chữ ký:

Họ và tên:

CMND/CCCD/Hộ chiếu/Mã định danh:

Số điện thoại xác thực OTP (**):

Ngày ký:
(Ngày/Tháng/Năm) / /

Chữ ký:

Họ và tên:

CMND/CCCD/Hộ chiếu/Mã định danh:

Số điện thoại xác thực OTP (**):

Ngày ký:
(Ngày/Tháng/Năm) / /

Chữ ký:

Họ và tên:

CMND/CCCD/Hộ chiếu/Mã định danh:

Số điện thoại xác thực OTP (**):

Ngày ký:
(Ngày/Tháng/Năm) / /

Chữ ký:

Họ và tên:

Mã số TVTC: 

Số điện thoại xác thực OTP:

Ngày ký:
(Ngày/Tháng/Năm) / /

Lưu ý:
-

-

Trường hợp chủ thể dữ liệu là trẻ em:
   +
   +
   +

(**) Đối với Người được bảo hiểm đủ 18 tuổi trở lên, cần cung cấp số điện thoại cá nhân, không sử dụng số điện thoại của Bên mua bảo hiểm 
để nhận mã xác thực OTP theo quy định.

Từ đủ 7 tuổi đến dưới 15 tuổi thì cha/mẹ/người giám hộ phải ký và ghi rõ họ tên của cha/mẹ/người giám hộ và họ tên của trẻ em.
Từ đủ 15 tuổi đến dưới 18 tuổi thì cả trẻ em và cha/mẹ/người giám hộ của trẻ em phải ký và ghi rõ họ tên.
Nếu Cha/mẹ/người giám hộ của trẻ em là Bên mua bảo hiểm, cha/mẹ/người giám hộ chỉ cần ký xác nhận 1 lần duy nhất tại phần xác nhận 
của Bên mua bảo hiểm

Tôi/Chúng tôi có nhu cầu tham gia bảo hiểm, đã đọc và được nghe Tư vấn tài chính giải thích về qui trình giao dịch điện tử 
qua ứng dụng/trên trang “FWD SMART (CUBE)” của FWD Việt Nam, và đồng ý thực hiện giao dịch nộp HSYCBH thông 
qua “FWD SMART (CUBE)” để giao kết hợp đồng bảo hiểm với FWD Việt Nam. 

Tôi/Chúng tôi xác nhận rằng Tôi/Chúng tôi cũng đã được Tư vấn tài chính giải thích các tài liệu được nộp cùng hoặc bổ 
sung cho HSYCBH bao gồm bảng minh họa quyền lợi bảo hiểm, phân tích nhu cầu khách hàng, bảng đánh giá mức độ chấp 
nhận rủi ro trong đầu tư (đối với sản phẩm bảo hiểm liên kết đầu tư), Thư bảo hiểm có điều kiện (nếu có), chứng từ đóng 
phí bảo hiểm và các chứng từ, tài liệu khác được Tôi/Chúng tôi cung cấp theo yêu cầu của FWD Việt Nam (“Tài Liệu”).

Tôi/Chúng tôi hiểu và đồng ý rằng giao dịch nộp HSYCBH và Tài Liệu thông qua “FWD SMART (CUBE)” để tham gia bảo 
hiểm với FWD Việt Nam sẽ được Tôi/Chúng tôi thực hiện và hoàn tất bằng cách sử dụng mã xác thực một lần (OTP) được 
gửi đến số điện thoại di động tương ứng của Tôi/Chúng tôi được cung cấp, đăng ký trong Thư xác nhận này. Bằng việc sử 
dụng mã xác thực một lần (OTP) để hoàn tất giao dịch, Tôi/Chúng tôi xác nhận đã kiểm tra lại, đọc kỹ và đồng ý với các 
thông tin, nội dung của HSYCBH, Tài Liệu. Theo đó, HSYCBH, Tài Liệu này sẽ có giá trị pháp lý và có hiệu lực áp dụng đối 
với các bên liên quan. Các thông tin trong HSYCBH và Tài Liệu sẽ được FWD Việt Nam dùng làm căn cứ cho việc thẩm định 
và phát hành Hợp đồng bảo hiểm.

HSYCBH và Tài Liệu được Tôi/Chúng tôi nộp qua “FWD SMART (CUBE)” theo quy định tại Mục 2, Mục 3 trên, có đầy đủ 
giá trị pháp lý mà không cần thêm bất kỳ xác nhận, chấp thuận hay chữ ký nào khác của Tôi/Chúng tôi.

FWD Việt Nam sẽ phát hành bộ Hợp đồng bảo hiểm dưới dạng Hợp đồng điện tử với chữ ký số đã được đăng ký và chứng thực 
của FWD Việt Nam. Tôi/Chúng tôi đồng ý rằng FWD Việt Nam sẽ gửi tới Bên mua bảo hiểm đường dẫn để nhận Hợp đồng bảo 
hiểm qua địa chỉ email hoặc số điện thoại của Bên mua bảo hiểm được kê khai trong Thư xác nhận này, trừ khi Bên mua bảo 
hiểm có chỉ định khác và được FWD Việt Nam đồng ý. Tôi/Chúng tôi cũng hiểu rằng Hợp đồng bảo hiểm của Tôi/Chúng tôi sẽ 
được lưu trên cổng thông tin khách hàng của FWD Việt Nam mà Tôi/Chúng tôi có thể xem và truy xuất bất kỳ lúc nào.

Tôi/Chúng tôi hiểu rằng các thông tin cá nhân của Tôi/Chúng tôi cần được cung cấp cho FWD Việt Nam cho mục đích tham 
gia bảo hiểm, và Tôi/Chúng tôi đã được thông báo về hoạt động xử lý dữ liệu cá nhân của FWD Việt Nam đối với các dữ liệu 
cá nhân của Tôi/Chúng tôi và dữ liệu cá nhân khác do Tôi/Chúng tôi cung cấp cho FWD Việt Nam liên quan đến yêu cầu tham 
gia bảo hiểm của Tôi/Chúng tôi. Tôi/Chúng tôi xác nhận các dữ liệu cá nhân được kê khai, cung cấp cho FWD Việt Nam là 
chính xác, đầy đủ và phù hợp với quy định pháp luật và FWD Việt Nam có quyền thực hiện các hoạt động xử lý các dữ liệu 
cá nhân (kể cả dữ liệu cá nhân nhạy cảm theo quy định pháp luật) cho mục đích tiến hành các giao dịch với Tôi/Chúng tôi 
(bao gồm nhưng không giới hạn thẩm định, thẩm tra, liên hệ, thông báo, ký kết, giao hợp đồng bảo hiểm và thực hiện các 
hợp đồng, thỏa thuận), và/hoặc để tuân thủ các quy định pháp luật, quản lý rủi ro, khảo sát, nghiên cứu, điều tra, đánh giá 
chất lượng công việc.
Ngoài ra, Tôi/Chúng tôi xác nhận cũng đã đọc, hiểu và chấp thuận toàn bộ với các điều khoản và điều kiện của Chính Sách 
Bảo Mật Và Bảo Vệ Dữ Liệu Cá Nhân (“Chính sách”) của FWD Việt Nam được đăng tải tại https://www.fwd.com.vn/vi/on-
line-security/. Theo đó, FWD Việt Nam được quyền thực hiện các hoạt động xử lý dữ liệu cá nhân của Tôi/Chúng tôi hoặc do 
Tôi/Chúng tôi cung cấp theo các điều khoản và điều kiện đã được nêu trong Chính sách này. Tôi/Chúng tôi nhận thức được 
rằng sự đồng ý này của Tôi/Chúng tôi là bổ sung và không thay thế cho bất kỳ sự đồng ý nào đã được cung cấp trước đây.
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Công ty TNHH Bảo hiểm Nhân thọ FWD Việt Nam 
Mẫu số: NBU-WSIG_2023.11

Số HSYCBH:

FWD Việt Nam sẽ sử dụng chữ ký của Tôi/Chúng tôi dưới đây làm chữ ký mẫu cho việc xác minh chữ ký trong tất cả các 
giao dịch khác liên quan đến Hợp đồng bảo hiểm. Số điện thoại và địa chỉ email được cung cấp trong Thư xác nhận này là 
của Tôi/Chúng tôi và được sử dụng để liên lạc, giao dịch với FWD Việt Nam.

Tôi/Chúng tôi cam kết sẽ không có bất kỳ khiếu nại, khiếu kiện nào đối với nội dung cũng như đối với chữ ký hay việc xác 
thực OTP của Tôi/Chúng tôi trên Bộ HSYCBH và Tài Liệu được nộp thông qua “FWD SMART (CUBE)”.
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